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Динамика развития рыночных отношений и рынка печатной продукции, в 
частности, предполагает огромных ресурсных, материальных и временных 

затрат и вложений, постоянных изменений и новшеств в производстве, 

управлении и маркетинге, с целью становления и удержания позиций на рынке. 
Предприятие должно постоянно изучать малейшие колебания спроса, чтобы в 

дальнейшем максимально учитывать потребности потребителя и с выгодой 

использовать для себя. 
На современном этапе экономического развития проблема 

конкурентоспособности занимает центральное место в стратегии развития 

предприятия. Создание конкурентных преимуществ перед соперником 
становится стратегическим направлением деятельности предприятия.  

Одним из способов повышения конкурентоспособности товара 

предприятия на рынке является установление визуального контакта между 

производителем и потребителем. Цель производителя – заинтересовать 
покупателя, показать основные конкурентные преимущества, убедить, что его 

товар является лучшим на рынке. Для этого используется реклама с элементами 

фирменного стиля. Знаки, символы, цвета, логотипы, слоганы – все это 
помогает потребителям отличить товары конкретной компании среди массы 

остальных. Они способны заинтересовать покупателей этим товаром, повлиять 

на поведение людей, в интересах своего владельца, в частности повысить 
уровень доверия к компании, что способствует повышению уровня продаж. 

Среди всех вариантов рекламной продукции далеко не последнюю роль в 

продвижении компании играет акцидентная продукция. В современном мире 
акцидентная продукция помогает формировать имидж компании и является 

своеобразным инструментом делового общения, с помощью которого фирма 

предоставляет своим деловым партнерам и потребителям информацию о себе, 
своем товаре, основополагающих принципах своей работы, наглядно и образно 

представляют миссию и философию компании.  

Как один из видов акцидентной продукции можно рассматривать 
ежедневники, основная задача которых заключается в том, чтобы хранить 

наиболее важную информацию своих владельцев. Для обеспечения удобства 

пользования и функциональности при разработке ежедневников необходимо 
учитывать все составляющие элементы: 

 тип переплета и способ скрепления блока, которые определяют его 

прочность и долговечность; 

 материалы, из которых изготовлены обложка и внутренний блок: им 

стоит уделить внимание из-за длительности использования ежедневника – 
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некачественный продукт быстро потеряет свой привлекательный вид, и в 

скором времени его придется сменить; 

 внешнее оформление: важно определить для чего будет использоваться 
ежедневник в первую очередь (это будет деловой блокнот, блокнот для 

творчества или блокнот для интересных идей); 

 внутреннее оформление: размещение информационных блоков как 

относительно друг друга, так и их расположение в общей структуре ежедневника, 
способ установления связи между блоками, персонализация блокнота и т.п.; 

 размер ежедневника – он должен быть удобен для ежедневного 

использования (например, ежедневник А5 формата удобно брать с собой, эта 
вещь не занимает много места, поэтому удобна для современного делового 

человека, который много работает, постоянно двигается, общается, ведет 

динамичный образ жизни). 
На протяжении многих лет на рынке ежедневников не наблюдалось 

значительных изменений, но сейчас ситуация кардинально изменилась, и 

затруднительно прогнозировать состояние спроса на ежедневники в 
дальнейшем. Человечество не стоит на месте, а постоянно развивается, что 

способствует созданию предложения великого множества ежедневников всех 

видов и форм, разнообразного содержания и оформления. 

Технический прогресс сделал возможным постоянно иметь под рукой 
электронный ежедневник и не испытывать при этом неудобств, связанных с 

необходимостью носить бумажную версию, а возможность синхронизации 

устройств и облачные хранилища дают неограниченный доступ к записям, и 
гарантируют защиту информации при неожиданной поломке устройства, его 

кражи и прочих неприятных ситуациях. 

В то же время стало популярным преподносить ежедневники в виде 
подарков клиентам или бизнес партнерам. Такие блокноты имеют отличительные 

знаки компании заказчика и служат приятным напоминанием о сотрудничестве с 

компанией, которая его презентовала, и на длительный период они становятся 
спутником владельца и полезным помощником в ведении ежедневных дел. 

Еще одной разновидностью акцидентной продукции являются 

молодежные ежедневники, которые стали в некотором роде элементом статуса 
в молодежной среде. Особенностью этих блокнотов стал привлекательный или 

неординарный, по желанию заказчиков, внешний вид, который отражает 

представление молодых людей о себе и об окружающем мире, их желании 
заявить об этом, подчеркивает индивидуальность мышления своего владельца, 

заявляя о желаниях и стремлениях молодого человека, своеобразная 

психологическая визуализация через общение с «печатным другом». 
На рынке с огромным количеством разнообразных ежедневников для 

производителей одной из основных является проблема конкурентоспособности 

производимого продукта. Многочисленные производители конкурируют друг с 
другом за свою долю на рынке, пытаясь различными способами привлечь 

потенциального покупателя. 
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Для более эффективного решения этого вопроса в рамках маркетинговых 

исследований проводится оценка конкурентоспособности производимого 
продукта, в нашем случае ежедневника. 

Конкурентоспособность – это одна из важнейших интегральных оценок, 

используемая для оценки способности опережать прямых конкурентов, 
используя свои преимущества в достижении поставленных целей [1].  

Конкурентоспособность предполагает сравнительный характер оценки, 

когда выбранные критерии одного товара сравниваются с критериями другого 
товара, принятыми за базовые. Она отражает его отличие от товара-конкурента, 

как по степени соответствия конкретной потребности группы покупателей, так 

и по затратам на ее удовлетворение. Оценка конкурентоспособности 

начинается с определения цели исследования. В нашем случае мы будем 
исследовать положение определенного ежедневника в ряду аналогичных, для 

этого достаточно провести их прямое сравнение по важнейшим параметрам. 

Выбранный нами блокнот называется «Мир панды», и мы будем оценивать его 
конкурентоспособность на рынке молодежных ежедневников. 

Оценка конкурентоспособности включает несколько этапов. 

1. Исследование конкурентов. 
Выделим основных конкурентов на рынке молодежных ежедневников: 

 ежедневник МИР ПАНДЫ. Молодежный ежедневник рассчитан на 

полугодичное пользование потребителем и содержит внутри информацию, 

которая мотивирует владельца к саморазвитию, и подробную инструкцию-
технологию о том, как действовать для достижения своих целей. Его отличает 

также креативное оформление, активный «диалог» между блокнотом и его 

владельцем, масса развлекательного контента для поднятия настроения и 
большой блок для личных заметок; 

 ежедневник-антидепрессант КОТ POOKIE В МИРЕ МУДРЫХ 

МЫСЛЕЙ. Ежедневник позиционирует себя как некий антидепрессант, 
помогающий поднять настроение, организовать жизнь таким образом, чтобы 

каждый день начинался с улыбки. К сожалению, большинство изображений 

независимо от сезона выполнены в коричневых тонах с элементами, 

подчеркивающими их принадлежность к осеннему сезону, что не способствует 
возникновению позитивных мыслей. Сам блокнот не рассчитан на большой поток 

информации и содержит минимум места для планирования своего времени; 

 ежедневник для талантливых ДОЛОЙ ОТТЕНКИ СЕРОГО. Данный 
ежедневник яркий, красочный, содержит в себе множество разнообразных 

заданий, которые способствуют развитию воображения и внимательности к 

деталям. Радует игровая и ненавязчивая форма выполнения заданий, а также 
ответственный подход к созданию внутреннего наполнения. К недостаткам 

ежедневника нужно отнести неудобный в ежедневном использовании 

термопереплет, а также недостаточно места для записей; 

 ежедневник МЕТОД СТИВЕНА КОВИ. Ежедневник на своих страницах 
содержит мотивирующие и вдохновляющие цитаты из «Семи навыков 

высокоэффективных людей», страницы для планирования помогут выявить 
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приоритеты планирования ежедневных дел и составить план на день. Помимо 

прочего радует удобное расположение структурных блоков и большое 
количество места для записей. Минусами данного ежедневника являются 

отсутствие какого-либо креативного оформления, акциденция носит сугубо 

формальный характер, достаточно высокая цена продукта; 

 ежедневник ЖЕЛАЙ/ДЕЛАЙ, серия Ежедневник № 1. Создатели 
ежедневника предусмотрели место для записей самых интересных идей, 

отлично поработали, чтобы создать действительно удобный для ежедневного 

планирования блокнот, но абсолютно не побеспокоились о дизайне, который, к 
сожалению, выглядит пресно. При всей продуманности удобного ведения 

ежедневника, сильно сказывается отсутствие дизайнерского оформления 

внутри блокнота, что не добавляет привлекательности ежедневнику; 

 ежедневник PLANO. Удобный планер – надежный помощник для 
достижения целей. Грамотно размещены информационные блоки, что 

существенно помогает в составлении планов на день, при анализе выполненных 

работ и причин задержек и отставаний на пути к достижению целей. Минусом 
данного ежедневника является отсутствие внутреннего оформления. 

2. Изучение потребностей покупателя.  

Исследуем основные причины покупки ежедневников: 

 записанное на бумаге лучше запоминается, т.к. перед записью человек 
обдумывает как правильно сформулировать мысль, и, следовательно, меньше 

вероятность, что он что-то забудет; 

 ежедневник – это та вещь, которую необходимо носить с собой. Так 
наличие ежедневника служит напоминанием о том, что в него нужно заглянуть 

и посмотреть, что еще запланировано, но не выполнено; 

 планируя свое время в ежедневнике, многие расписывают этапы 

выполнения долгосрочных целей. Анализируя пройденные этапы, можно легко 
определить, как далеко вы продвинулись на пути к выполнению цели; 

 ежедневник можно не только заполнять информацией, структурировать 

ее с помощью графиков и таблиц, придать ей эмоциональную составляющую 

рисунками, наклейками, стикерами и т.п.; 

 через привлекательный внешний вид и качество выполнения 

ежедневника, заявить о статусе, индивидуальности человека; 

 использовать ежедневники как часть рекламной кампании фирмы. 

3. Определение параметров оценки товара.  
На основе изучения рынка и требований покупателей выбираются 

критерии, по которым будет проводиться анализ, или формулируются требования 

к товару. Сформируем перечень параметров оценки ежедневника на основании 
потребностей покупателя и с учетом тех критериев, которые использует 

непосредственно сам потребитель: компактность/формат, вид обложки, креатив, 

наличие свободного места, оформление, удобство, аудитория, цена. 
Результаты сравнительного анализа конкурентных преимуществ 

молодежных ежедневников отражены в таблице 1 и рисунке 1. 
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Таблица 1 – Результаты сравнительного анализа конкурентных преимуществ молодежных 

ежедневников 

Название блокнота/ 

критерии 

оценивания 

блокнота 

Мир 

панды 

Кот Pookie 

в мире 

мудрых 

мыслей 

Долой 

оттенки 

серого 

 Метод 

Стивена 

Кови 

Желай/ 

Делай 
PLANO 

1. Формат А5 А5 А6 А5 А5 А5/А4 

2. Вид обложки 
Твердый 

переплет 

Твердый 

переплет 

Мягкий 

переплет 

Твердый 

переплет 

Мягкий 

переплет 

Твердый 

переплет 

3. Креатив 9 из 10 9 из 10 6 из 10 1 из 10 3 из 10 1 из 10 

4. Наличие 

свободного места 
8 из 10 6 из 10 3 из 10 10 из 10 10 из 10 9 из 10 

5. Оформление 7 из 10 5 из 10 9 из 10 6 из 10 7 из 10 9 из 10 

6. Удобство 8 из 10 4 из 10 5 из 10 10 из 10 9 из 10 10 из 10 

7. Аудитория 16-28 лет 10-17 лет 18-28 лет 20-50 лет 16-25 лет 18-50лет 

8. Цена 250 грн 100 грн 105 грн 500 грн 80 грн 450 грн 
 

 

Рисунок 1 – Сравнительный анализ конкурентных преимуществ молодежных ежедневников 
 

Исследовав вопрос повышения конкурентоспособности акцидентной 

продукции на примере молодежных ежедневников, мы пришли к выводу, что 

продукция конкурентоспособна, если она имеет на данном потребительском 

сегменте одну или более потребительские характеристики выше, чем у товаров-

аналогов. Потребители заинтересованы не в абсолютно лучшем по всем 

характеристикам продукте, а в том, который удачно сочетает качества, 

наиболее востребованные на данном сегменте рынка, и часто готовы 

поступиться отдельными характеристиками продукта ради качественного 

улучшения других, существенно важных для потребителя, характеристик.  
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