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РЕФЕРАТ 

 

Пояснювальна записка містить 70 стор., 7 табл., 28 рис., 31 джерело. 

 

WEB-TO-PRINT СИСТЕМИ, КРИТЕРІЇ, МЕТОДИКА, СТРУКТУРА, 

СИСТЕМА КЕРУВАННЯ ВМІСТОМ ЗВІДКРИТИМ ВИХІДНИМ КОДОМ. 

 

Мета кваліфікаційної роботи – формування методики розробки Web-to-

print системи на базі системи керування вмістом з відкритим вихідним кодом.  

Об'єкт дослідження – процес розробки Web-to-print системи на базі 

системи керування вмістом з відкритим вихідним кодом. 

Предмет дослідження – етапи методики розробки Web-to-print системи на 

базі системи керування вмістом з відкритим вихідним кодом та їх практична 

реалізації. 

Науковий результат роботи: етапи  методики, реалізація яких надає 

можливість обґрунтованого прийняття рішення щодо вибору системи 

керування вмістом (CMS) на базі якої буде розроблено Web-to-print систему. 

Практичний результат роботи: прикладна реалізація процесу розробки 

Web-to-print системи на базі системи керування вмістом з відкритим вихідним 

кодом, яку було обрано на підставі аналізу критеріїв. Завдяки запропонованій 

методиці під час практичної реалізації було враховано необхідність 

впровадження у систему функціональних можливостей інтернет-магазинів. Це 

дозволяє спростити процес оформлення замовлення для клієнта та зменшити 

навантаження на менеджерів поліграфічного підприємства. Перевагою для 

клієнта є реалізований у системі знайомий досвіду користувача (UX), а для 

менеджерів поліграфічного підприємства  перевагою є виконання частини 

роботи самим клієнтом за допомогою користувацького інтерфейсу (UI) системи. 



 

ABSTRACT 

 

The explanatory note contains 70 p., 7 tabl., 28 pic., 31 sources. 

 

WEB-TO-PRINT SYSTEMS, CRITERIA, METHODOLOGY, STRUCTURE, 

OPEN-SOURCE CONTENT MANAGEMENT SYSTEM. 

 

The purpose of the qualification work is to form a methodology for developing 

a Web-to-print system based on an open-source content management system. 

The object of research is the process of developing a Web-to-print system 

based on an open-source content management system. 

The subject of the study is the stages of the methodology for developing a 

Web-to-print system based on an open-source content management system and their 

practical implementation. 

The scientific result of the work: the stages of the methodology, the 

implementation of which provides an opportunity to make an informed decision 

regarding the choice of a content management system (CMS) on the basis of which 

the Web-to-print system will be developed. 

The practical result of the work: applied implementation of the process for 

developing a Web-to-print system based on an open-source content management 

system, which was selected based on the criteria analysis. Thanks to the proposed 

methodology, during practical implementation the functionality of online stores was 

implemented into the system. This makes it possible to simplify the process of 

placing an order for the client and reduce the burden on the managers of the printing 

company. The advantage for the client is the familiar user experience (UX) 

implemented in the system, and for the managers of the printing company, the 

advantage is that the client himself performs part of the work using the user interface 

(UI) of the system. 
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ВСТУП 

 

У якості системи автоматизованого управління видавничими 

поліграфічними процесами для малих підприємств оперативної поліграфії 

можуть використовуватися Web-to-print системи. Системи Web-to-print (веб-

для-друку) – це онлайн-платформи або програмні рішення, які дозволяють 

користувачам створювати та налаштовувати дизайни продуктів для друку 

(наприклад, листівок, брошур, футболок, стендів і т. д.) прямо через веб-сайт. 

Ці системи забезпечують спрощений процес створення друкованих матеріалів, 

що дозволяє клієнтам персоналізувати і кастомізувати продукти відповідно до 

своїх потреб і вимог. Основні функції і можливості Web-to-print систем 

можуть включати: 

‒ вибір продукту. Користувач може вибрати тип продукту, який він 

хоче створити (наприклад, флаєр, плакат, футболка тощо); 

‒ дизайн та кастомізація. Користувач може завантажити свої власні 

зображення, текст та інші матеріали, а також користуватися вбудованими 

інструментами для створення та редагування дизайну; 

‒ попередній перегляд. Користувач може переглянути свій дизайн 

перед замовленням, щоб переконатися, що він відповідає його вимогам; 

‒ замовлення. Після завершення дизайну користувач може розмістити 

замовлення і вказати параметри друку, такі як кількість, якість паперу, обсяг 

та інші деталі; 

‒ оплата і доставка. Користувач може здійснити оплату онлайн і вказати 

адресу для доставки готового продукту. 

Web-to-print системи допомагають підприємствам, що надають послуги 

друку, автоматизувати та спростити процес прийому та виконання замовлень, 

а також надають клієнтам більше можливостей для індивідуалізації своїх 

друкованих матеріалів. 

Для розробки Web-to-print систем можна використовувати різні способи. 

Серед них: 
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 HTML і CSS вручну. Ручна розробка сайту з використанням HTML і CSS; 

 використання CMS (систем керування вмістом). CMS, такі як 

WordPress, Joomla, або Drupal, дозволяють створювати сайти, не маючи 

глибоких знань в програмуванні; 

 фреймворки та бібліотеки. Використання фреймворків дозволяє 

розробляти складні веб-додатки з використанням готових рішень та шаблонів. 

Оптимальним способом розробки з точки зору економії часу, коштів та 

досягнення бажаного функціоналу який забезпечує основні функції і 

можливості Web-to-print систем є використання CMS. 

Наукова проблема: відсутня методика розробки Web-to-print системи на 

базі системи керування вмістом з відкритим вихідним кодом. 

Прикладна проблема: існуючі Web-to-print системи мають велику 

вартіст та здебільшого їх підтримка та розширення функціоналу вимагає 

залучення висококваліфікованих розробників. 

Мета кваліфікаційної роботи – формування методики розробки Web-to-

print системи на базі системи керування вмістом з відкритим вихідним кодом.  

Об'єкт дослідження – процес розробки Web-to-print системи на базі 

системи керування вмістом з відкритим вихідним кодом. 

Кваліфікаційна робота складається з чотирьох розділів. В першому 

розділі проведено аналіз літератури відповідно завдань дослідження та аналіз 

програмного забезпечення для розробки інтернет-магазинів. У другому розділі 

аналізуються розповсюджених систем керування вмістом та їх недоліків і 

переваг. В третьому розділі здійснюється розробка Web-to-print сайтів на базі 

системи керування вмістом. Четвертий розділ присвячений економічним 

розрахункам вартості розробки розробка Web-to-print сайту на базі системи 

керування вмістом. 

За результатами дослідження було опубліковано три тези доповідей в 

збірниках матеріалів міжнародних науково-практичних конференцій. 
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1 ОГЛЯД ТА АНАЛІЗ ПРЕДМЕТНОЇ ОБЛАСТІ ДОСЛІДЖЕННЯ 

 

1.1 Аналіз літератури відповідно завдань дослідження 

 

У роботах [1-4] розглянуто декілька методів розробки сайтів. 

1. Використання HTML/CSS є одним з найкласичніших методів 

створення веб-сайту, при цьому використовуються мови HTML та CSS для 

кодування вмісту сторінок та їх дизайну. 

2. Використання CMS (систем управління контентом) дозволяє 

створювати та керувати веб-сайтами, використовуючи готові шаблони та 

інструменти для управління вмістом. 

3. Використання фреймворків включає в себе використання готових 

наборів інструментів і бібліотек, що дозволяють розробникам швидко і 

ефективно створювати веб-сайти. 

4. Використання візуальних редакторів дозволяє створювати веб-

сторінки шляхом перетягування та розміщення елементів на сторінці, без 

необхідності програмування. 

5. Використання готових платформ, таких як Wix, Squarespace, Shopify і 

інші, дозволяє створювати веб-сайти шляхом вибору готових шаблонів та 

налаштування функціональності без необхідності створення сайту з нуля.  

Ці методи можуть використовуватися окремо або в поєднанні між собою 

в залежності від потреб та вимог проекту. Розглянемо їх більш детально. 

Створення статичних сайтів на базі HTML та CSS має свої переваги. 

Швидкість завантаження. Статичні сайти завантажуються швидше, 

оскільки вони не вимагають обробки на сервері чи бази даних. Це важливо для 

задоволення користувачів і оптимізації для пошукових систем. 

Простота розробки. Створення статичних сайтів вимагає менше ресурсів 

і спеціалізованих знань. Він може бути ідеальним варіантом для невеликих 

проектів або для початкових розробників. 
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Безпека. Статичні сайти менше вразливі до атак, оскільки вони не мають 

серверних компонентів, які можуть бути використані для злому. 

Легкість супроводу. Статичні сайти легко супроводити, оскільки вони 

не вимагають постійного оновлення чи регулярного патчення.  

Вартість хостингу. Хостинг для статичних сайтів зазвичай дешевший, 

оскільки вимагає менших ресурсів порівняно з динамічними або складними 

сайтами. 

Надійність. Вони надійні, оскільки не мають складних серверних частин, 

які можуть виникати проблеми. 

Зменшення пропуску даних. Оскільки статичні сторінки зазвичай мають 

менший обсяг даних, вони споживають менше пропуску для користувачів, 

особливо в умовах повільного інтернет-з'єднання. 

Ідеальність для обмежених можливостей сервера. Якщо сервер має 

обмежені ресурси, статичні сайти можуть бути оптимальним варіантом, 

оскільки вони не потребують потужних серверів. 

Незважаючи на ці переваги, статичні сайти не підходять для кожного 

проекту, особливо якщо вам потрібна інтерактивність, пошукові функції чи 

оновлення вмісту безперервно. У таких випадках може бути краще розглянути 

динамічні або CMS-рішення. 

Хоча створення статичних сайтів на базі HTML та CSS має свої переваги, 

воно також має деякі недоліки. 

Відсутність інтерактивності. Статичні сайти не мають інтерактивності, 

яка дозволяє користувачам взаємодіяти з сайтом. Наприклад, вони не можуть 

запропонувати функції, які вимагають користувачського вводу, як пошук або 

коментування. 

Обмеженість у вмісті. Статичні сайти важко масштабувати та 

оновлювати, оскільки кожна зміна вимагає редагування HTML-коду. Це може 

бути незручним для сайтів з багатьма сторінками або для сайтів, які 

потребують постійних оновлень. 
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Погана підтримка багатомовності. Створення багатомовних статичних 

сайтів може бути складним завданням, оскільки кожна сторінка повинна бути 

створена окремо для кожної мови. 

Відсутність динамічного вмісту. Статичні сайти не можуть автоматично 

генерувати вміст на основі користувальницьких даних чи зовнішніх джерел, таких 

як бази даних. Це обмежує можливості створення сайтів з динамічним вмістом. 

Складність управління великим обсягом інформації. Для статичних 

сайтів із багатьма сторінками може бути складно підтримувати і керувати 

великим обсягом інформації та забезпечувати її консистентність. 

Важкість у розробці колаборативних проектів. Спільна робота над 

статичним сайтом може бути важкою, оскільки вона вимагає ручного 

об'єднання та синхронізації змін в HTML-коді між розробниками. 

Потреба в освоєнні HTML та CSS. Для створення та підтримки 

статичного сайту потрібні навички роботи з HTML та CSS, що може бути 

бар'єром для тих, хто не має досвіду в програмуванні. 

Питання SEO. Статичні сайти можуть вимагати більшої уваги до 

оптимізації для пошукових систем, оскільки вони не мають автоматичних 

функцій, які допомагають у покращенні позицій в пошукових результатах. 

Загалом, статичні сайти підходять для деяких проектів, особливо якщо 

вам потрібен простий інформаційний ресурс, але вони можуть бути 

недостатньо гнучкими для багатьох сучасних вимог до веб-сайтів [5]. 

Створення статичних сайтів на базі CMS (систем управління контентом) 

має свої переваги. 

Простота використання. CMS роблять створення та оновлення сторінок 

сайту легкими і доступними для користувачів без технічних знань. Вони 

надають інтерфейс, схожий на текстовий процесор, що дозволяє додавати, 

редагувати та видаляти вміст зручним способом. 

Можливість співпраці. CMS дозволяють багатьом користувачам 

працювати над сайтом одночасно, забезпечуючи можливість спільної роботи та 

керування контентом. Це корисно для команд, що спільно розробляють сайт. 
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Швидка розгортаність сайту. Використання CMS спрощує процес 

створення сайту, що дозволяє розробникам швидко створювати та публікувати 

вміст. 

Шаблони та дизайн. Багато CMS мають готові шаблони та можливості 

керування дизайном, що спрощує створення привабливого та професійного 

вигляду сайту. 

Розширюваність і функціональність. Велика кількість плагінів та 

розширень доступна для багатьох CMS, що дозволяє додавати нові функції та 

можливості до сайту без необхідності програмування. 

Керування вмістом. CMS надають засоби для ефективного керування 

вмістом, включаючи організацію структури сайту, маркування контенту та 

інструменти SEO. 

Безпека та оновлення. Багато CMS активно підтримуються та 

оновлюються, що допомагає забезпечити безпеку та виправлення потенційних 

вразливостей. 

Підтримка спільноти. Багато CMS мають активні спільноти користувачів і 

розробників, які надають підтримку, поради та розв'язання проблем. 

Більший контроль над контентом. CMS дозволяють вам зберігати 

контроль над вмістом сайту і змінювати його в будь-який момент без 

необхідності розробки з нуля. 

Аналітика та відстеження. Багато CMS надають засоби для аналізу 

відвідуваності та відстеження поведінки користувачів на сайті, що допомагає 

вдосконалювати стратегію маркетингу. 

Загалом, використання CMS полегшує процес розробки та управління веб-

сайтами, що робить їх популярними серед багатьох користувачів та бізнесів. 

Незважаючи на багато переваг, створення статичних сайтів на базі CMS 

(систем управління контентом) також має свої недоліки. 

Складність для початківців. Використання CMS може бути складним 

для початківців, особливо тих, хто не має досвіду в роботі з веб-сайтами. Вибір 

правильної CMS та її налаштування може вимагати часу та експертизи. 
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Залежність від CMS. При використанні CMS ви стаєте залежними від 

платформи. Якщо CMS припиняє розвиток або вибрана CMS не відповідає 

вашим потребам, може виникнути проблема з міграцією на іншу платформу. 

Обмеження у дизайні. Хоча багато CMS надають готові шаблони, 

налаштування дизайну та макету може бути обмеженим, особливо у 

порівнянні з розробкою настільки ж гнучкого дизайну, як статичний сайт на 

основі HTML та CSS. 

Видаляння відповідальності. Користувачі CMS можуть стикатися з 

видалянням відповідальності за безпеку та оновлення CMS, що може 

призвести до збільшення ризику для безпеки. 

Помітний обсяг коду. CMS генерують додатковий код та звернення до 

бази даних, що може сповільнити завантаження сторінок, особливо на 

повільних серверах або при низькій пропускній здатності. 

Вартість і підтримка. Деякі CMS можуть бути дорогими у використанні, 

особливо якщо ви вибираєте платні розширення або підтримку. Вартість 

також може зростати з часом. 

Надмірність для простих сайтів. Для простих статичних сайтів, які не 

вимагають багатофункціональності, використання CMS може бути зайвим та 

ускладнювати процес розробки. 

Потенційні проблеми зі сумісністю. В деяких випадках, плагіни та 

розширення для CMS можуть викликати конфлікти та проблеми зі сумісністю, 

що вимагають вирішення. 

Загалом, вибір між статичним сайтом на базі HTML/CSS і CMS залежить 

від конкретних потреб і завдань проекту [6]. 

Створення статичних сайтів на базі фреймворків має кілька переваг. 

Ефективність розробки. Фреймворки надають готові набори 

інструментів, бібліотек і шаблонів, що спрощують розробку статичних сайтів. 

Розробники можуть використовувати ці засоби для швидкого створення та 

розширення сайту. 
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Гнучкість та масштабованість. Фреймворки надають можливість 

налаштовувати сайт на ваші потреби, дозволяючи вам створювати структуру, 

дизайн та функціональність, які вам потрібні. Вони також легко 

масштабуються для додавання нових сторінок чи функціональності. 

Висока продуктивність. Фреймворки зазвичай генерують ефективний та 

оптимізований код, що сприяє швидкому завантаженню сторінок і покращує 

користувацький досвід. 

Розширюваність. Багато фреймворків підтримують сторонні плагіни та 

розширення, що дозволяють легко додавати нову функціональність до сайту. 

Безпека. Фреймворки часто мають вбудовані засоби безпеки, що 

допомагають захистити сайт від різних видів атак, таких як SQL-ін'єкції та 

перехоплення даних. 

Підтримка та спільнота. Багато фреймворків мають активні спільноти 

розробників та документацію, яка допомагає вирішувати проблеми та 

отримувати підтримку. 

Оптимізація для пошукових систем. Багато фреймворків надають 

можливість оптимізувати сайт для пошукових систем, що полегшує 

підвищення позицій в пошукових результатах. 

Можливість автоматизації завдань. Фреймворки дозволяють 

автоматизувати багато рутинних завдань, таких як генерація статичних 

сторінок, оптимізація зображень чи оновлення контенту. 

Загалом, використання фреймворків для створення статичних сайтів 

допомагає прискорити та спростити процес розробки, забезпечити високу якість 

та ефективність сайту, а також зменшити витрати часу та зусиль на розробку. 

Незважаючи на переваги, створення статичних сайтів на базі 

фреймворків має деякі недоліки. 

Складність для початківців. Використання фреймворків може бути 

складним для початківців та користувачів без технічного досвіду. Розробники 

повинні мати розуміння мов програмування та основні навички, щоб 

ефективно використовувати фреймворки. 
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Час розробки. В деяких випадках створення сайту на базі фреймворка 

може займати більше часу порівняно зі створенням простого статичного сайту. 

Це пов'язано з налаштуванням фреймворку, розробкою власних шаблонів та 

функціональності. 

Великий обсяг коду. Фреймворки можуть генерувати велику кількість 

коду, що впливає на обсяг файлів та завантаження сторінок. Це може стати 

проблемою для сайтів з обмеженим обсягом пропускної здатності. 

Залежність від фреймворку. При використанні фреймворку ви стаєте 

залежними від нього. Якщо фреймворк перестає підтримуватися або 

виникають проблеми зі сумісністю, це може виникнути проблеми зі 

стабільністю та безпекою сайту. 

Потреба в оновленнях. Фреймворки вимагають регулярних оновлень, 

щоб забезпечити безпеку та функціональність. Це може бути додатковою 

витратою часу та зусиль. 

Підтримка і розвиток. Не всі фреймворки мають активну спільноту 

розробників або довгострокову підтримку. Вибір правильного фреймворка 

важливий для майбутньої роботи над проектом. 

Можливі проблеми зі сумісністю. Деякі фреймворки можуть викликати 

проблеми зі сумісністю на різних браузерах, що вимагає додаткових зусиль 

для розв'язання цих проблем. 

Вартість і ліцензії. Деякі фреймворки можуть бути платними або мати 

обмеження щодо використання на комерційних проектах, що може збільшити 

витрати на розробку. 

Безпека. Неправильно налаштований фреймворк або недостатні заходи 

безпеки можуть призвести до потенційних загроз для безпеки сайту. 

Загалом, вибір використання фреймворка для створення статичних 

сайтів має бути обґрунтованим та враховувати конкретні потреби проекту та 

рівень експертизи розробників [7]. 

Створення статичних сайтів за допомогою візуальних редакторів має 

свої переваги. 
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Простота використання. Візуальні редактори, такі як WYSIWYG (What 

You See Is What You Get), надають інтерфейс, схожий на текстовий процесор. 

Це дозволяє користувачам створювати та редагувати вміст сайту без 

необхідності знати HTML чи CSS. 

Відсутність програмування. Візуальні редактори дозволяють 

створювати сторінки без програмування. Вони надають засоби для додавання 

тексту, зображень, відео та інших мультимедійних елементів на сторінку. 

Швидкість розробки. Візуальні редактори дозволяють створювати 

статичні сторінки швидко, особливо для користувачів без технічного досвіду. 

Вони дозволяють негайно бачити результати своєї роботи. 

Безпосереднє редагування. Візуальні редактори надають можливість 

безпосередньо редагувати сторінки на сайті без необхідності входу до коду. 

Гнучкість у виборі дизайну. Деякі візуальні редактори надають доступ 

до багатьох готових шаблонів та стилів, що дозволяє користувачам вибирати 

дизайн, який найкраще відповідає їхнім потребам. 

Підтримка мультимедіа. Візуальні редактори дозволяють легко додавати 

фотографії, відео, аудіо та інші мультимедійні елементи до сторінок сайту. 

Можливість для не-технічних користувачів. Візуальні редактори 

доступні для користувачів будь-якого рівня експертизи. Це дозволяє навіть не-

технічним користувачам створювати веб-сторінки. 

Низькі витрати на розробку. Використання візуальних редакторів може 

зменшити витрати на розробку сайту, особливо у випадку невеликих 

особистих чи некомерційних проектів. 

Загалом, використання візуальних редакторів дозволяє прискорити 

процес створення статичних сайтів, особливо для користувачів без технічного 

досвіду. 

Створення статичних сайтів за допомогою візуальних редакторів може 

мати деякі недоліки. 

Обмеженість функціональності. Візуальні редактори, як правило, 

призначені для створення простих статичних сторінок. Вони можуть бути 
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обмежені в можливостях для розробки складних функцій або динамічних 

елементів, таких як форми, бази даних чи веб-додатки. 

Обмеженість дизайну. Візуальні редактори можуть мати обмежені 

можливості для налаштування дизайну. Це може призвести до того, що ваш 

сайт може виглядати схожим на інші сайти, які використовують той самий 

редактор. 

Проблеми зі сумісністю. Візуальні редактори можуть генерувати не 

завжди оптимальний код, що може викликати проблеми зі сумісністю на 

різних браузерах або пристроях. Це важливо враховувати для забезпечення 

якісного користувацького досвіду. 

Обмежена можливість редагування HTML/CSS. Візуальні редактори 

можуть обмежувати можливість редагування HTML та CSS коду, що може 

бути обтяжливим для розробників, які мають конкретні вимоги до коду. 

Відсутність розширеності та розширень. Візуальні редактори можуть не 

підтримувати розширення або плагіни, що ускладнює додавання нової 

функціональності до сайту. 

Залежність від постачальника. Використання візуальних редакторів 

може зробити вас залежними від конкретного постачальника послуг. Якщо ви 

вирішите перейти до іншого рішення, це може бути складно. 

Підтримка та оновлення. Деякі візуальні редактори можуть бути менше 

активно підтримуваними або рідко оновлюваними, що може вплинути на 

безпеку та стабільність вашого сайту. 

Обмежена можливість роботи з даними. Візуальні редактори можуть 

бути менш підходящими для створення сайтів, які вимагають роботи з 

великою кількістю даних або динамічної інформації. 

Загалом, візуальні редактори підходять для простих статичних сайтів, 

але можуть бути обмеженими для складніших проектів або для розробників з 

вимогами щодо коду та функціональності. 

Створення статичних сайтів на базі готових платформ, таких як Wix, 

Squarespace, Shopify та інші, має свої переваги. 
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Простота використання. Готові платформи надають інтуїтивний та легко 

зрозумілий інтерфейс, що дозволяє користувачам створювати сайти без 

технічних навичок. Вони використовують систему перетягування та 

відпускання, що спрощує роботу. 

Готові шаблони та дизайн. Платформи надають доступ до великої 

кількості готових дизайнів та шаблонів, що дозволяє користувачам вибирати 

стиль та вигляд свого сайту. Це економить час на дизайн. 

Швидкість розробки. З використанням готових платформ, створення 

статичного сайту може бути швидким і ефективним процесом. Виберіть 

шаблон, додайте контент і ваш сайт готовий. 

Хостинг і безпека. Багато готових платформ надають хостинг та 

підтримують безпеку вашого сайту. Вам не потрібно хвилюватися про технічні 

аспекти, такі як хостинг, оновлення чи захист від кібератак. 

Підтримка клієнтів. Багато готових платформ надають клієнтську 

підтримку, що може бути корисним для вирішення технічних питань та 

отримання відповідей на питання. 

Масштабованість. Деякі готові платформи дозволяють почати зі 

статичним сайтом, а потім розширити його функціональність, додавши 

елементи електронної комерції, блоги чи інші функції. 

Безперервні оновлення. Платформи регулярно оновлюються з метою 

покращення функціональності та безпеки. Ви отримуєте доступ до нових 

можливостей без додаткових зусиль. 

Мобільна оптимізація. Багато готових платформ автоматично 

оптимізують сайти для відображення на мобільних пристроях, що покращує 

користувацький досвід. 

Загалом, використання готових платформ для створення статичних 

сайтів дозволяє надійно та швидко створити привабливий та функціональний 

веб-сайт, особливо для користувачів без глибоких технічних знань. 

Створення статичних сайтів на базі готових платформ має деякі 

недоліки. 
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Обмеженість у налаштуванні. Готові платформи надають певну 

кількість налаштувань та можливостей. Якщо ви шукаєте унікальний або 

спеціалізований функціонал, ви можете зіткнутися з обмеженнями. 

Платні плани та обмеження. Безкоштовні плани готових платформ 

можуть мати обмеження щодо обсягу даних, брендингу та інших функцій. 

Щоб отримати більше можливостей, вам може знадобитися перейти на 

платний план, що призводить до додаткових витрат. 

Необмежена власність контенту. Використання готових платформ може 

означати, що ви не маєте повного контролю над своїм контентом. Платформа 

може мати права на ваш контент або мати обмеження на експорт даних. 

Залежність від постачальника. Ви стаєте залежними від постачальника 

готової платформи. Якщо платформа припиняє свою роботу чи змінює умови 

надання послуг, це може вплинути на ваш сайт. 

Сумісність та SEO. Деякі готові платформи можуть мати проблеми з 

оптимізацією для пошукових систем (SEO) та можуть не відповідати 

стандартам щодо сумісності на різних браузерах. 

Брендинг. Безкоштовні плани готових платформ можуть включати 

брендинг постачальника на вашому сайті, що може вплинути на професійний 

вигляд вашого бренду. 

Недоступ до коду. Ви не маєте повного доступу до HTML/CSS коду, що 

може ускладнити налаштування сайту за власними потребами. 

Обмеження щодо електронної комерції. Деякі готові платформи можуть 

мати обмеження щодо функціоналу електронної комерції, що може бути 

непридатним для великих чи складних магазинів. 

Витрати в довгостроковій перспективі. Підписка на готову платформу 

може призвести до довгострокових витрат, які можуть перевищити вартість 

самостійної розробки та підтримки сайту. 

Загалом, використання готових платформ має свої обмеження та 

обов'язково варто враховувати ваші конкретні потреби та цілі перед вибором 

такого підходу [8]. 
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1.2 Аналіз програмного забезпечення для розробки інтернет-магазинів 

 

Розглянемо декілька платформ для розробки інтернет-магазинів, які 

було описано у розглянутій літературі. 

Shopify (рис. 1.1). Це програмне забезпечення, доступне як послуга (SaaS) 

для електронної комерції. Платформа містить додаткові інструменти та функції 

для багатоканального продажу та дропшиппінгу, дозволяючи вам продавати 

товари безпосередньо на своєму власному веб-сайті, у роздрібних магазинах, в 

соціальних мережах і на інших платформах, а також де б ви не були серед них. 

Ви можете вибрати із понад 100 платних і безкоштовних тем, щоб ваш інтернет-

магазин швидко розпочав роботу, не потребуючи складних навчань. 

 

 

Рисунок 1.1 – Shopify 

 

За допомогою Shopify, ви також можете управляти всіма аспектами 

вашого бізнесу, використовуючи найкращі бізнес-інструменти, такі як Shop 

Pay для обробки платежів з низькими комісіями за транзакції, Shopify POS для 

управління особистими продажами, і Shopify Fulfillment, яка допоможе вам 

доставити ваші продукти до ваших клієнтів. Крім того, користувачі Shopify 
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можуть скористатися конкурентоспроможними тарифами на доставку від 

USPS, UPS, DHL Express та інших перевізників. 

Всі ці інструменти безперервно взаємодіють як частина екосистеми 

Shopify. Також, ви можете скористатися великою бібліотекою програм від 

сторонніх розробників, що додатково розширює ваш досвід роботи з Shopify. 

Shopify пропонує безкоштовні електронні маркетингові інструменти, такі 

як відновлення покинутих кошиків, оптимізація під пошукові системи та інші 

корисні інструменти для власників бізнесу. Мобільний додаток Shopify має 

практично ті ж функції, що і веб-версія, дозволяючи вам управляти своїм 

бізнесом онлайн або з мобільного пристрою, виконувати замовлення, додавати 

нові продукти, отримувати оновлення у режимі реального часу та багато іншого. 

За допомогою всіх цих потужних інструментів, ви можете налаштувати 

свій бізнес, навіть якщо у вас обмежені технічні знання і бюджет, і створити 

міжнародний онлайн-бренд, не міняючи платформи  [9]. 

Плюси: 

 швидкий запуск з простим процесом внесення змін; 

 можливість налаштовувати теми під свої потреби; 

 забезпечення швидких і надійних веб-сайтів; 

 підтримка активної користувацької спільноти; 

 використання вбудованих інструментів маркетингу високої якості; 

 доступ до більше ніж 6000 додатків через Shopify App Store; 

 підтримка ефективної оптимізації під пошукові системи (SEO) з 

самого початку; 

 простий спосіб отримати власний домен. 

Мінус: платежі Shopify обмежені в деяких країнах. 

Ціна: базовий Shopify: $39/місяць; Shopify: $105/місяць; Advanced 

Shopify: $399/місяць 

Wix (рис. 1.2) – це простий у використанні конструктор веб-сайтів, який 

надає можливість використовувати настроювані шаблони, веб-хостинг і 

реєстрацію доменних імен. Ви можете створити базовий веб-сайт 
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безкоштовно, але для використання функцій електронної комерції Wix, 

потрібно перейти на платний план. 

 

 

Рисунок 1.2 – WIX 

 

Щодо електронної комерції, Wix пропонує кілька корисних 

інструментів. Платформа дозволяє торговцям відстежувати замовлення, 

приймати онлайн-платежі, продавати товари через кілька каналів і створювати 

кампанії для відновлення покинутих кошиків. 

Але у Wix відсутні деякі необхідні функції, особливо для бізнесів, які 

спеціалізуються на продажу товарів. Недоліки включають відсутність 

сповіщень про низькі запаси та інших ключових функцій управління запасами. 

Якщо у вас більше 10 або подібна кількість продуктів, може знадобитися 

платформа з більш надійними інструментами відстеження запасів. Крім того, 

для інтеграції соціальної комерції може знадобитися використання 

стороннього програмного забезпечення. 

Плюси: 

 легкий у користуванні; 

 безкоштовний план без обмежень у часі; 
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 висока якість підтримки. 

Мінуси: 

 для проведення моніторингу та аналізу необхідно користуватися 

платним тарифом; 

 сайт не може бути переміщений на інший хостинг; 

 безкоштовний план включає елементи брендингу Wix. 

Ціна: Business Basic: $23/місяць; Business Unlimited: $27/місяць; Business 

VIP: $49/місяць. 

BigCommerce (рис. 1.3) – це платформа електронної комерції, яку 

використовують великі корпоративні компанії для розробки програмного 

забезпечення. Як і Shopify і Wix, BigCommerce пропонує веб-хостинг та безліч 

можливостей налаштування. Проте, для реєстрації власного доменного імені 

через BigCommerce не підходить, тому вам доведеться придбати та 

зареєструвати його в іншому місці і потім перемістити його. 

 

 

Рисунок 1.3 – BigCommerce 

 

Серед цінних функцій варто відзначити можливість міжнародних 

продажів, інструменти для оптимізації під пошукові системи та можливість 

продажу на різних каналах, включаючи соціальні мережі і сторонні ринки. 

Проте, разом із цими потужними можливостями приходить певна складність. 
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Переваги: 

 інтегровані інструменти управління бізнесом; 

 можливість обрати декілька способів оплати без додаткових комісій 

за транзакції. 

Недоліки: 

 відсутність власної POS-системи; 

 висока вартість тем для дизайну. 

Параметри дизайну, які не є дуже зручними для користувача.Ціна: 

стандартна: $29,95/місяць; Плюс: $79,95/місяць або $71,95/місяць при 

щорічній оплаті; Pro: $299,95/місяць або $269,96/місяць при щорічній оплаті; 

Індивідуальне ціноутворення для підприємства [10]. 

Adobe Commerce (рис. 1.4) – це не платформа SaaS для електронної 

комерції, але платформа, створена для розробників, які шукають систему, яку 

вони можуть налаштувати під свої потреби. Це може бути вигідним для 

брендів, які бажають повністю налаштовану платформу, але це також 

приносить численні виклики у вигляді складності та витрат. Для того, щоб 

побудувати та управляти інфраструктурою самостійно, потрібні високі 

навички в області програмування та розробки. 

 

 

Рисунок 1.4 – Adobe Commerce 
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Magento (рис. 1.5) також не надає засобів для створення безперебійної 

багатоканальної стратегії. Немає простого способу активувати соціальну 

комерцію або продажі на зовнішніх ринках за допомогою Magento, і це також 

відноситься до роботи з іноземними валютами. Отже, якщо вашим планом є 

розширення на міжнародний рівень, Magento може не бути найкращою 

платформою для електронної комерції. 

Переваги: 

 відсутність щомісячних платежів; 

 не є SaaS-платформою; 

 легко знайти розробників для налаштування. 

Недоліки: 

 потребує технічних знань; 

 не оптимізований для SEO; 

 може здаватися складним для початківців. 

Ціна: лише спеціальні ціни. 

 

 

Рисунок 1.5 – Magento 

 

WooCommerce (рис. 1.6) буде знайомий особам, які вже користуються 

WordPress, оскільки це фактично є доповненням до популярної платформи для 

блогів. WordPress традиційно призначений для веб-сайтів з акцентом на 

контенті, а не для електронної комерції, і тому WooCommerce створено 

відповідь для тих, хто бажає продавати товари онлайн [11]. 
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Рисунок 1.6 – WooCommerce 

 

Оскільки WordPress фактично є системою управління вмістом (CMS) і 

одночасно платформою для електронної комерції, багато функцій продажів є 

базовими або потребують встановлення додаткових програм. І навіть якщо 

існують багато програм і плагінів, які можна включити у свій інтернет-

магазин, чим більше ви додаєте, тим більше ризикуєте виникненням 

конфліктів і збоїв. Іноді це може бути ризиковано, особливо з урахуванням 

обмеженого рівня підтримки. 

Узагальнюючи, вразливість та ненадійність WooCommerce 

ускладнюють не лише процес створення інтернет-магазину, але й його 

подальшу підтримку. Крім того, WooCommerce не розміщується на серверах 

розробника, що створює додаткові завдання та витрати на управління 

хостингом веб-сайту. Також важливо відзначити, що він не відповідає вимогам 

щодо стандарту PCI, що може становити загрозу для бізнесу під час обробки 

платежів. 
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Переваги: 

 гарний варіант для користувачів платформи WordPress; 

 відкритий вихідний код та можливість налаштування за власними 

потребами; 

 понад 6000 інтеграцій та плагінів, які доповнюють функціоналість 

WordPress; 

 активна спільнота експертів, готових надавати допомогу. 

Недоліки: 

 потребує хостингу для розміщення веб-сайту; 

 вимагає навичок у роботі з WordPress для належного використання; 

 завеликі витрати на розробку, обслуговування та інші аспекти 

забезпечення веб-сайту. 

Ціна: Середня місячна плата до $30; WooCommerce оцінює витрати в 120 

доларів США на рік для хостингу, 15 доларів США на рік за реєстрацію 

доменного імені, до 100 доларів США на рік за тему вашого сайту, до 108 

доларів США на рік за доставку, 2,9% плюс 0,30 доларів США за продаж, до 

348 доларів США на рік для маркетингу і комунікації, до $79/рік за SEO, до 

$65/рік за сертифікат SSL. 

PrestaShop (рис. 1.7) – це доступна платформа електронної комерції з 

відкритим вихідним кодом, і вона ідеально підходить для початківців 

компаній, які мають деякі технічні навички. Однак, варто відзначити, що у 

PrestaShop немає вбудованої підтримки клієнтів, і інтеграція деяких функцій 

може бути складною, тому користувачі PrestaShop часто вирішують технічні 

питання завдяки підтримці спільноти. 

У набір бізнес-інструментів та функцій входять відстеження запасів, 

онлайн-кошик для покупок, міжнародні продажі та можливість створення 

аналітичних звітів. Підтримка і управління веб-сайтом електронної комерції 

за допомогою PrestaShop може бути складним завданням, особливо якщо ви 

користуєтеся стороннім хостингом, розглядаєте багато неперевірених 

доповнень і модулів, і вам доводиться налаштовувати багато параметрів. 
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Рисунок 1.7 – PrestaShop 

 

Переваги: 

 безкоштовний і з відкритим вихідним кодом; 

 можливість глобальних продажів завдяки різноманітним плагінам; 

 легкий у використанні. 

Недоліки: 

 масштабованість обмежена; 

 низька якість веб-дизайнів; 

 відсутність офіційної служби підтримки. 

Ціна: безкоштовно [12]. 

Squarespace (рис. 1.8), подібно до Wix, використовує інтерфейс 

перетягування, що робить його досить доступним для користувачів з 

обмеженими технічними навичками. Важливо зазначити, що обидві ці 

платформи в першу чергу призначені для створення веб-сайтів і потребують 

певної настройки, щоб перетворити їх на повноцінні онлайн-магазини. 

Щодо Squarespace, якщо потрібно розпочати продажі онлайн, це може 

вимагати певного часу та терпіння. Система має обмежені опції для обробки 

платежів і підтримує лише два платіжних гейта: Stripe і PayPal. Більш 

розширені функції, такі як продаж подарункових карток або підписок, 

доступні лише на вищих тарифах. 
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Рисунок 1.8 – PrestaShop 

 

Якщо не хочете стикатися з обмеженнями, пов'язаними з роботою 

Squarespace, і вам потрібен повноцінний онлайн-магазин, ви можете просто 

додати кнопку "Купити в Shopify". За невелику щомісячну плату, всього за 5 

доларів США, можна  вбудувати необхідний код на свій веб-сайт Squarespace 

і отримати доступ до розширених функцій електронної комерції, які надає 

Shopify. З ними можете додавати необмежену кількість товарів, користуватися 

безпечною оплатою за допомогою понад 100 платіжних шлюзів, відстежувати 

продажі та тренди, легко інтегрувати процес замовлення та доставки, а також 

користуватися глобальною підтримкою стосовно податків і валют. 

Переваги: 

 можливість розміщення на хостингу платформи; 

 використання професійно розроблених шаблонів; 

 відсутність комісій за транзакції; 

 надання якісної підтримки клієнтів. 

Недоліки: 

 обмежена можливість багатоканальних продажів; 

 відсутність телефонної підтримки; 

 складність зміни тем CSS і HTML. 
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Ціна: особиста: 16 доларів США на місяць або 12 доларів США на місяць 

при щорічній оплаті; Бізнес: $26/місяць або $18/місяць при щорічній оплаті; 

Базова комерція: 30 доларів США на місяць або 26 доларів США на місяць при 

щорічній оплаті; Advanced Commerce: $46/місяць або $40/місяць при щорічній 

оплаті; Також доступні корпоративні ціни [13]. 

VirtueMart (рис. 1.9). Серед хмарних кошиків з повним набором послуг, 

таких як Big Cartel і Shopify, які стягують щомісячну плату та надають набір 

послуг, VirtueMart є альтернативою для деяких. В цій галузі електронної 

комерції, деякі користувачі віддають перевагу сплаті єдиноразової авансової 

комісії за ліцензію кошика, як, наприклад, LemonStand, тоді як інші обирають 

шлях відкритого коду та використовують кошики, такі як Spree Commerce, для 

створення та обслуговування своїх магазинів. VirtueMart підтримується 

Joomla, системою управління вмістом (CMS). Незважаючи на те, що 

VirtueMart є безкоштовним кошиком, для його успішного створення, запуску, 

підтримки і усунення неполадок, можливо, доведеться звернутися до фахівця. 

Враховуючи це, VirtueMart має свою аудиторію прихильників. 

 

 

Рисунок 1.9 – VirtueMart 
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Переваги: 

 завантаження без оплати; 

 багато можливостей для інтеграцій; 

 необмежена кількість продуктів. 

Недоліки: 

 потребуються навички розробника; 

 необхідно встановлювати додаткові плагіни. 

Big Cartel (рис. 1.10) – це платформа електронної комерції та 

конструктор веб-сайтів типу SaaS, спеціально створені для виробників, 

художників і ремісників, які зазвичай представлені на Etsy. Big Cartel 

пропонує настроювані шаблони, можливість реєстрації доменних імен та 

інструменти для маркетингу. 

 

 

Рисунок 1.10 – Big Cartel 

 

Хоча користувачі можуть налаштовувати зовнішній вигляд свого сайту, 

Big Cartel обмежує продавців п'ятьма зображеннями для кожного продукту. 

Також є обмеження щодо варіантів оплати та інтеграцій, що може ускладнити 

масштабування бізнесу, особливо якщо мова йде про багатоканальний продаж. 
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Ціна послуги залежить від кількості продуктів, які ви продаєте, тому з 

ростом вашого бізнесу та асортименту товарів вартість також може зрости. 

Переваги: 

 можливість безкоштовного налаштування та продажу товарів онлайн; 

 легка побудова магазину; 

 особливо підходить для художників. 

Недоліки: 

 обмежена можливість налаштування; 

 відсутність якісних і глибоких функцій. 

Ціна: П'ять продуктів: безкоштовно; 50 продуктів: $9,99/місяць; 

250 продуктів: $19,99/місяць; 500 продуктів: $29,99/місяць. 
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2 МЕТОДИКА РОЗРОБКИ WEB-TO-PRINT СИСТЕМИ НА БАЗІ СИСТЕМИ 

КЕРУВАННЯ ВМІСТОМ З ВІДКРИТИМ ВИХІДНИМ КОДОМ ТА ЇЇ 

ПРАКТИЧНА РЕАЛІЗАЦІЇ І ЕКСПЕРИМЕНТАЛЬНІ РОЗРАХУНКИ 

 

2.1 Визначення розповсюджених систем керування вмістом 

 

На сьогоднішній день існує багато різних систем управління контентом 

(Content Management Systems, CMS), які використовуються для створення та 

управління веб-сайтами та іншими цифровими контентом [14-19]. Наведемо 

декілька розповсюджених CMS. 

WordPress є однією з найпопулярніших CMS у світі. Вона 

використовується для створення блогів, новинних сайтів, корпоративних веб-

сайтів і навіть онлайн-магазинів. WordPress відома своєю простотою 

використання та великою кількістю плагінів і тем, які дозволяють 

розширювати його функціональність. 

Joomla є ще однією популярною CMS, яка використовується для 

розробки веб-сайтів різної складності. Вона має дуже активну спільноту і 

багато додаткових модулів та розширень. 

Drupal – це потужна CMS, яка використовується для створення складних 

веб-сайтів та додатків. Вона надає великий рівень гнучкості та 

налаштовуваності, але вимагає більше технічних знань. 

Кожна з цих CMS має свої унікальні переваги та недоліки, і вибір залежить 

від конкретних потреб проекту, рівня технічної експертизи та бюджету. 

Переваги та недоліки розповсюджених систем керування вмістом. 

Розглянемо переваги системи керування вмістом WordPress [20-21]. 

1. Простота використання. WordPress відома своїм дружнім 

користувацьким  інтерфейсом, що робить її доступною для користувачів 

навіть без технічних навичок. Встановлення та налаштування сайту на 

WordPress є дуже простим процесом. 
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2. Велика спільнота і підтримка. WordPress має велику та активну 

спільноту користувачів та розробників. Це означає, що можна легко знайти 

відповіді на питання, розв'язати проблеми та отримати підтримку від інших 

користувачів. 

3. Багатий вибір тем і плагінів. У WordPress є велика кількість 

безкоштовних і платних тем та плагінів, які дозволяють налаштувати вигляд і 

функціональність сайту згідно потреб. Можна легко змінювати дизайн та 

додавати нові функції без програмування. 

4. SEO-дружність. WordPress має вбудовані інструменти для оптимізації 

пошукової видимості, такі як дружні URL-адреси, метатеги і схема розмітки. 

Крім того, існують плагіни SEO, які допомагають полегшити оптимізацію 

вашого контенту. 

5. Можливості масштабування. WordPress може бути використаний для 

створення як невеликих особистих блогів, так і великих корпоративних сайтів 

або інтернет-магазинів. Вона легко масштабується відповідно до зростаючих 

потреб бізнесу. 

6. Безпека. При правильному налаштуванні та додаванні безпекових 

плагінів WordPress може бути досить безпечним. Крім того, оновлення 

WordPress регулярно виходять для виправлення виявлених уразливостей. 

7. Безкоштовний та відкритий код. WordPress є вільним і відкритим 

програмним забезпеченням, що означає, що можна використовувати його 

безкоштовно і змінювати за власними потребами. 

Інтерфейс її адміністративної частини наведено на рис. 2.1-2.2. 

Розглянемо недоліки системи керування вмістом WordPress [20-21]. 

1. Незважаючи на багато переваг, WordPress також має свої недоліки і 

обмеження, які важливо враховувати: 

2. Безпека. WordPress вразлива на атаки, якщо не дотримуватися правил 

безпеки. Важливо регулярно оновлювати ядро, теми та плагіни, 

встановлювати додатки підвищення безпеки і слідкувати за веб-сайтом. 
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Рисунок 2.1 – Інтерфейс адміністративної частини системи керування 

вмістом WordPress 

 

 

Рисунок 2.2 – Інтерфейс адміністративної частини системи керування 

вмістом WordPress (2) 

 

3. Швидкість. З ростом кількості тем і плагінів, сайт на WordPress може 

стати повільним. Оптимізація швидкодії може вимагати додаткових зусиль. 

4. Залежність від плагінів. Використання багатьох плагінів може 

призвести до конфліктів, проблем з безпекою та надмірного використання 

ресурсів сервера. 

5. Обмежена гнучкість для деяких проектів. Для дуже специфічних або 

складних проектів WordPress може бути обмеженою. У таких випадках може 

знадобитися розширення функціональності або використання інших CMS. 
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6. Потреба в постійному оновленні та підтримці. WordPress вимагає 

постійного оновлення для збереження безпеки і працездатності, що може бути 

трудомістким завданням для деяких користувачів. 

7. Проблеми з сумісністю. При оновленнях можуть виникати проблеми 

зі сумісністю тем і плагінів, що може вимагати втручання та розв'язання 

конфліктів. 

8. Не підходить для дуже великих проектів. WordPress може відмінно 

справлятися з багатьма завданнями, але для дуже великих і складних проектів 

можуть знадобитися більш потужні та спеціалізовані системи. 

Загалом, вибір WordPress або іншої CMS залежить від конкретних 

потреб проекту і рівня технічних навичок розробника. WordPress підходить 

багатьом користувачам для створення різних типів веб-сайтів, але важливо 

бути готовими до регулярної підтримки, особливо в аспектах безпеки та 

швидкодії. 

Розглянемо переваги системи керування вмістом Joomla [22-23]. 

1. Спільнота і підтримка. Joomla має велику активну спільноту 

користувачів та розробників, що надає багато ресурсів, плагінів, тем та 

підтримки для користувачів. 

2. Розширюваність. Joomla надає широкий вибір розширень, які 

дозволяють додавати нові функціональність і можливості до сайту. 

3. Доступність шаблонів. Joomla пропонує багато безкоштовних і 

платних тем і шаблонів, які можна використовувати для налаштування 

дизайну сайту. 

4. Рольова система доступу. Joomla має потужну систему керування 

доступом, що дозволяє встановлювати рівні доступу до різних частин сайту 

для різних користувачів. 

5. Багатомовність. Joomla підтримує можливість створення сайтів з 

багатьма мовами, що робить її відмінним вибором для міжнародних проектів. 

6. SEO-оптимізація. Joomla надає інструменти для оптимізації пошукової 

видимості, включаючи дружні URL-адреси і інші SEO-налаштування. 
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7. Підтримка для розробників. Для розробників Joomla надає доступ до 

API і можливості створення власних розширень та компонентів. 

8. Спеціалізовані рішення. Joomla використовується для створення 

різних типів веб-сайтів, включаючи блоги, новинні портали, корпоративні 

сайти, онлайн-магазини та інші. 

9. Безкоштовна та відкрита. Joomla – це безкоштовна і відкрита 

платформа з активним співтовариством розробників. 

Розглянемо недоліки системи керування вмістом Joomla [22-23]. 

1. Складність використання для початківців. Joomla вважається більш 

складною для розуміння та використання, особливо для користувачів без 

досвіду у розробці веб-сайтів. Інтерфейс адміністратора може бути менш 

інтуїтивним, ніж у деяких інших CMS. 

2. Більше часу на налаштування. Налаштування Joomla може займати 

більше часу, особливо якщо треба налаштувати сайт до своїх конкретних потреб. 

Вона може бути менш «готовою до використання» порівняно з іншими CMS. 

3. Обмежена кількість додатків. Хоча Joomla має багато розширень, 

кількість плагінів та тем, доступних для неї, менше порівняно з WordPress. Це 

може ускладнити знаходження відповідних рішень для проекту. 

4. Складнощі оновлення. Оновлення Joomla може бути складним 

завданням через можливість конфліктів між розширеннями і новими версіями 

CMS. Важливо враховувати це при плануванні оновлень. 

5. Залежність від розробників. Власник сайту можете бути більш 

залежними від розробників та фахівців для деяких аспектів управління Joomla, 

особливо при роботі зі складними задачами. 

Інтерфейс її адміністративної частини наведено на малюнках 2.3 та 2.4. 

Загалом, Joomla – це потужна CMS зі своїми перевагами, але вона не 

підходить для всіх проектів. Вибір між Joomla та іншими CMS повинен 

залежати від конкретних потреб проекту та рівня технічних знань. 
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Рисунок 2.3 – Інтерфейс адміністративної частини системи керування 

вмістом Joomla 

 

 

Рисунок 2.4 – Інтерфейс адміністративної частини системи керування 

вмістом Joomla (2) 

 

Розглянемо переваги системи керування вмістом Drupal [24-25].  

1. Можливості масштабування. Drupal добре підходить для великих та 

складних проектів. Вона надає більшу гнучкість і контроль над структурою та 

функціональністю веб-сайту, що дозволяє розробникам створювати 

високоякісні веб-додатки і платформи. 

2. Безпека. Drupal славиться своєю високою рівнем безпеки. Завдяки 

активній спільноті та системі безпеки «Security Team», Drupal регулярно видає 

оновлення для виправлення виявлених уразливостей. 
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3. Гнучкість і налаштовуваність. Drupal надає розробникам широкий 

вибір інструментів та можливостей для створення веб-сайту за власними 

потребами. Вона підходить для створення різних типів веб-проектів, від блогів 

до соціальних мереж та корпоративних порталів. 

4. Рольова система доступу. Drupal має потужну систему керування 

доступом, яка дозволяє точно визначати права доступу користувачів до різних 

частин сайту і контенту. 

5. Багатофункціональність. Drupal надає інструменти для створення 

складних функціональних можливостей, таких як групи користувачів, форуми, 

блоги, інтеграція зі сторонніми сервісами і багато іншого. 

6. Модульна система. Drupal використовує модульну архітектуру, що 

дозволяє додавати нові функції та розширювати можливості сайту за 

допомогою сторонніх модулів. 

7. SEO-оптимізація. Drupal має вбудовані інструменти для оптимізації 

пошукової видимості, включаючи дружні URL-адреси, контроль метатегів і 

схему розмітки. 

8. Міжнародна підтримка. Drupal має вбудовану підтримку багатьох мов 

і може бути використана для створення багатомовних сайтів та 

інтернаціональних проектів. 

9. Відкритий і вільний код. Drupal є вільним і відкритим програмним 

забезпеченням з великою спільнотою користувачів і розробників. 

Інтерфейс її адміністративної частини наведено на малюнках 2.5-2.6. 

Розглянемо недоліки системи керування вмістом Drupal [24-25]. 

1. Складність для початківців. Drupal відома своєю вищою складністю в 

порівнянні з іншими CMS, такими як WordPress і Joomla. Вона вимагає 

більшого рівня технічних знань і досвіду для належної настройки та 

ефективного використання. 

2. Час і зусилля на налаштування. Drupal зазвичай потребує більше часу 

та зусиль для створення та налаштування веб-сайту, особливо якщо потрібні 

спеціфічні функції. 
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Рисунок 2.5 – Інтерфейс адміністративної частини системи керування 

вмістом Drupal 

 

 

Рисунок 2.6 – Інтерфейс адміністративної частини системи керування 

вмістом Drupal (2) 

 

3. Брак готових тем і шаблонів. В порівнянні з іншими CMS, Drupal має 

меншу кількість готових тем і шаблонів для вибору. Це може ускладнити 

дизайн і вимагати створення власних тем. 

4. Високі вимоги до сервера. Drupal вимагає потужного сервера для 

оптимальної роботи, особливо при створенні великих і складних сайтів. 

5. Складні оновлення. Оновлення Drupal може бути складним і часом 

споживаючим завданням, особливо при наявності багатьох сторонніх модулів 

і налаштувань. 
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6. Нестабільність плагінів і модулів. Оскільки Drupal користується 

більш складною архітектурою, плагіни і модулі можуть виявляти 

нестабільність після оновлень. 

7. Обмежена спільнота та ресурси. Drupal, хоч і має активну спільноту 

користувачів і розробників, не так популярна, як WordPress, і це може означати 

менше ресурсів, тем і плагінів для вибору. 

8. Вартість розробки. Зазвичай розробка та налаштування сайту на 

Drupal може бути вартістю дорожчою порівняно з іншими CMS, через більше 

вимогливі роботи та технічні знання, які потрібні. 

Загалом, Drupal – це потужна CMS, яка відмінно підходить для великих 

та складних проектів, якщо у вас є відповідні технічні ресурси і навички. Але 

для менших і менш складних проектів можуть бути більш спрощені і легко 

використовувані платформи, такі як WordPress. 

Наведемо переваги та недоліки розглянутих систем у вигляді 

порівняльної таблиці. 

 

Таблиці 2.1 – Переваги та недоліки систем керування вмістом 

Характеристика WordPress Joomla Drupal 

Переваги 

Простота 

використання 

Легко вивчити та 

використовувати 

Середньо складно 

для початківців 

Складність 

налаштування і 

використання 

Широкий вибір 

тем і плагінів 

Великий вибір тем і 

плагінів 

Великий вибір тем і 

плагінів 

Можливість 

створювати власні 

модулі та плагіни 

Велика спільнота 

і підтримка 

Активна спільнота та 

підтримка 

Активна спільнота 

та підтримка 

Активна спільнота та 

підтримка 

SEO-дружність Вбудовані 

інструменти для SEO 

Можливості 

оптимізації для SEO 

Вбудовані інструменти 

для SEO 

Можливості 

масштабування 

Підходить для різних 

розмірів проектів 

Підходить для 

середніх проектів 

Підходить для великих 

та складних проектів 

Безкоштовний і 

відкритий код 

Безкоштовний і 

відкритий код 

Безкоштовний і 

відкритий код 

Безкоштовний і 

відкритий код 
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Продовження таблиці 2.1 

Характеристика WordPress Joomla Drupal 

Недоліки 

Безпека Вразливий на атаки 

при неправильній 

настройці 

Потребує уваги до 

безпеки 

Вразлива на атаки при 

неправильному 

налаштуванні 

Швидкість Може бути 

повільною зі 

зростанням плагінів 

та контенту 

Потребує 

оптимізації для 

швидкодії 

Вимагає потужного 

сервера для 

оптимальної роботи 

Вимоги до 

ресурсів сервера 

Може працювати на 

різних типах 

хостингу 

Потребує 

обладнання з 

нормальними 

ресурсами 

Потребує потужного 

сервера для 

оптимальної роботи 

Сумісність з 

розширеннями 

Зазвичай добре 

сумісний з різними 

плагінами 

Зазвичай добре 

сумісний з різними 

плагінами 

Має більше 

складностей зі 

сумісністю через 

складну архітектуру 

Вартість 

розробки 

Може бути дешевше 

розробляти і 

підтримувати 

Зазвичай вимагає 

більше зусиль і 

витрат 

Зазвичай вимагає 

більше зусиль і витрат 

 

Враховуючи переваги та недоліки різних систем керування вмісту для 

розробки Web-to-print системи, у якості «платформи» було обрано CMS 

Joomla. 

 

2.2 Створення методики розробки Web-to-print системи на базі системи 

керування вмістом з відкритим вихідним кодом 

 

Методика розробки Web-to-print системи на базі системи керування 

вмістом з відкритим вихідним кодом складається з декількох крупних етапів. 

1. Визначення вимог до Web-to-print системи. 

2. Вибір системи керування вмістом з відкритим вихідним кодом для 

реалізації Web-to-print системи згідно визначеним вимогам. 
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3. Практична реалізація Web-to-print системи на базі системи керування 

вмістом з відкритим вихідним кодом. Цей етап буде розглянуто у наступному 

розділі роботи. 

4. Тестування розробленої системи та її перевірка на відповідність 

визначеним вимогам. Цей етап буде розглянуто у наступному розділі роботи. 

Етап 1. Серед вимог до Web-to-print системи слід відзначити наступні: 

 можливість приймати замовлення онлайн з оплатою через популярні 

платіжні системи; 

 можливість додавати файл з макетом до замовлення під час його 

оформлення; 

 наявність вбудованого редактора макетів для різних типів продукції; 

 наявність готових додатків для оптимізації Web-to-print сайту під 

пошукові системи; 

 наявність готових додатків для захисту системи від злому; 

 наявність великої кількості готових додатків для розширення 

можливостей Web-to-print сайту; 

 наявність документації та відео-уроків українською мовою стосовно 

керування системою. 

Етап 2. Методика вибору системи керування вмістом для розробки Web-

to-print системи. 

Крок 1. Визначення переліку спеціалістів з якими будуть проводитись 

опитування. 

Крок 2. Визначення переліку критеріїв оцінки систем керування вмістом. 

Обґрунтований вибір Content Management System (CMS) перед 

створенням сайту забезпечує ефективну та надійну розробку сайту, а також 

його подальшу підтримку. Наразі розглянемо ключові плюси використання 

CMS для створення сайту [26]. 

1. Легкість використання. CMS наділяють користувачів інтуїтивним 

інтерфейсом, який спрощує редагування та додавання нового контенту на 

сайт. 
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2. Гнучкість. CMS надають можливість легко змінювати дизайн та 

функціональність сайту шляхом використання додаткових модулів та плагінів. 

3. Безпека. Багато CMS включають в себе вбудовані засоби безпеки та 

автоматичні оновлення, що допомагають забезпечити безпеку сайту та 

уникнути потенційних вразливостей. 

4. Економія часу та коштів. Використання CMS дозволяє значно 

скоротити час та витрати на розробку сайту, оскільки більшість 

функціональності та дизайну вже включені в CMS. 

Підтримка та спільнота. Багато CMS мають велику користувацьку 

спільноту та розробників, які надають підтримку та можуть допомогти 

вирішити будь-які питання. 

Крок 3. Вибір системи керування вмістом досить важливий крок. Для 

вирішення цієї задачі було обрано метод на основі аналітичних ієрархій. Суть 

метода полягає у тому, що той, хто приймає рішення оцінює важливість 

критеріїв за десяти бальною шкалою. 

1. Вартість підтримки (K1). 

2. Вартість (K2). 

3. Вимогливість до хостингу (K3). 

4. Розширення для створення інтернет-магазинів з урахуванням 

специфіки поліграфічної продукції (K4). 

5. Захищеність від злому (K5). 

6. Зручність використання (K6). 

7. Кількість додаткових розширень (модулів, шаблонів та таке інше) (K7). 

8. Підтримка багатомовності (K8). 

9. Функціональність (K9). 

У результаті будується одинична матриця (табл. 2.2). 

Людина яка приймає рішення сама проставляє вагомість кожного 

критерію та розраховує його вагу по відношенню до іншого критерію. Тобто 

обчислюється значимість критерія та його пріоритетність по відношенню до 

інших критеріїв. 



45 

Таблиця 2.2 – Одинична матриця 

Ki\Kj K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K9 

K1 K1/K1 K1/K2 K1/K3 K1/K4 K1/K5 K1/K6 K1/K7 K1/K8 K1/K9 

K2 K2/K1 K2/K2 K2/K3 K2/K4 K2/K5 K2/K6 K2/K7 K2/K8 K2/K9 

K3 K3/K1 K3/K2 K3/K3 K3/K4 K3/K5 K3/K6 K3/K7 K6/K8 K3/K9 

K4 K4/K1 K4/K2 K4/K3 K4/K4 K4/K5 K4/K6 K4/K7 K4/K8 K4/K9 

K5 K5/K1 K5/K2 K5/K3 K5/K4 K5/K5 K5/K6 K5/K7 K5/K8 K5/K9 

K6 K6/K1 K6/K2 K6/K3 K6/K4 K6/K5 K6/K6 K6/K7 K6/K8 K6/K9 

K7 K7/K1 K7/K2 K7/K3 K7/K4 K7/K5 K7/K6 K7/K7 K7/K8 K7/K9 

K8 K8/K1 K8/K2 K8/K3 K8/K4 K8/K5 K8/K6 K8/K7 K8/K8 K8/K9 

K9 K9/K1 K9/K2 K9/K3 K9/K4 K9/K5 K9/K6 K9/K7 K9/K8 K9/K9 

 

 

 

 

 

Аналогічно розраховується вага критерія. Для знаходження ціни 

альтернативи складаємо добутки ваги кожного критерію на вагу його 

значення. В результаті альтернатива з більшою ціною є раціональнішою. 

У результаті розрахунку було побудовано перелік критеріїв з 

урахуванням їх важливості (від най важливішого до менш важливого). 

1. Вартість (K2). 

2. Вартість підтримки (K1). 

3. Гнучкість налаштування (K4). 

4. Функціональність (K9). 

5. Зручність використання (K6). 

6. Вимогливість до хостингу (K3). 
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7. Захищеність від злому (K5). 

8. Кількість додаткових розширень (модулів, шаблонів та таке інше) (K7). 

9. Підтримка багатомовності (K8). 

Для порівняння експерти обрали три системи керування вмістом: 

PrestaShop, Joomla та WordPress. У результаті дослідження відповідей 

спеціалістів було обрано систему керування вмістом Joomla. Одним із вагомих 

критеріїв був «Розширення для створення інтернет-магазинів з урахуванням 

специфіки поліграфічної продукції (K4)». Саме для Joomla та компоненту 

інтернет-магазину VirtueMart є спеціальний плагін, який дозволяє урахувати 

специфіку поліграфічної продукції при її продажі на сайті (рис. 2.7). 

 

 

Рисунок 2.7 – vDesigner for Virtuemart 
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3 ПРАКТИЧНА РЕАЛІЗАЦІЯ ПРОЦЕСУ РОЗРОБКИ WEB-TO-PRINT 

САЙТІВ НА БАЗІ СИСТЕМИ КЕРУВАННЯ ВМІСТОМ 

 

3.1 Встановлення та базове налаштування системи керування вмістом 

 

Третім етапом методики розробки Web-to-print системи на базі системи 

керування вмістом з відкритим вихідним кодом є практична реалізація. 

Спочатку було визначено системні вимоги до Joomla 3 [27] (табл. 3.1). 

 

Таблиця 3.1 – Системні вимоги до Joomla 

Програмне 

забезпечення 

Рекомендована 

версія 

Мінімальна 

версія 
Примітки 

PHP 8.0 5.3.10 Magic Quotes GPC, MB String 

Overload = off, 

Підтримка Zlib стискання, XML, INI 

Parser, JSON, MB Language = Default 

База даних 

MySQL 5.5.3 + 5.1 Потрібна підтримка InnoDB 

SQL Server 10.50.1600.1 + 10.50.1600.1  

PostgreSQL 9.1 + 08.03.2018 PostgreSQL PDO Driver 

Сервер 

Apacheseo 2.4 + 2.0 З mod_mysql, mod_xml, та mod_zlib 

Nginx 1.8 + 1.0  

Microsoft IIS iis 7 7  

 

Для розробки Web-to-print системи на базі системи керування вмістом 

було обрано локальний сервер. На це є декілька причин: 

 незалежність від Інтернету. Є можливість працювати над розробкою 

навіть без доступу до Інтернету, що може бути зручним у випадках відсутності 

стабільного з'єднання; 

 швидший доступ до файлів. Файли та ресурси знаходяться на 

локальному комп'ютері, що може призвести до швидшого доступу та 

зменшення часу завантаження; 
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 більший контроль над середовищем. Є повний контроль над 

конфігурацією сервера, бази даних та іншими параметрами, що дозволяє 

налаштовувати середовище під власні потреби; 

 безкоштовно. Використання локального сервера не потребує оплати, 

оскільки використовується власний комп'ютер для розробки. 

На рисунку 3.1 наведено параметри конфігурації локального сервера. 

 

 

Рисунок 3.1 – Параметри конфігурації локального сервера 

 

Після встановлення локального сервера було встановлено CMS Joomla. 

Процес встановлення складається з наступних кроків. 

1. Завантаження Joomla з офіційного сайту. 

2. Розпакування архіву Joomla в теку на локальному сервері. 

3. Створіть базу даних MySQL на сервері. 

4. Запуск у браузері встановлення Joomla з введенням необхідних 

налаштувань, зокрема імені бази даних, імені користувача та пароля. 

5. Вибір мови. 

6. Введення основних налаштувань сайту, таких як назва сайту, 

електронна адреса адміністратора, ім'я користувача та пароль. 

7. Видалення папки «Installation» 

8. Авторизація в адмін-панелі. 
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У загальних налаштуваннях Joomla було увімкнена «Використовувати 

обробку URL-адреси» для формування дружніх для користувачів та 

пошукових систем URL-адрес (рисунок 3.2). 

 

 

Рисунок 3.2 – Загальна конфігурація CMS Joomla 

 

Також було налаштовано більший час тривалості сесії (рисунок 3.3). 

Для відправки листів з сайту, наприклад, про нові замовлення, було 

налаштовано відправку пошти через протокол SMTP. Використання 

протоколу SMTP для відправки пошти з сайту має кілька переваг: 

 використання SMTP забезпечує надійний та стабільний спосіб 

доставки електронної пошти, що робить його менш схильним до помилок або 

втрати повідомлень; 
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Рисунок 3.3 – Загальна конфігурація CMS Joomla (2) 

 

 відправка пошти через вSMTP-сервер дозволяє зменшити ймовірність 

того, що повідомлення будуть визнані як спам; 

 користувач має більше можливостей для налаштування параметрів 

відправки, таких як автентифікація, шифрування та інші безпекові 

налаштування; 

 використання власного SMTP-сервера дозволяє керувати 

відправленими повідомленнями, встановлювати обмеження та виконувати 

інші налаштування відповідно до ваших потреб; 
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 використання SSL або TLS для шифрування з'єднання між веб-сайтом 

і SMTP-сервером підвищує безпеку відправки та отримання електронної 

пошти. 

На рисунку 3.4 наведено приклад налаштувань пошти Joomla. 

 

 

Рисунок 3.4 – Налаштування пошти Joomla 

 

3.2 Встановлення та налаштування компоненту VirtueMart 

 

Після налаштування Joomla було налаштовано компонент VirtueMart. 

VirtueMart – це безкоштовний веб-магазин, який працює як розширення для 

системи управління контентом Joomla. VirtueMart розширює її можливості, 
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дозволяючи легко створювати і управляти онлайн-магазинами. Основні риси 

VirtueMart включають: 

 VirtueMart є відкритим програмним забезпеченням з вільною 

ліцензією GNU General Public License (GPL). Це означає, що можна 

використовувати, модифікувати і розповсюджувати програмне забезпечення 

безкоштовно; 

 VirtueMart легко інтегрується з CMS Joomla; 

 VirtueMart надає широкий набір функцій для електронної комерції, 

таких як керування каталогами, обробка замовлень, системи оплати, знижки 

та багато іншого; 

 ця платформа підтримує розширення та модулі, що дозволяють 

додавати нові функціональні можливості та інтегрувати сторонні сервіси. 

Налаштування VirtueMart включає кілька етапів. Розглянемо деякі з них 

(рисунок 3.5). 

 

 

Рисунок 3.5 – Налаштування способу оплати 

 

Після встановлення VirtueMart слід перейти до розділу «Компоненти» 

«VirtueMart» в адміністративній панелі Joomla та виконати основні 
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налаштування, такі як валюта (рисунок 3.6), ставки податків, методи оплати та 

доставки. 

 

 

Рисунок 3.6 – Налаштування валюти 

 

Було створено категорію товарів (рисунок 3.7) та декілька товарів 

(рисунки 3.8-3.10). Категорії допомагають клієнтам швидше знаходити 

потрібний товар. Коли товари розділені за тематичними групами, покупці 

можуть легше переміщатися сайтом та швидше знаходити те, що їх цікавить. 

Категорії створюють зручніше середовище для покупців, оскільки вони 

можуть швидко фільтрувати і переглядати товари в конкретній категорії, 

уникати непотрібної інформації та спрощувати вибір. 
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Рисунок 3.7 – Налаштування категорії 

 

 

Рисунок 3.8 – Налаштування товару 
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Рисунок 3.9 – Налаштування товару (2) 

 

 

Рисунок 3.10 – Налаштування товару (3) 

 



56 

Окремо слід відмітити налаштування редактора макету. Це реалізовано 

за допомогою спеціального плагіна vDesigner for Virtuemart (рис. 3.11-3.12). 

vDesigner for Virtuemart — це онлайн-редактор макетів на базі HTML5, 

створений для Virtuemart. За допомогою цього інструменту для проектування 

або друку можна отримати запит на друк тексту та фото на різних поверхнях: 

футболках, светрах, толстовках, шортах, жилетах безпеки, капелюхах,  

візитних картках, чашках, та таке інше. Клієнти сайту можуть бачити на 

екрані, що вони проектують – і замовляють – під час внесення змін кількома 

клацаннями миші. vDesigner дає клієнтам свободу створювати та розробляти 

власні індивідуальні дизайни безпосередньо у фнтернет-магазині. 

 

 

Рисунок 3.11 – Плагіна vDesigner for Virtuemart 
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Рисунок 3.12 – Плагіна vDesigner for Virtuemart (2) 
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4 ЕКОНОМІЧНА ЧАСТИНА 

 

4.1 Характеристика науково-дослідного рішення 

 

Мета цього розділу полягає в економічному обґрунтуванні витрат, 

пов'язаних з проведенням науково-дослідної роботи (НДР), яка передбачає 

дослідження процесу створення Web-to-print системи на основі системи 

керування вмістом з відкритим вихідним кодом. Під час цього обґрунтування 

буде здійснено розрахунок витрат трудовитрат та заробітної плати 

працівникам, а також розрахунок одноразових витрат і прибутку, та оцінку 

результатів НДР.  

Реалізація НДР включає наступні етапи: 

‒ проведення аналізу предметної області; 

‒ визначення алгоритму для втілення проекту; 

‒ дослідження процесу створення Web-to-print системи на основі 

системи керування вмістом з відкритим вихідним кодом; 

‒ вибір методів для проведення експерименту; 

‒ складання методики розробки Web-to-print системи на базі системи 

керування вмістом з відкритим вихідним кодом;  

‒ проведення перевірки дійсності роботи розробленої методики.  

 

4.2 Етапи виконання НДР, їх трудомісткість та заробітна плата  

 

Під час здійснення науково-дослідної роботи було проведено огляд 

існуючих теоретичних підходів у відповідній галузі, вивчено методи 

створення веб-сайтів та популярні системи керування вмістом, визначено їхні 

переваги та недоліки. Також була розроблена методика реалізації Web-to-print 

системи на основі системи керування вмістом з відкритим вихідним кодом. 
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Загалом, НДР можна розділити на три етапи: підготовчий, основний і 

заключний. У підготовчому етапі було виконано відбір та аналіз інформації, 

необхідної для відповідності поставленим завданням. Проведено пошук 

інформації як в Інтернеті, так і в спеціалізованій літературі. 

Під час реалізації основної частини НДР були виконані наступні завдання: 

‒ проведено аналіз літератури відповідно до поставлених завдань 

дослідження; 

‒ проведено аналіз програмного забезпечення, придатного для розробки 

інтернет-магазинів; 

‒ визначено поширені системи керування вмістом; 

‒ розроблено методику створення Web-to-print системи, 

використовуючи систему керування вмістом з відкритим вихідним кодом; 

‒ на основі розробленої методики створено Web-to-print систему, 

використовуючи систему керування вмістом. 

У заключній частині проведено наступні кроки: аналіз результатів 

виконання НДР, складання звіту про результати та його захист. Важливо 

відзначити, що розрахунок трудомісткості робіт є найскладнішою та 

відповідальною частиною при плануванні НДР, оскільки трудові витрати 

значно впливають на вартість та строки розробки. 

Дану роботу виконували 3 фахівця: веб-дизайнер, веб-розробник та 

тестувальник. Середня заробітна плата веб-дизайнера становить 27500,00 грн [28], 

веб-розробника – 35000,00 грн [29], тестувальника – 25000,00 грн [30]. 

Виконаємо обчислення трудових витрат та оплати праці виконавця. 

Середньоденна заробітна плата виконавця робіт (Зср.дн.) розраховується: 

 

n

З
З

місср

днср

..

..  ,                                                   (4.1) 

 

де Зср.міс. – середньомісячна зарплата виконавця роботи; 

n – число робочих днів у місяці, (n = 22). 



60 

Середньоденна заробітна плата веб-дизайнера складає: 

 

Ззр.дн = 27500,00 / 22 = 1250,00 грн. 

 

Середньоденна заробітна плата веб-розробника складає: 

 

Ззр.дн = 35500,00 / 22 = 1613,64 грн. 

 

Середньоденна заробітна плата тестувальника складає: 

 

Ззр.дн = 25000,00 / 22 = 1136,36 грн. 

 

У таблиці 4.1 подані етапи НДР, перелік та зміст виконаних завдань, 

трудомісткість їх виконання та оплата праці виконавців робіт. 

 

Таблиця 4.1 – Розрахунок трудовитрат і заробітної плати виконавців робіт 

Перелік робіт  
Кількість  

виконавців 

Посада 

виконавця 

Трудоміст-

кість робіт,  

люд.-днів 

Середньо-

денна 

заробітна 

плата, грн 

Сума 

заробітної 

плати, 

грн 

1 2 3 4 5 6 

1. Підготовчий етап       

1.1. Розробка та 

затвердження ТЗ 
1 

Веб-

дизайнер 
3 1250,00 3750,00 

1.2 Підготовка довідкових 

матеріалів та даних для 

виконання НДР 

1 
Веб-

дизайнер 
2 1250,00 2500,00 

2. Основний етап      

2.1 Постановка задачі 1 
Веб-

розробника 
1 1613,64 1613,64 

2.2 Проведення аналізу 

програмного забезпечення, 

придатного для розробки 

інтернет-магазинів 

1 
Веб-

розробника 
2 1613,64 3227,28 
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Продовження таблиці 4.1 

1 2 3 4 5 6 

2.3 Визначення поширених 

системи керування вмістом 
1 

Веб-

розробника 
2 1613,64 3227,28 

2.4. Розробка методику 

створення Web-to-print 

системи, та розробка сайту 

1 
Веб-

розробника 
25 1613,64 40341,00 

3 Тестування      

3.1 Тестування адмінки 

сайту 
1 Тестувальник 2 1136,36 2272,72 

3.2 Тестування клієнтської 

частини 
2 Тестувальник 2 1136,36 2272,72 

3.3 Підтвердження 

результату  
1 Тестувальник 1 1136,36 1136,36 

4. Заключний етап      

4.1 Аналіз результатів 

проведення роботи  
1 Тестувальник 2 1136,36 2272,72 

4.2 Формування висновків та 

пропозицій за темою 

дослідження 

1 Тестувальник 1 1136,36 1136,36 

4.3 Технічне оформлення 

звіту виконання НДР 
1 Тестувальник 5 1136,36 5681,80 

Усього   48  69431,88 

 

4.3 Розрахунок одноразових витрат на розробку НДР 

 

Розрахунок собівартості виконується відповідно до чинних 

нормативних актів України. У складі цього розрахунку враховуються наступні 

категорії витрат:  

 матеріальні витрати; 

 витрати на оплату праці; 

 єдиний соціальний внесок; 

 амортизація основних засобів (вартість машинного часу) ; 

 витрати на спожиту електроенергію; 

 інші витрати. 
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Інші витрати включають адміністративні витрати (водопостачання, 

водовідведення, опалення, освітлення) і вартість послуг зв’язку. Матеріальні 

витрати визначаються як витрати на матеріали, необхідні для виконання робіт, 

і ціни на них, що діють на момент складання калькуляції. Для проведення НДР 

необхідні 3 ручки та 3 зошити загальні. Ці матеріальні витрати є обов'язковими 

для всіх членів команди. Розрахунок матеріальних витрат проводиться за 

наступною формулою: 

 

j

n

j

j ЦQМ 
1

, (4.2) 

 

де М – це загальні витрати на матеріали, які включають в себе витрати на 

різноманітні предмети необхідні для виконання роботи кожним з працівників; 

Qj  – кількість використаних одиниць j-го виду матеріалів, j = (1n); 

Ц j – ціна одиниці j-го виду матеріалів. 

Розрахунок матеріальних витрат представлено в табл. 4.2. 

 

Таблиця 4.2 – Розрахунок матеріальних витрат 

Найменування  Од.  

вим. 

Кількість, 

(Qj) 

Ціна (Цj),  

грн 

Сумарні витрати на 

матеріали (М), грн 

Ручка шт. 3 26,00 78,00 

Зошит загальний шт. 3 44,00 132,00 

Усього    210,00 

 

Витрати на оплату праці визначаються на основі необхідної кількості 

працівників та їх структури для виконання завдань, а також на основі 

середньомісячної заробітної плати. За результатами проведених розрахунків, 

сума витрат на оплату праці виконавців робіт складає 69431,88 грн. 

Єдиний внесок на загальнодержавне соціальне страхування (ЄСВ) – це 

об'єднаний страховий внесок, який збирається у систему 

загальнообов'язкового державного соціального страхування обов'язковим 
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чином та регулярно з метою забезпечення захисту застрахованих осіб та їх 

сімей у випадках, передбачених законодавством. Ставка єдиного соціального 

внеску (ЄСВ) складає 22 % від витрат на оплату праці, що означає, що сума 

ЄСВ дорівнює 15275,01 грн. 

Для здійснення НДР використовувалося обладнання у кількості 3 

комп'ютерів загальною вартістю 126085,00 грн. 

Зазначене обладнання є власністю організації-виконавця, тому розумно 

розрахувати суму амортизаційних відрахувань на період виконання НДР. 

Формула для розрахунку амортизації основних засобів є такою: 

 

Т
ТЕ

ВО
АВ

L

k k

k 
1

,                                              (4.3) 

 

де АВ – сума амортизаційних відрахувань, нарахованих під час проведення НДР; 

kВО  – вартість  основних засобів k-го виду; 

kТЕ  – термін експлуатації основних засобів k-го виду, днів; 

Т – термін НДР, днів; 

L – кількість видів обладнання. 

Підставивши відомі значення у формулу (4.3), визначимо величину 

амортизаційних відрахувань. Отже маємо: 

 

АB = (51125 × 5)/545 + (48258 × 30)/545 + (26702 × 13)/545 = 3762,38 грн. 

 

Розрахунок витрат на використану обладнанням електроенергію (Ве) 

проводяться за допомогою такої формули: 

 

кBте TtМВ  ,                                            (4.4) 

 

де М представляє потужність обладнання, що визначає кількість енергії, 

споживаної протягом одиниці часу (вимірюється у кіловат-годинах); 
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t – кількість годин, протягом яких використовується обладнання під час 

здійснення науково-дослідницької діяльності (384 години); 

ТкВт – тариф, який визначає вартість одиниці електроенергії, тобто 

вартість використання 1 кіловат-години електроенергії (2,64 грн). 

Споживна потужність комп’ютера складає 0,14 кВт за годину [31]. 

Тариф складає 2,64 грн./кВт.годин. Підставивши значення у формулу (4.4), 

визначимо величину витрат на спожиту електроенергію: 

 

Be =  (0,14 × 40 + 0,14 × 240 + 0,14 × 104) • 2,64 = 141,93 грн. 

 

Інші статті витрат включають: 

 адміністративні витрати, такі як витрати на водопостачання, 

водовідведення, освітлення і опалення, обчислені як 20 % від витрат на оплату 

праці (13886,38 грн); 

 вартість послуг зв'язку, а саме Інтернет за 6,00 грн/день (безлімітний 

пакет), загалом 288,00 грн за 48 днів проведення НДР. 

Протягом виконання НДР витрати на відрядження, інформаційні 

послуги та маркетингові заходи відсутні. 

Результати розрахунку бюджету витрат, тобто одноразових витрат, на 

здійснення НДР «Дослідження особливостей розробки Web-to-print сайтів на 

базі системи керування вмістом» представлені в таблиці 4.3. 

 

Таблиця 4.3 − Кошторис витрат на розробку НДР  

№ 

з/п 
Стаття витрат Сума, грн 

1 2 3 

1 Заробітна плата  69431,88 

2 Єдиний соціальний внесок (22 % від п.1) 15275,01 

3 Матеріальні витрати 210,00 

4 Амортизація основних засобів 3762,38 

5 Витрати на спожиту електроенергію 141,93 
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Продовження таблиці 4.3 

1 2 3 

6 Інші витрати, у тому числі:  

6.1 адміністративні витрати (20 % від п.1) 13886,38 

6.2 вартість послуг зв’язку 288,00 

 Усього витрати на розробку (Вр) 102995,58 

 

Отже, вартість виконання даної НДР визначається як сума витрат 

пунктів 1-6 і становить 102995,58 грн. 

 

4.4 Оцінка результатів науково-дослідної роботи 

 

Результат представляє собою окремий наслідок послідовності 

виконаних дій, виражений якісно або кількісно. Загальна оцінка результатів 

науково-дослідної діяльності полягає у визначенні ефективності отриманих 

рішень порівняно з сучасним рівнем науково-технічного розвитку. 

Згідно з тематикою даної роботи можна зробити висновок, що 

впровадження науково-дослідницьких результатів призвело до зменшення 

витрат часу на оформлення замовлення у менеджерів поліграфічного 

підприємства. 

Формула для визначення результату впровадження НДР в даному 

випадку може бути визначена таким чином: 

 

𝛥Р𝑗 = |Хб𝑗 − Хн𝑗|,                                              (4.5) 

 

де jР  – покращення j-ої характеристики досліджуваного процесу за рахунок 

впровадження результатів НДР (j =1,m); 

m – кількість досліджуваних характеристик; 

jХб  – базове значення j-ої характеристики, тобто до впровадження 

результатів НДР; 
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jХн  – нове значення j-ої характеристики після впровадження 

пропонованих рішень. 

Як об'єкт дослідження вибрано кількість затраченого часу на 

оформлення замовлення с та без розробленої системи. 

Підставивши конкретні значення затрат часу на оформлення замовлення 

до формули (4.5), можна отримати числовий результат впровадження НДР: 

 

ΔР1 = |37-8| = 29 хвилин. 

 

Такі самі обчислення були виконані для інших тестових замовлень і 

представлені у таблиці 4.4.    

 

Таблиця 4.4 – Результат від впровадження НДР 

Критерій 
Замовлення 1 Замовлення 2 Замовлення 3 

до після різниця до після різниця до після різниця 

Час 

оформлення, 

хвилин 

42 12 30 15 4 11 22 12 10 

 

Отриманий результат свідчить, що впровадження НДР призвело до 

скорочення часу на оформлення замовлення, оскільки більшість операцій 

клієнт виконував самостійно в системі. Роботу можна визнати ефективною або 

характеризувати високим науковим та технічним рівнем.  
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ВИСНОВКИ 

 

У ході виконання кваліфікаційної роботи було проведено обширний 

аналіз предметної області дослідження, включаючи огляд та дослідження 

літературних джерел, що стосуються обраної теми. В результаті вивчення 

програмного забезпечення для розробки інтернет-магазинів визначено 

ключові особливості та переваги відомих систем. 

На основі отриманих знань розроблено методику розробки Web-to-print 

системи, яка базується на системі керування вмістом з відкритим вихідним 

кодом. Процес практичної реалізації цієї системи, а також встановлення та 

налаштування необхідних компонентів, були описані та ретельно 

проаналізовані. 

Економічна частина роботи включає розрахунок одноразових витрат на 

розробку НДР та оцінку результатів науково-дослідної роботи. Визначено 

етапи виконання НДР, їх трудомісткість та витрати на заробітну плату, що 

надає повність уявлення про витрати та ресурси, витрачені під час 

дослідження. 

Наведені результати свідчать про ефективність та науковий рівень 

розробленої Web-to-print системи. Отримана методика та практична реалізація 

можуть бути використані як основа для подальших досліджень та 

впроваджень в галузі розробки Web-to-print систем. 
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