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СУЧАСНИХ ІНФОРМАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ 

Щербина К.О., Гуца О.М. 

Харківський національний університет радіоелектроніки 

This text considers the need to introduce information technologies that will avoid 

numerous mistakes and conflicts in enterprises. The analysis of information technologies 

represented by software products that analyze and synthesize functional models of business 

processes is carried out. 

 

Інформаційна технологія (ІТ) – це представлене в проектній формі (тобто у 

формалізованому вигляді, придатному для практичного використання) концентроване 

вираження наукових знань і практичного досвіду, що дозволяє раціональним чином 

організувати той чи інший досить часто повторюваний процес [1]. 

В даний час використовується досить велика кількість ІТ, що реалізують аналіз і 

синтез функціональних моделей бізнес-процесів. Основна їхня відмінність один від 

одного - методи і набори графічних елементів відображення бізнес-процесів, а також 

додатковий функціонал, що надається [2]. 

Інформаційний пошук показав, що більшість авторів лише наводять опис 

характеристик ІТ або ж використовують деякі загальноприйняті критерії. До таких 

можна віднести: можливість використання багатьма користувачами, способи надання 

результатів, інтерфейс та ергономічність, наявність документації та технічної 

підтримки, вартість, вимоги до апаратного та програмного забезпечення. 

Використовувані критерії не дозволяє проаналізувати ІТ з точки зору 

можливості створення інтерактивних регламентів. Зважаючи на це було визначено саме 

ті критерії, використання яких допоможе порівняти ІТ відповідно напрямку роботи  [3]: 

1) нотація, що використовується ІТ; 

2) вид регламенту; 

3) підтримка онлайн-сервісів. 

Тож, розглянемо найбільш поширені ІТ, що допомагають спростити процес 

автоматизації діяльності підприємства, а саме: ARIS Toolset, All Fusion Process Modeler 

(BPwin), CA ERwin Process Modeler (раніше Bpwin), Rational Rose, Oracle Designer, Sybase 

PowerDesigner, Re-Think, Business Studio, ELMA BPM, Bizagi BPM Suite, Fox Manager 

2.0 BPA.  

Задля зручності порівняння за визначеними критеріями ІТ, представлених 
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програмними продуктами, згрупуємо їх у вигляді таблиці.  

 

Таблиця 1 –  Порівняння ІТ за визначеними критеріями 

№ 

з/п 

Назва ІТ 

(програмний продукт) 

Нотації, що 

використовуються ІТ 

Вигляд 

регламенту 

Підтримка онлайн-

сервісів (регламенту) 

1 ARIS Toolset еEPS, UML, власні методи  графічний немає 

2 All Fusion Process Modeler 

(BPwin) 

IDEF0, IDEF3, DFD графічний немає 

3 CA ERwin Process Modeler (раніше 

Bpwin) 

IDEF0, IDEF3, DFD графічний немає 

4 Rational Rose UML  графічний немає 

5 Oracle Designer UML графічний немає 

6 Sybase PowerDesigner UML графічний немає 

8 Business Studio BPMN, Basic Flowchart, 

еEPS 

графічний немає 

9 ELMA BPM BPMN графічний немає 

10 Bizagi BPM Suite BPMN графічний немає 

11 Fox Manager 2.0 BPA Basic Flowchart графічний немає 

 

Висновки: 1) жодна з розглянутих ІТ не є універсальною та не підтримує 

створення онлайн-сервісів;  2) необхідно створення нової ІТ з більш зрозумілим 

інтерфейсом та підтримкою онлайн-сервісів (в сенсі створення інтерактивних 

регламентів). 

 

Література 

1. Колин К. Социально-экономическое развитие как информационная проблема 

[Текст] / К. Колин // Межотраслевая информационная служба. – М., 1995. №1. – С. 3–9. 

2. Информационная технология синтеза и анализа функциональных моделей 

интерактивных регламентов [Текст] / В.А. Тимофеев, О.Н. Гуца, Е.А. Щербина // 

Вісник НТУ «ХПІ». Серія: Стратегічне управління, управління портфелями, 

програмами та проектами. – Харків : НТУ «ХПІ», 2016. – № 1 (1173). – С. 24–29. – 

Библиогр.: 6 назв. – ISSN 2311-4738. 

3. Молодь у світі сучасних технологій за тематикою: Економіко-математичні моделі 

та інформаційні технології розвитку регіону [Текст] / Щербина К., Гуца О. Вибір 

критеріїв для аналізу інформаційних технологій щодо створення інтерактивних 

регламентів. – С. 116–117 / Матеріали VІ Міжнародної науково-практичної конференції 

студентів, аспірантів та молодих вчених (Херсон 1-2, червня  2017 р.) / за  заг. ред.  

Н.А. Соколової. Херсонський національний  технічний університет. – Херсон: ПП 

Вишемирський В.С., 2017. – 286с. – ISBN 978-617-7273-62-1 


