
                                                                                                                                              

 35 

Секция 1 – Технические и технологические инновации в производстве  
печатной продукции и упаковочном производстве 

ОРГАНИЗАЦИЯ РОБОТЫ ОТДЕЛА КАЧЕСТВА 
НА ТИПОГРАФИИ 

 

Окунева О.Л., магистр, кафедра МСТ, ХНУРЭ 
Вовк А.В., доцент, кафедра МСТ, ХНУРЭ 

 

Рациональное сочетание всех элементов производственного процесса – 
сущность организации производства, которая состоит в установлении 
производственных связей между отдельными элементами для достижения 
заранее поставленной цели.  

Организация производства направлена на создание условий для 
эффективного использования всех элементов производства с целью достижения 
наибольших производственных результатов с наименьшими затратами [1]. 

Целью данного исследования является обоснование организации отдела 
качества на типографии и определения его основных задач и функций. 

Для достижения цели необходимо решить следующие задачи: 
 рассмотреть основные понятия контроля качества продукции; 

 исследование национальных и международных стандартов оценки 
качества полиграфической продукции; 

 исследование методов и критериев оценки качества полиграфической 
продукции на каждом технологическом этапе ее изготовления; 

 определение задач и функций отдела качества на типографии; 

 обоснование целесообразности отдела качества на типографии. 
Система управления качеством – это особая организация в 

производственной системе. Основным в этой организации является 
документирование всех процессов, имеющих отношение к производству 
продукции, начиная с закупки материалов и заканчивая доставкой потребителю 
готовой продукции. Во многих случаях это приводит к кардинальным 
изменениям в технике, технологии и организации производства на предприятии. 
Обеспечить качество на предприятии возможно только тогда, когда все процессы 
(технический, технологический, организационный) будут взаимосвязаны между 
собой через управление качеством. Поэтому контроль качества должен 
осуществляться на всех этапах прохождения заказа, практически в любой 
операции производства. 

Актуальность данной задачи состоит в том, что качеству на 
полиграфическом предприятии должны уделять очень много внимания. Это 
связано со многочисленными факторами, в том числе и с получением 
качественной полиграфической продукции на выходе. 

В процессе анализа качества полиграфической продукции решаются 
следующие задачи: 

 определяется технический уровень полиграфической продукции; 

 анализируется структура выпуска продукции по параметрам, 
характеризующим качество ее изготовления; 
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 выявляются факторы, сдерживающие повышение качества 
полиграфической продукции; 

 обосновываются возможности повышения качества полиграфической 
продукции и сокращения брака. 

В настоящее время при производстве печатной продукции большое 
внимание уделяют конкурентоспособности как комплексу свойств, 
удовлетворяющих потребности потребителей. Среди них – качество, цена, 
затраты и прочие [2]. Качество тесно связано с ценой продукции, поэтому 
существует устоявшееся выражение «соотношение цены и качества». 
Потребитель готов платить в соответствующей ценовой категории только за 
высокое качество, а производитель может поднимать цену лишь в случаи 
перехода на более высокий уровень качества. 

Контроль качества на типографии является инструментом, помогающим 
определить минимальный уровень качества для полиграфической продукции. 
Для осуществления такого контроля на предприятии должен быть 
соответствующий отдел – отдел контроля качества, главной задачей которого 
является не только выявление некачественной продукции, но и в случае 
возникновения некой проблемы – ее идентификация. Отдел контроля качества, 
являясь независимым, может временно остановить производство той или иной 
продукции, если есть основания полагать, что данная продукция не отвечает 
стандартам предприятия или требованиям потребителя. 

Организация работы отдела качества на типографии позволит добиться 
следующих результатов: 

 ведение анализа и технического учета брака; 

 контроль на каждом технологическом этапе производства 
полиграфической продукции; 

 контроль поступающих материальных ресурсов (сырье, материалы, 
полуфабрикаты) на предприятие; 

 разработаны предложений по повышению качества выпускаемой 
продукции, а также по повышению требований к качеству потребляемых 
предприятием материальных ресурсов (сырья, материалов, полуфабрикатов). 

В ходе работы были исследованы основные стандарты контроля качества 
полиграфической продукции; определены задачи и функции отдела качества и 
обоснована его целесообразность на полиграфическом предприятии. 
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