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Стаття присвячена дослідженню процесу розвитку дистанційної освіти, яка здійснюється засобами моделювання. Уточнено сутність понять «розвиток особистості студента», «педагогічне моделювання», «модель організації дистанційної освіти», акцентується увага на сукупності властивостей та ознак прогнозованої моделі та готовності закладу до впровадження змін та перетворень. Доведено, що дистанційна освіта являє собою відкриту систему навчання, яка передбачає активне спілкування між викладачем і студентом за допомогою сучасних технологій та мультимедії.
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ПЕДАГОГІЧНЕ МОДЕЛЮВАННЯ ЯК ПРОДУКТИВНИЙ МЕТОД ОРГАНІЗАЦІЇ ПРОЦЕСУ ДИСТАНЦІЙНОЇ ОСВІТИ У ВИЩИХ НАВЧАЛЬНИХ ЗАКЛАДАХ
Постановка проблеми. Найважливішим напрямком модернізації системи освіти є використання нових організаційних форм освіти, які виникли нещодавно і  пов'язані, перш за все, із застосуванням сучасних інформаційних технологій. Такою формою є дистанційна освіта, впровадження якої обумовлено переважно розвитком інформаційних технологій в сфері освіти, що дозволяє істотно збільшити доступність і ефективність освітніх процесів. Згідно з «Концепцією національної програми розвитку загальної і безперервної освіти на основі інформаційно-комунікаційних технологій» одним із напрямків удосконалення дистанційної освіти є системне вирішення питань пошуку більш економічних методів і засобів навчання широкого спектру дії. Під широким спектром дії, методів і засобів навчання слід розуміти «здатність забезпечувати потрібну різноманітність спеціальностей, що відповідають інфраструктурі сучасного промислового і суспільного виробництва, а також потрібну кількість підготовлених фахівців, діючих в потрібних по широті географічних та економічних діапазонах». Таким чином, дистанційна освіта вступає як актуальна загальнодоступна форма отримання освіти відповідно до сучасних потреб суспільства і особистості.
Інформаційне суспільство сьогодні зацікавлене в наданні вибору нових форм навчальної діяльності для того, хто навчається на основі міждисциплінарного підходу. Виникла потреба в новій галузі педагогічної науки – інформатизації освіти, в рамках якої потрібне теоретичне і методичне обґрунтування, розробка моделей, форм, принципів, методів і засобів навчання на основі впровадження освітніх ресурсів нового покоління. Тому об'єктом дослідження є організація дистанційної освіти у вищих навчальних закладах. Отже, Метою статті є педагогічні умови побудови і реалізації моделі організації дистанційної освіти у вищих навчальних закладах.
Виклад основного матеріалу. Дослідження в галузі вищої дистанційної освіти, що здійснюються з 90-х рр. по теперішній час, створили певну науково-теоретичну базу для його подальшого вивчення такими вченими, як A. A. Ахаян, A. B. Могильов, Ю. А. Первін, Е. С. Полат, A. B. Хуторський та ін. У педагогічній науці склалося уявлення про дистанційну освіту як комплекс освітніх послуг, заснованих на віддаленій взаємодії педагогів та студентів, що надаються за допомогою телекомунікаційних технологій та ресурсів Інтернету.
До переваг дистанційної освіти дослідники A. A. Андрєєв,                       М. П. Карпенко, В. Г. Кінельов, E. H. Кулемина, В. М. Кухаренко,                   В. М. Тихомиров, С. А. Щенніков та інші відносять: можливість випереджального навчання і надання значно широкого вибору навчальних програм; місце і час навчання; варіативність темпів, послідовності і тривалість навчання; можливість заміщати або збагачувати певні види діяльності.
Розглянемо більш детально поняття «розвиток особистості студента». Особистість являє собою суспільну істоту, наділену свідомістю і представлену психологічними характеристиками, які є стійкими, соціально зумовленими і виявляються у суспільних зв’язках, відносинах з навколишнім світом, іншими людьми та визначають поведінку людини [9]. Важливою проблемою, пов'язаною з теорією і практикою педагогічного моделювання є проблема розгляду особистості як компонента педагогічної системи [4, с. 6]. Особистість, по суті, є мета (оскільки педагогічна система – гуманістична) і об'єкт тієї діяльності, в яку вона включається, об'єкт-суб'єкт тих відносин, які цілеспрямовано створюються в спільноті, до якої вона належить. Об'єктом і суб'єктом особистості є приналежність до того середовища, яке освоюється системою, в нашому випадку – інформаційно-педагогічне середовище дистанційної освіти, в рамках і у взаємодії з якою вона функціонує. Формування особистості – це становлення людини як соціальної істоти, внаслідок впливу середовища і виховання на внутрішні сили розвитку [9]. І нарешті, студент – це особа, яка в установленому порядку зарахована до вищого навчального закладу та навчається за денною або очною, вечірньою або заочною, дистанційною формами навчання з метою здобуття певних освітнього та освітньо-кваліфікаційного рівнів [9]. Таким чином, розвиток особистості студента являє собою становлення особистості студента засобами навчання з метою формування пізнавальних, практичних вмінь і навичок з певної галузі науки, необхідних для встановлення суспільних зв’язків і відносин з навколишнім світом.
Людство зіткнулося зі зростанням обміну знаннями, потребою в реалізації можливостей інформаційних і комунікаційних технологій для отримання освіти. На основі дистанційних освітніх технологій стало можливим здійснювати пошук необхідної навчальної інформації з мережі Інтернет, незалежно від місця розташування [10]. Вітчизняні дослідники констатують необхідність модернізації, формування нової школи, що відповідає сучасному рівню науково-технологічного та соціального розвитку.
Незважаючи на те, що у вітчизняній педагогіці почали вивчати різні питання дистанційної освіти і навчання (дистанційного освітнього середовища, дистанційних комп'ютерних технологій, викладання конкретних дисциплін, контроль знань), проблема ефективності організації навчального процесу все ще відкрита. Основна увага приділяється техніко-технологічному аспекту організації дистанційної освіти. 
В положенні про дистанційне навчання Міністерством освіти і науки  України прописано, що під дистанційним навчанням слід розуміти «індивідуалізований процес набуття знань, умінь, навичок і способів пізнавальної діяльності людини, який відбувається в основному за опосередкованої взаємодії віддалених один від одного учасників навчального процесу у спеціалізованому середовищі, яке функціонує на базі сучасних психолого-педагогічних та інформаційно-комунікаційних технологій [1].
Не применшуючи значення даного визначення, яке відповідає специфіці дистанційної освіти, необхідно відзначити, що воно має та розвиває педагогічний потенціал, посилюючи особисту відповідальність студентів, актуалізуючи здатність до самовизначення і ефективної комунікації, навички самоконтролю і самостійного застосування отриманих знань для вирішення практичних завдань [5]. Це вимагає побудови науково обґрунтованої педагогічної моделі організації дистанційної освіти у вищих навчальних закладах, що мають мету визначити повноцінну реалізацію його можливостей і переваг.
Розгляд наукових публікацій за темою дослідження і практики організації дистанційної освіти дозволив виявити ряд протиріч, головні з яких:
· між потребою в якісному поліпшенні доступності та підвищенні ефективності дистанційної вищої освіти – з одного боку, і недостатньою розробкою педагогічних підстав її організації у вищому навчальному закладі – з іншого;
· між потребою ВНЗ в науково обґрунтованій педагогічній моделі організації процесу дистанційної освіти та недостатньою розробкою педагогічних умов її створення і реалізації. 
Необхідність вирішення даних суперечностей визначає актуальність  проблеми, що вивчається: які педагогічні умови побудови і реалізації моделі організації дистанційної освіти у вищих навчальних закладах?
Виявлені суттєві характеристики процесу дистанційної освіти у вищих навчальних закладах як педагогічній системі:
· застосований комплекс програмно-методичних та дидактичних матеріалів, які організують навчально-пізнавальний процес і забезпечують зворотний зв'язок в дистанційному освітньому процесі;
· в освітньому процесі передбачені форми і методи роботи, спрямовані на формування у студентів готовності до дистанційної освітньої взаємодії.
Гіпотеза дослідження: організація дистанційної освіти у вищих навчальних закладах може бути успішною, якщо вона здійснюється відповідно до науково обґрунтованої моделлю, при побудові якої виконані наступні педагогічні умови. Для перевірки гіпотези та вирішення поставлених завдань було застосовано комплекс методів: теоретичний аналіз наукових публікацій; аналіз державних документів в освіті; педагогічне моделювання; педагогічний експеримент; анкетування; тестування; аналіз результатів дистанційної освітньої діяльності. Дослідження було проведено і складалося з трьох основних етапів. Основним етапом було здійснення осмислення проблеми на теоретичному та емпіричному рівнях (узагальнені матеріали, які констатують дослідження, аналіз наукових джерел для виявлення особистісних потреб контингенту студентів, які отримують освітні послуги в дистанційній формі), формулювання проблеми, гіпотези, цілей і завдань дослідження, його методологічного і методичного інструментарію.
Методологічні засади дослідження включають: положення системного підходу в педагогіці та освіті; теоретичні та практичні аспекти педагогічного проектування і моделювання; гуманітарну, культурологічну і смислову парадигми освіти [7].
Дистанційне навчання – це універсальна гуманістична форма навчання, що базується на використанні широкого спектру традиційних, нових інформаційних і телекомунікаційних технологій та технічних засобів, які створюють умови для студентів вільно  обирати освітні дисциплін, які відповідають стандартам, діалогічного обміну з викладачем, при цьому процес навчання не залежить від знаходження студента в просторі і в часі.
Побудова змістовної моделі організації дистанційної освіти на основі систематизації знань в даному процесі та його психолого-педагогічних засад дозволяє отримати нову інформацію про особливості дистанційної освітньої взаємодії в процесі дистанційної освіти та виявити його взаємозв'язки [3, с. 68-70].
Для ефективної організації дистанційної освіти у ВНЗ на основі організації та педагогічного забезпечення, освітні дистанційні взаємодії  мають визначення орієнтованого поля розвитку даного процесу. Логіка підходу, який сформувався на стику двох напрямків проектування (системного і орієнтованого), дозволяє розглядати педагогічну систему, якою є і педагогічний процес, як суб'єкт свого розвитку, цілісний організм, що розвивається у взаємодії з середовищем. Як вказує автор [2, с. 110], це не виключає його існування і розвитку як складної ієрархічної системи, яка має свої компонентні складові: процес розвитку педагогічної системи забезпечується як «зміною її зовнішніх зв'язків, так і внутрішньої будови».
Вивчення теоретичної інформації по темі дослідження дозволило сформулювати визначення структурно-функціональної педагогічної моделі організації дистанційної освіти в ВНЗ, яка характеризується як системна сукупність взаємопов'язаних компонентів, що здійснюються в процесі дистанційної освітньої взаємодії, які зберегли беззаперечну єдність його характерних особливостей (відкритості і одночасно унікальності і захищеності освітнього простору), і створюють, в результаті їх реалізації, інформаційний  освітній простір вишу, що забезпечує умови для успішної самостійної навчально-пізнавальної діяльності студентів, розвиток особистості людини в інформаційному суспільстві. 
Головним педагогічним механізмом здійснення освітнього процесу дистанційного навчання виступає практичне впровадження якісного педагогічного забезпечення цього процесу. Педагогічне моделювання передбачає визначення критеріїв оцінки ефективності розробленої моделі. Концептуальне значення при цьому має опора на орієнтоване поле освітнього процесу, так як самі по собі критерії оцінки мають значення орієнтирів його розвитку. Практичне значення полягає у створенні та впровадженні практично-орієнтованої педагогічної моделі організації дистанційної освіти в виші, яка містить необхідні для практичної реалізації компоненти і сприяє розширенню комплексу освітніх послуг та підвищенню їх якості [8].
Достовірність та обґрунтованість результатів досягається:
· опорно-фундаментальними та психолого-педагогічними підходами;
· провідними педагогічними концепціями; 
· використанням методів дослідження; 
· дослідно-експериментальною апробацією педагогічної моделі.
Таким чином, моделювання процесу організації дистанційної освіти у ВНЗ одночасно забезпечує підвищення якості освіти в дистанційному освітньому процесі та має такі основні положення:
1. Педагогічна модель організації дистанційної освіти у вищих навчальних закладах, яка реалізує його специфіку, заснована на положеннях провідних загально педагогічних підходів в освіті, яка реалізує принципи: 
· відкритого педагогічного середовища; 
· поєднання алгоритмізації і варіативності;
· освітнього процесу; 
· інтерактивності;
· свободи вибору освітнього маршруту; 
· індивідуалізації і диференціації педагогічного супроводу освітнього процесу.
2. Комплекс педагогічних умов, що включає: 
· педагогічне забезпечення дистанційної освітньої взаємодії як системо-утворюючий елемент педагогічної системи дистанційної освіти у вищих навчальних закладах; 
· використання навчально-методичних та дидактичних матеріалів, які організують навчально-пізнавальний процес; 
· формування у студентів готовності до дистанційної освітньої                 взаємодії [6, с. 185].
Висновок. В процесі різноспрямованого констатуючого та формуючого дослідження нами встановлено, що дистанційне навчання тягне за собою розширення спектра видів навчальної діяльності, вдосконалення існуючих і виникнення нових організаційних форм і методів навчання. Воно дозволяє переходити від інформаційно-репродуктивних до проблемно-продуктивним методів викладання, від пасивних до активних форм засвоєння знань.
Однак подальший розвиток технологій дистанційного навчання потребує аналізу соціальних характеристик споживачів дистанційної освіти, відносин соціальних груп до цього феномену, соціальної ефективності подібної форми навчання. Розкрито суперечливе ставлення суб'єктів освітнього процесу до впровадження дистанційних технологій в вищих навчальних закладах. Дана позитивна оцінка їх можливостей у підвищенні якості та розширенні соціальної доступності освіти. Однак, як показує практика, зважаючи на ряд соціальних і економічних причин, вони залишаються затребуваними не в повному обсязі.
Аналіз наявних публікацій за темою дослідження дозволяє зробити висновок, що дистанційна освіта як інформаційно-освітня система віддаленого доступу, заснована на сучасних інформаційних технологіях, яка поєднує в собі елементи класичної вищої освіти і численні елементи віртуального освітнього середовища та дозволяє розглядати його як діалектичне стійке багатоаспектне явище, яке стало результатом модернізації заочного навчання та відповідає логіці розвитку освітньої системи і суспільства в цілому.


Література:
1. Про затвердження Положення про дистанційне навчання [Електронний ресурс]. – Режим доступу: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0703-13 – Назва з титул. екрану.
2. Викулина М. А. Педагогическое моделирование как продуктивный метод организации и исследования процесса дистанционного образования в вузе [Електронний ресурс] / М. А. Викулина, В. В. Половинкина // Успехи современного естествознания. – 2013. –  № 3. – С. 109-112. – Режим доступу: http://www.natural-sciences.ru/ru/article/view?id=31451. – Назва з титул.екрану.
3. Гнезділова К. М. Моделі та моделювання у професійній діяльності викладача вищої школи: навч. посіб. / К. М. Гнезділова, С. О. Касярум. – Черкаси: Видавець Чабаненко Ю. А., 2011. – 124 с. 
4. Краевский В. В. Методология для педагога: теория и практика /                       В. В. Краевский, В. М. Полонский. – Волгоград: Перемена, 2001. – 324 с. 
5. Кухаренко В. М. Дистанційне навчання – педагогічна технологія ХХI сторіччя / В. М. Кухаренко, Н. Г. Сиротенко // Комп’ютерно орієнтовані системи навчання : збірник наукових праць. – 2001. – Вип. 4. – С. 11-15.
6. Матушинский Г. У. Проектирование моделей подготовки к профессиональной деятельности преподавателей высшей школы /                     Г. У. Матушинский, А. Г. Фролов // Educational Technology and Soсiety. – 2000. – № 3 (4). – С. 183–192. 
7. Пикельная В. С. Теория и методика моделирования управленческой деятельности (школоведческий аспект): дис. … доктора пед. наук: 13.00.01 «Теория и история педагогики» / В. С. Пикельная. – Кривой Рог, 1993. –            374 с. 
8. Самолюк Н. Актуальність і проблемність дистанційного навчання [Електронний ресурс] / Н. Самолюк, М. Швець // Нова педагогічна думка. – 2013. – № 1.1. – С. 193. – Режим доступу: http://nbuv.gov.ua/UJRN/Npd_2013_1_50. – Назва з титул. екрану.
9. Степанов О. М. Основи психології і педагогіки : Навч. пос. /                           О. М. Степанов, М. М. Фіцула. – К. : Академвидав, 2006. – 520 с.
10. Creating Distance Learning Courses [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://depts.washington.edu/eproject/lesson1.htm – Назва з титул. екрану.


References:
1. Pro zatverdzhennia Polozhennia pro dystantsiine navchannia [Elektronnyi resurs]. – Rezhym dostupu: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0703-13 – Nazva z tytul. ekranu.
2. Vikulina M. A. Pedagogicheskoe modelirovanie kak produktivnyiy metod organizatsii i issledovaniya protsessa distantsionnogo obrazovaniya v vuze [Elektronniy resurs] / M. A. Vikulina, V. V. Polovinkina // Uspehi sovremennogo estestvoznaniya. – 2013. – # 3. – S. 109-112. – Rezhim dostupu: http://www.natural-sciences.ru/ru/article/view?id=31451. – Nazva z titul.ekranu.
3. Hnezdilova K. M. Modeli ta modeliuvannia u profesiinii diialnosti vykladacha vyshchoi shkoly: navch. posib. / K. M. Hnezdilova, S. O. Kasiarum. – Cherkasy: Vydavets Chabanenko Yu. A., 2011. – 124 s.
4. Kraevskiy V. V. Metodologiya dlya pedagoga: teoriya i praktika / V. V. Kraevskiy, V. M. Polonskiy. – Volgograd: Peremena, 2001. – 324 s.
5. Kukharenko V. M. Dystantsiine navchannia – pedahohichna tekhnolohiia KhKhI storichchia / V. M. Kukharenko, N. H. Syrotenko // Kompiuterno oriientovani systemy navchannia : zbirnyk naukovykh prats. – 2001. – Vyp. 4. – S. 11-15.
6. Matushinskiy G. U. Proektirovanie modeley podgotovki k professionalnoy deyatelnosti prepodavateley vyisshey shkolyi / G. U. Matushinskiy, A. G. Frolov // Educational Technology and Sosiety. – 2000. – # 3 (4). –                S. 183–192.
7. Pikelnaya V. S. Teoriya i metodika modelirovaniya upravlencheskoy deyatelnosti (shkolovedcheskiy aspekt): dis. … doktora ped. nauk: 13.00.01 «Teoriya i istoriya pedagogiki» / V. S. Pikelnaya. – Krivoy Rog, 1993. –  374 s.
8. Samoliuk N. Aktualnist i problemnist dystantsiinoho navchannia [Elektronnyi resurs] / N. Samoliuk, M. Shvets // Nova pedahohichna dumka. – 2013. – № 1.1. – S. 193. – Rezhym dostupu: http://nbuv.gov.ua/UJRN/Npd_2013_1_50. – Nazva z tytul. ekranu.
9. Stepanov O. M. Osnovy psykholohii i pedahohiky : Navch. pos. /                          O. M. Stepanov, M. M. Fitsula. – K. : Akademvydav, 2006. – 520 s.
10. Creating Distance Learning Courses [Elektronnyi resurs]. – Rezhym dostupu: http://depts.washington.edu/eproject/lesson1.htm – Nazva z tytul. ekranu.


M. Plotnikova
senior lecturer of foreign languages department of
Kharkiv National University of Radio Electronics
marysky@ukr.net
Ukraine, Kharkiv
S. Hluboka
senior lecturer of foreign languages department of
Kharkiv National University of Radio Electronics
svetasen1234571@gmail.com 
Ukraine, Kharkiv

PEDAGOGICAL MODELING AS A PROFESSIONAL METHOD OF THE ORGANIZATION OF DISTANCE EDUCATION PROCESS IN HIGHER EDUCATION

The article is devoted to the study of the distance education development which is carried out by means of modeling. The essence of such concepts as «student's personality development» «pedagogical modeling», «the model of distant education organization», is revealed and the attention is focused on the set of the properties and features of the predicted model and the readiness of the institution to implement changes and transformations. It is proved that distance education is an open learning system that involves the active communication between a teacher and a student with the help of modern technologies and multimedia.
Key words: pedagogical system, modeling, distance education, methodological principles, pedagogical support.
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