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Постановка проблеми. Трансформаційний 
характер економічних процесів в національній 
економіці супроводжується динамічним впливом 
факторів макроекономічного середовища, поси-
ленням конкурентної насиченості ринку, активіза-
цією інтеграційних процесів в поведінці вітчизня-
них підприємств та загостренням їх стратегічного 
протистояння. Визначені особливості функціону-
вання та розвитку національної економіки потре-
бують розробки та впровадження нових підходів 
до управління, які спрямовані на формування 
інноваційно-інвестиційних орієнтирів розвитку, 
визначення стратегічних напрямів поведінки під-
приємств у конкурентному середовищі та забез-
печення їх конкурентоспроможності на національ-
ному та міжнародному ринках.

Специфічні умови розвитку економіки країни 
вимагають від підприємств підвищення іннова-
ційно-інвестиційної активності та привабливості, 
здатності гнучко реагувати та адаптуватися до 
вимог ринку, вчасно враховувати зміну факторів 
зовнішнього середовища та інерційність процесів 
розвитку, що впливає на характер їх економічної 
поведінки у конкурентному середовищі. Саме тому 
серед сучасних теорій наукового пізнання саме 
поведінкові підходи відбивають особливості фор-
мування управлінських механізмів, які характери-
зують конкурентну поведінку економічних агентів.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Систематизація концептуальних підходів до 
визначення сутності та змісту конкуренції пред-
ставлена у роботах І.І. Вініченко [1], Ю.В. Кіхої 
[2], К.Ю. Мамченко [3]. У наукових дослідженнях 
Н. П. Карачиної [4] представлено узагальнення 
поведінкових теорій сучасного менеджменту та 
систематизація теорій економічної поведінки 

суб'єктів господарювання. Сучасна інтерпретація 
еволюційно-поведінкової природи підприємства 
представлена у роботах В.І. Бархатова [5] та К.В. 
Ніколаєвої [6]. Проте, результати аналізу наукових 
джерел свідчать про відсутність єдиного концепту-
ального підходу до забезпечення конкурентоспро-
можності підприємства, що обумовлює актуаль-
ність подальших наукових досліджень.

Постановка завдання. Метою дослідження є 
розробка теоретичних засад формування еволю-
ційно-поведінкової концепції забезпечення конку-
рентоспроможності підприємства.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
З метою визначення теоретичних засад форму-
вання еволюційно-поведінкової концепції забез-
печення конкурентоспроможності підприємства 
доцільно здійснити ретроспективний аналіз осно-
вних теорій поведінкової парадигми за трьома 
блоками, які наведені на рис. 1:

-	 блок 1  – концептуальні підходи до визна-
чення сутності та змісту конкуренції;

-	 блок 2 – поведінкові теорії менеджменту;
-	 блок 3– теорії управління економічною пове-

дінкою підприємств.
В межах аналізу концептуальних підходів до 

визначення сутності та змісту конкуренції у даній 
роботі розглянуто поведінковий, структурний, 
функціональний підходи та теорію організації рин-
кових структур [1-3].

Так, поведінковий підхід (А. Смит, Дж. С. Мілль, 
К. Маркс, Ф. Енгельс, А. Маршалл, М. Портер) роз-
глядає конкуренцію як суперництво, змагання під-
приємств за найбільш вигідні умови виробництва та 
збуту товарів, робіт і послуг для досягнення найкра-
щих результатів своєї діяльності в сфері виробни-
цтва. У структурному підході (Дж. Робінсон, Е. Чем-
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Здійснено ретроспективний аналіз теорій 
та підходів поведінкової парадигми наукового 
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дигмы научного познания. Сформулированы 
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берлін, К. Макконнел, С. Брю, П. Самуельсон) акцент 
ставиться на аналізі структури ринку та визначенні 
умов, що на ньому панують. Функціональний підхід 
(Й. Шуметер, Ф. фон Хайєк) описує роль (функцію), 
яку конкуренція відіграє в процесі розвитку еконо-
міки та розглядає конкуренцію у динаміці. Наголо-
шується, що конкуренція визначається як тривалий 
процес, заснований на інноваціях [2, 3].

Теорія організації ринкових структур (або тео-
рія структури галузевих ринків) (Дж. Бейн, Д. Росс, 
Ф. Шерер) поєднує положення поведінкового та 
структурного підходів. Основні положення даної 
теорії базуються на дослідженні закономірнос-
тей формування ринкових структур, визначенні 
залежності поведінки підприємств від особливос-
тей ринків [3].

Учений І.І. Вініченко вважає, що наявні сучасні 
підходи до визначення конкурентоспроможності 
відображають історичний процес еволюції під-
ходів та мають системний характер. У розвитку 
даного поняття відбувається інтеграція положень 
попередніх підходів у новій концептуальній конфі-
гурації [1].

Дослідження в області систематизації теорій 
економічної поведінки суб'єктів господарювання, 
проведені Н. П. Карачиною [4, с. 50-54, 60], містять 
перелік поведінкових теорій менеджменту в межах 
двох наукових шкіл: 1) школи людських відносин; 
2) школи організаційної поведінки. Окремі поло-
ження та принципи поведінкових теорій менедж-
менту можуть бути застосовані при розробці 
концепції забезпечення конкурентоспроможності 

Рис. 1. Блоки дослідницької панелі наукових теорій поведінкової парадигми

Джерело: сформовано авторами за [4, 5, 10, 29]

Теорії та підходи поведінкової парадигми наукового пізнання

Поведінкові
теорії 

менеджменту

1. Школа людських 
відносин: економічна 
теорія злочинності 
(Г. Беккер); соціальна 
філософія менеджменту 
(М. Фоллет); теорія 
ієрархії людських потреб 
(А. Маслоу); теорія 
регулювання людської 
поведінки (Б. Скіннер).

2. Школа організаційної 
поведінки: концепція 
внутрішньої структури 
робочих груп 
(Дж. Хоманс); теорія 
організаційного 
потенціалу (І.Ансофф); 
антисистемна концепція 
організацій
(Д. Сільверман); теорія 
"поля" (К. Левін); теорія 
"Х" та теорія "Y" (Д. Мак-
Грегор); концепція 
соціальної незрілості або 
теорія "поведінки людини" 
(К. Арджиріс); 
антираціональна концепція 
ухвалення рішень 
(Д. Марч); концепція 
управлінських впливів 
(А. Танненбаум)

1. Теорії максимізації вигід: 
класична (А. Сміт, Д. Рікардо,
Ж.-Б. Сей) та неокласична 
(А. Маршалл, Дж. Хікс, 
Дж. Робінсон, Е. Чемберлін, 
У. Баумоль).

2. Інституціональні теорії 
(Т. Веблен, У.Мітчел, 
Д. Коммонс, Р. Коуз, Д. Б'юкенен, 
Г. Саймон, Д. Норт, Г. Клейнер).

3. Еволюційні теорії (Й. Шумпетер, 
В. Зомбарт, М. Вебер, Ж.-Б.Сей).

4. Еволюційно-інституціональні 
теорії (Д. Норт, С. Уінтер і
Р. Нельсон, Дж. Ходжсон, 
Р. Ленглуа).

5. Поведінкові економічні теорії 
(Г. Саймон, Р. Сайєрт, Дж. Марч, 
Ф. Махлуп, Н.Дью, С. Рід, 
С.Д. Сарасваті, Р. Вилтбенк).

6. Еволюційно-поведінкові теорії 
(П. Кошинде та П. Льєрена, 
Дж. Досі та Л. Маренго).

7. Організаційна екологія 
(Т. Парсонс, Р. Мертон, 
Р. Дарендорф, П. Блац, А. Хоулі, 
А. Стинчкомб, Д. Шнор, 
Г. Керолл, Х. Олдрич).

8. Організаційна етологія 
(В.І. Бархатов, Д.А. Плетньов, 
О.В. Ніколаєва)

Теорії управління 
економічною поведінкою 

підприємств

Концептуальні підходи 
до характеристики 

конкуренції

1. Поведінковий 
(А.Сміт, 
Дж. С. Мілль, 
К. Маркс, 
Ф. Енгельс, 
А. Маршалл, М.
Портер).

2. Структурний 
(Дж. Робінсон, 
Е. Чемберлін, 
К. Макконнел, 
С. Брю, 
П. Самуельсон).

3. Функціональний 
(Й. Шумпетер, 
Ф. фон Хайєк).

4. Теорія організації 
ринкових структур 
(Теорія структури 
галузевих ринків) 
(Дж. Бейн, Д. Росс, 
Ф. Шерер)
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підприємства, що забезпечить урахування соці-
ально-мотиваційної складової. 

Поведінкова школа в межах сучасних парадигм 
наукового пізнання представлена рядом наукових 
теорій, які можна узагальнити за такими групами: 
теорії максимізації вигід (класична та неокла-
сична); інституціональні теорії; еволюційні теорії; 
еволюційно-інституціональні теорії; поведінкові 
економічні теорії; еволюційно-поведінкові теорії; 
організаційна екологія; організаційна етологія. 
Вказані групи теорій акцентують увагу на дослі-
дженні об'єкта управління як системи та визна-
чають теоретичну модель економічної поведінки 
підприємств.

Так, представники класичної теорії (А. Сміт,  
Д. Рікардо, Ж.-Б. Сей та ін.), яка сформувалась в 
кінці ХІХ ст., вважають її повністю раціональною, 
що реалізується в умовах повноти інформації.  
В межах даної теорії основною метою діяльності 
підприємства визначається максимізація прибутку 
та економічна поведінка підприємства розгляда-
ється як наслідок "невидимої руки ринку" [7].

В межах неокласичної теорії (А. Маршалл, 
Дж.Хікс, Дж.Робінсон, Е. Чемберлін, У. Баумоль), 
яка сформувалась в 20-х роках ХХ ст., економічна 
поведінка підприємства розглядається в умовах 
функціонування ринкових структур досконалої і 
недосконалої конкуренції. Теорія визначає харак-
теристики конкурентної поведінки підприємства на 
ринку, при цьому основною метою діяльності під-
приємства залишається максимізація прибутку [8].

Так, основними положеннями теорії максиміза-
ції вигід (класичної та неокласичної) є [9, c.16; 10]:

-	 підприємства діють раціонально; 
-	 основною метою діяльності для виробників 

є максимізація прибутку при мінімумі витрат, для 
споживачів  – максимізація задоволення власних 
потреб;

-	 умова ринкової рівноваги дотримується вна-
слідок збалансування цілей виробників та спожи-
вачів.

Представники інституціональних тео-
рій (Т.  Веблен, У.  Мітчел, Д.  Коммонс, Р.  Коуз, 
Д.  Б'юкенен, Г.  Саймон, Д.  Норт, Г.  Клейнер та 
інші) виокремлюють такі положення: 1) економічна 
поведінка є соціально обумовленою; 2) характер 
дій людини в сфері економічних відносин набуває 
обмеженої раціональності [11-15]. Відповідно до 
даної теорії інститути визначають "правила гри", 
а організації є "гравцями", і на цій основі відбува-
ється розвиток економіки.

Еволюційні теорії (представниками яких є Й. 
Шумпетер, В. Зомбарт, М. Вебер, Ж.-Б. Сей та 
інші) [5] визначають поведінку індивідуума (під-
приємця) як творчий ризиковий процес, при цьому 
підприємець є головним суб'єктом економічного 
розвитку. В цілому еволюційна економічна тео-
рія розглядає економіку як динамічну систему. Її 

динамізм реалізується через історичний харак-
тер, тобто кожен сучасний стан розвитку сис-
теми є наслідком попереднього етапу розвитку та 
причиною майбутнього стану. Дана теорія також 
визнає поєднання еволюційних і стрибкоподібних, 
революційних періодів розвитку, що обумовлює 
природно-історичний характер процесу розвитку. 
Фундаментальною методологічною основою ево-
люційної теорії є використання системного підходу 
та наявність взаємозв'язку і взаємодії між макро- 
та мікроекономічними агентами. 

Еволюційна теорія передбачає інноваційно-
технологічний розвиток фірми. Й. Шумпетер про-
понував розглядати на мікрорівні п'ять основних 
напрямків, які він досліджує у своїй роботі "Теорії 
економічного розвитку". Ці напрями є детермінан-
тами динамізму інновації і відповідно інноваційно-
технологічних змін: виробництво нової продук-
ції; освоєння нової технології; завоювання нових 
ринків; розробка та використання нових ресурсів; 
нова організація і структура [16].

Основні положення еволюційних теорій поляга-
ють у такому [9, с.16]:

- економічні агенти діють згідно із поведінко-
вою реакцією, але ця поведінка має психологічну 
природу і не завжди може бути інтерпретована як 
намагання досягти максимуму прибутку;

- умова ринкової рівноваги досягається в 
результаті збалансування попиту і пропозиції, 
доходів і витрат, але ці функції змінюються у часі, 
у тому числі і внаслідок впливу науково-технічного 
прогресу.

Еволюційна економіка використовує у якості 
методологічної бази теорію адаптивних систем та 
моделі біологічної еволюції. На основі порівняння 
особливостей біологічних та економічних проце-
сів стверджується про нерівномірність розвитку, 
що обумовлено зміною етапів еволюції кризовими 
періодами, протягом яких відбувається зникнення 
або якісна перебудова неконкурентоспроможних 
фірм, утворюючи нові організаційні форми. А в 
період повільної еволюції здійснюється адаптація 
фірм до нових умов зовнішнього середовища. 

Таким чином, еволюційна теорія враховує 
сучасні умови та тенденції функціонування соці-
ально-економічних систем, які характеризуються 
нерівномірністю розвитку, відбиває особливості 
протікання адаптаційних процесів, враховуючи їх 
динамічний характер, передбачає єдність теорії і 
практики, використовує системний підхід, розкри-
ває особливості формоутворюючих процесів або 
природного відбору в результаті ринкової конку-
ренції. З розглянутої позиції, це обумовлює мож-
ливість використання певних базових положень 
даної теорії для формування концепції забезпе-
чення конкурентоспроможності підприємства.

Наступний етап розвитку поведінкової школи 
набув з виникненням еволюційно-інституціональ-
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ної теорії, представниками якої є Д. Норт, С. Уінтер 
та Р. Нельсон, Дж. Ходжсон, Р. Ленглуа [5].

На основі теорії Г. Саймона [17] про обмежену 
раціональність суб'єктів управління, суб'єктивної 
концепції австрійської школи (ендогенності впо-
добань індивідів) та використовуючи теорію став-
лення до ризику Ф. Найта представниками даної 
парадигми формується особливий тип поведінки 
суб'єкта в організації – рутинизована поведінка.

Науковці Р. Нельсон і С. Уінтер запропонували 
еволюційну теорію поведінки фірм в умовах мін-
ливості ринкового середовища. В основі концепції 
Нельсона-Уінтера покладена динамічна модель 
фірми, в межах якої поведінкові характеристики 
змінюються у взаємодії з ринковою ситуацією. 
Основні положення даної концепції полягають у 
такому [18]:

-	  взаємодія між агентами відбувається в 
нерівноважному стані;

-	 процес змін має недетермінований, відкри-
тий і необоротний характер;

-	 домінує принцип обмеженої раціональності;
-	 агенти в процесі прийняття рішення керу-

ються "рутинами" (існуючими правилами, нор-
мами та інститутами);

-	 агенти можуть переймати правила у інших, 
а можуть створювати нові правила; процеси імі-
тації та інновацій мають кумулятивний характер, і 
наступні кроки залежать від попередніх, при цьому 
можливі випадкові події, що порушують безпе-
рервність.

Продовженням розвитку еволюційних та ево-
люційно-інституціональних теорій стала пове-
дінкова економічна теорія (Г.  Саймон, Р.  Сайєрт, 
Дж. Марч, Ф. Махлуп, Н.Дью, С. Рід, С.Д. Сарас-
ваті, Р. Вилтбенк та ін.) [5]. Так, Г. Саймон запро-
понував теоретико-методологічні положення, які 
стали в основі поведінкової теорії фірми [19]:

-	 прийняття рішень в процесі господарської 
діяльності можуть бути тільки обмежено раціо-
нальними, оскільки у економічних агентів немає 
достатніх когнітивних ресурсів для обробки наяв-
ної інформації у всій її повноті та обчислення всіх 
варіантів вибору; 

-	 господарюючі суб'єкти прагнуть не макси-
мізувати прибуток, а досягти деякого прийнятного 
варіанта рішення, який забезпечить "достатнє 
задоволення" (і це не обов'язково має бути макси-
мальний результат); 

-	 оскільки для ухвалення рішення індивідам 
доводиться шукати відповіді відразу на кілька 
питань, то скорочується увага, що приділяється 
окремим проблемам. 

Г. Саймон вперше увів психологічні фактори в 
теорію прийняття рішень [19]. Він вважає, що гос-
подарському суб'єкту не обов'язково мати повну 
інформацію про результат та порівнювати його з 
альтернативними варіантами, при цьому допуска-

ється інтуїтивне уявлення про прийнятність того 
чи іншого варіанту. 

Основним внеском поведінкової школи стала 
праця Дж. Марча та Р. Сайєрта "Поведінкова тео-
рія фірми" [20]. Науковці розглядають фірму як 
організацію, в якій зосереджено багато протилеж-
них інтересів. Фірма розглядається як модель, що 
враховує комплекс багатоцільових інтересів, де 
домінують вподобання групи осіб, які на даний 
момент приймають рішення. При цьому цілі фірми 
є результатом перемовин між зацікавленими гру-
пами.

Наукові дослідження в області еволюційно-
поведінкових теорій представлені роботами таких 
науковців, як П. Кошинде та П. Льєрена [21], Дж. 
Досі і Л. Маренго [22] та інших.

П. Кошинде та П. Льєрена доповнили поведін-
кову теорію основними положеннями еволюційно-
інституціонального підходу, що полягає у такому:

-	 організація ідентифікується як сукупність 
рутин;

-	 визначення відмінностей організацій на 
основі специфічності таких рутин у кожній органі-
зації;

-	 динаміка організації трактується як резуль-
тат спільної дії механізмів відбору та адаптації 
серед існуючих рутин для зміни сукупності "пер-
винних" компетенцій організації.

Дж. Досі та Л. Маренго [22] синтезували пове-
дінкову, соціологічну та еволюційну теорії з вико-
ристанням компетентнісного та трансакційного 
підходів до дослідження організації. У результаті 
вони запропонували як методологічну основу 
дослідження саме еволюційну теорію фірми.  
В межах даного підходу фірма розглядається як 
адаптивна система, що орієнтована на вирішення 
виникаючих проблем, і яка діє на основі рутин і 
адаптивного навчання. При цьому акцентується 
увага на дослідженні таких питань: зв'язок між 
знанням у фірмі та моделями організаційної пове-
дінки (рутинами); форми і результати організацій-
ного навчання, а також пов'язаний із цим процес 
"когнітивного" поділу праці; використання інстру-
ментарію "спроможностей" для аналізу корпора-
тивних результатів і обмежень.

Наступний етап розвитку поведінкової пара-
дигми наукового пізнання пов'язаний з виникнен-
ням у 20-40-і роки ХХ століття нової теорії – орга-
нізаційна екологія.  Представниками даної теорії 
є: Т. Парсонс, Р. Мертон, Р. Дарендорф, П. Блац, 
А.  Хоулі, А.  Стинчкомб, Д.  Шнор, Г.  Керолл, 
Х. Олдрич та ін.). Пізніше, у 70-х роках ХХ столітті 
Дж. Фрімен і М. Хеннан, Дж. Кассардаі і Ч. Бидвел, 
досліджуючи даний підхід, запропонували в його 
межах свою теорію "Популяційна екологія" [23]. 

У межах даної теорії організація розглядається 
як адаптивна соціальна система, структура якої 
змінюється, реагуючи на вплив факторів зовніш-
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нього середовища. Процес адаптації при цьому 
передбачає такі дії: пошук в зовнішньому середо-
вищі нереалізованих можливостей і потенціальних 
загроз; формування адекватних стратегій і присто-
сування організаційної структури до нових вимог. 
Результатом таких когнітивних дій особи, що при-
ймає рішення, є перетворення організації на раці-
ональну гнучку структуру, яка відносно швидко 
адаптується до змін зовнішнього і внутрішнього 
середовища. Дана концепція зазначає, що зна-
чна частина адаптаційних процесів здійснюється 
через імітацію вже наявних, найбільш ефективних 
організаційних прикладів [24].

	 Сучасна поведінкова парадигма визначає як 
один із домінуючих факторів мінливості спромож-
ність організацій адаптуватися до умов зовніш-
нього середовища через управлінські рішення. 
Перешкодою в реалізації адаптаційних процесів є 
наявність в організації структурної інерції. Вперше 
про наявність інерційного елемента було вислов-
лено думку науковцями Т. Бернсом і Дж. Сталке-
ром [25], а також А. Стичкомбом [26].

Наявність структурної інерції обумовлена 
внутрішніми структурними диспропорціями та 
впливом факторів зовнішнього середовища. До 
внутрішніх обмежень належать: інвестиції в осно-
вний капітал, нематеріальні активи, специфічні 
активи; обмеження можливості збору та обробки 
внутрішньої інформації; негативні реакції на вну-
трішню організаційну політику розподілу ресурсів 
між підрозділами організації; нормативні порядки, 
що склалися в організації. До зовнішніх факторів, 
що породжують структурну інерцію, відносять 
такі: дія адміністративно-фінансових бар'єрів при 
вході та виході з галузі; тиск з боку інших органі-
зацій; проблеми легітимності операцій; обмеже-
ність інформації про зовнішнє середовище. Таким 
чином, можна констатувати, що чим сильніший 
інерційний тиск, тим слабкіші адаптивні здібності 
організації, а, отже, і підвищується ймовірність 
впливу на неї природного відбору у зовнішньому 
середовищі.

Основною причиною організаційних змін за 
теорією організаційної екології (на відміну від 
поведінкових теорій) є процес природного відбору, 
тобто механізм адаптації замінюється на меха-
нізм природного відбору, який пов'язаний зі зник-
ненням організаційних форм, які не витримали 
конкуренцію. При цьому самі процеси адаптації 
не заперечуються, в принцип природного відбору 
трактується таким чином: організація, якій прита-
манні організаційні характеристики, що в меншій 
мірі відповідають зовнішнім параметрам порів-
няно з іншою організацією, яка використовує іден-
тичні ресурси зовнішнього середовища, матиме 
тенденцію до зникнення.

Слід зазначити, що в межах даної концеп-
ції виділяється від'ємний та позитивний відбір. 

Від'ємний відбір (занепад, смерть) характеризу-
ється зникненням малих форм бізнесу з ринку, 
а позитивний відбір (народження)  – заміщенням 
малих форм крупними підприємствами.

Основним об'єктом дослідження в організацій-
ній екології є популяція організацій, під якою розу-
міється сукупність фірм, яких поєднує гомогенний 
характер організаційної форми, тобто які схожі з 
точки зору своєї уразливості перед змінами серед-
овища. Під організаційною формою розуміється 
сукупність характеристик, що спостерігаються, які 
впливають на міру відповідності організації мінли-
вому зовнішньому середовищу.

Відповідно до теорії організаційної екології роз-
виток має інтерактивний характер. Принцип інтер-
активності полягає в тому, що розвиток залежить 
від характеру адаптаційних процесів інших органі-
зацій даної популяції, які конкурують між собою за 
ресурси та визнання.

Ще одним з принципів організаційно-екологіч-
ного підходу є принцип ізоморфізму організацій, 
який полягає у тому, що різноманіття зовнішніх 
середовищ обумовлює різноманіття організацій-
них форм [27]. В.І. Бархатов зазначає, що "кожна 
конфігурація ресурсів зовнішнього середовища 
може мати тільки одну організаційну форму, що 
знаходиться у рівноважному стані, та найбільш 
адаптовану до зовнішніх умов. Це пояснюється 
тим, що кожна організація з певної популяції, 
потрапляючи до ідентичного середовища, неми-
нуче стикається з набором обмежень, які сприя-
тиме створенню схожих організаційних структур з 
рештою членів популяції" [5, с. 26].

В межах організаційної екології М.Т. Хеннон та 
Дж. Фрімен вперше висунули концепцію "популя-
ційної ніші", під якою розуміють сукупність наяв-
них ресурсів зовнішнього середовища, викорис-
товуючи які організація може вижити [23, с.947]. 
Іншими словами популяційна ніша  – частина 
зовнішнього середовища, в якій організація є най-
більш конкурентоспроможною порівняно з іншими 
організаціями, і яка сприятиме досягненню рівно-
ваги та оптимальній адаптації організації.

Екологічна теорія акцентує увагу на виборі 
об'єкта дослідження з точки зору розміру органі-
зацій, увага дослідників даного напряму фокусу-
ється переважно на сукупності малих та середніх 
підприємств, тому що еволюцію галузі не можна 
відстежити в повній мірі, ґрунтуючись на даних 
тільки великих фірм.

Подальший розвиток еволюційних моделей 
економічної поведінки суб’єктів господарювання 
простежуються в розробках російських вчених: 
В.І.Бархатовим, Д.О.Плетньовим та О.В. Ніколає-
вою [5, 6]. Основою для створення даної концепції 
став синтез методологічного базису еволюційної 
парадигми, поведінкового підходу та біологічної 
етології.
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Засновником етології як науки про порівняль-
ний опис поведінки особин є К. Лоренц [28], який у 
60-х роках ХХ століття зробив відкриття в аналізі 
внутрішньопопуляційної ієрархії, а саме запропо-
нував систематику видів особин окремої популя-
ції.

Автори даного підходу, ґрунтуючись на дослі-
дженнях К. Лоуренца, пропонують розглядати 
організаційну етологію як самостійний розділ науки 
про корпорацію, що виникає природним чином на 
перетині еволюційної та поведінкової теорії, який 
вивчає порівняльні особливості поведінки орга-
нізацій. На думку авторів, організаційна етологія 
має вирішувати такі задачі [5, 6]:

-	 виявлення міри впливу дій та управлінських 
рішень, спрямованих на адаптацію до зовнішнього 
середовища, на виживання та розвиток організа-
ції;

-	 визначення зовнішніх стимулів, що поро-
джують дії організації;

-	 виявлення характеру змін у поведінці органі-
зації в залежності стадії її життєвого циклу та рівня 
розвитку організації;

-	 аналіз наявності відмінностей або схожості 
у поведінці організацій, що входять до однієї попу-
ляції.

Суб'єкт даної теорії – інституційно автономний 
господарюючий суб'єкт. Результатом етологіч-
ного аналізу є позиціонування організації в певній 
"соціально-конкурентній ніші" в межах альфа-, 
бета-, гамма- або омега-кластерів, що характе-
ризують ієрархію організацій в соціально-еконо-
мічному середовищі під впливом конкуренції [5]. 
Етологічна систематика підприємств за підходом 
В.І. Бархатова, К.В. Ніколаєвої та Д. А. Плетньова 
наведена у таблиці 1.

Таким чином, за даною теорією на поведінку 
підприємства значно впливають зміни, неви-
значеність і загрози, що виходять із зовнішнього 
середовища, при цьому реакція на ці погрози з 
боку підприємств буде неоднаковою: від активної 
завойовницької до депресивної і відмирання орга-
нізацій. Цей тезис обумовлює необхідність вико-
ристання теоретико-методичних положень щодо 
забезпечення економічної безпеки підприємства, 
які характеризуватиме стан захищеності системи 
від негативного впливу факторів зовнішнього і 
внутрішнього середовища. Одним з головних 
факторів у цих процесах є природний відбір, який 
позитивно проходять організації більшою мірою 
відповідні до зовнішніх параметрів.

Підсумовуючи результати проведеного ана-
лізу, можна стверджувати, що сучасний етап роз-
витку теорії управління економічною поведінкою 
суб'єктів господарювання характеризується змі-
щенням акценту з аналізу суто економічних дій 
підприємства більшою мірою на управлінські, ево-
люційні та соціокультурні аспекти.

У результаті ретроспективного аналізу сучасних 
наукових теорій в межах поведінкової парадигми 
можна зробити висновок, що концепція забезпе-
чення конкурентоспроможності підприємства має 
базуватися на принципах еволюційно-поведінко-
вої теорії, використовуючи теоретико-методоло-
гічні положення організаційно-етологічної теорії.

Дослідження основних наукових праць у цьому 
напрямку [4-6, 21, 22, 27, 29, c. 26-33] дозволяють 
виділити найбільш суттєві принципи, що поля-
гають у підґрунті еволюційно-поведінкової теорії 
управління економічною поведінкою підприємств:

-	 системність передбачає використання сис-
темного підходу в управлінні; будь-який об'єкт роз-

Таблиця 1
Етологічна систематика підприємств

Соціально-конкурентна 
ніша (кластер) Характеристика підприємств, що входять до ніші

Альфа-кластер

Лідери ринку, що займають домінуючу позицію і є найбільш ефективними та про-
дуктивними. Це організації, які пройшли позитивний природний відбір і є стійкими до 
змін зовнішнього середовища. В термінах організаційної екології, альфа-корпорації 
мають розвинену структурну інерцію

Бета-кластер

Найбільш близькі послідовники альфа-підприємств. Серед них найбільш ефективні і 
динамічно розвинуті аутсайдери ринку. Їх реакція на зовнішні стимули відрізняється 
від реакції альфа-підприємств. Зміни зовнішнього середовища і наростання ступеня 
його невизначеності спонукають такі підприємства до активної завойовницької полі-
тики на ринку

Гамма-кластер

Найбільша частина компаній на ринку, яку можна описати як "сіра маса". Підпри-
ємства такого типу не є ефективними – негативні зміни на ринку і висока невизна-
ченість зовнішнього середовища демотивують їх діяльність, у результаті чого більша 
частина з них проходить негативний відбір та "вмирає"

Омега-кластер

Незрілі компанії, що застрягли на стадії "дитинства", які по суті не можуть бути 
ефективними. Прогнозування щодо їх подальшого функціонування ускладнено, най-
імовірніше таких підприємств чекає занепад; іншим сценарієм розвитку може стати 
агресивна завойовницька позиція на ринку

Джерело: складено авторами за [5, 6]
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глядається як система, що дозволяє врахувати 
взаємозв'язки та взаємодію всіх її елементів;

-	 обмеженої раціональності  – передбачає, 
що економічні агенти діють згідно із поведінковою 
реакцією, але ця поведінка має психологічну при-
роду; процес прийняття рішень передбачає досяг-
нення не максимального результату, а прийняття 
задовільного прийнятного варіанту рішення;

-	 нелінійність передбачає багатовекторність 
розвитку системи в точці порушення стабільного 
режиму функціонування;

-	 динамізм реалізується через історичний 
характер розвитку, тобто кожен сучасний стан 
розвитку системи є наслідком попереднього 
етапу розвитку та причиною майбутнього стану, в 
результаті чого поведінкові характеристики еконо-
мічних агентів змінюються у взаємодії з ринковою 
ситуацією;

-	 нерівномірність обумовлена зміною еволю-
ційних, стрибкоподібних, революційних і кризових 
періодів розвитку, що обумовлює природно-істо-
ричний характер процесу розвитку та протягом 
яких відбувається зникнення або якісна перебу-
дова неконкурентоспроможних фірм, утворюючи 
нові організаційні форми; 

-	 невизначеність означає непередбачуваний 
характер майбутніх подій, що обумовлює їх ймо-
вірнісний характер розвитку;

-	 інтерактивність полягає в тому, що розви-
ток залежить від характеру адаптаційних процесів 

інших організацій даної популяції, які конкурують 
між собою за ресурси та визнання;

-	 інерційність обумовлена внутрішніми струк-
турними диспропорціями та впливом факторів 
зовнішнього середовища; підвищення інерційного 
тиску знижує адаптивні здібності організації та під-
вищується ймовірність впливу на неї природного 
відбору у зовнішньому середовищі;

-	 природного відбору, який пов'язаний зі зник-
ненням організаційних форм, які не витримали 
конкуренцію; 

-	 адаптації  – обумовлює спроможність сис-
теми пристосовуватися до умов зовнішнього 
середовища через управлінські рішення;

-	 ізоморфізму полягає у тому, що різнома-
ніття зовнішніх середовищ обумовлює і породжує 
різноманіття організаційних форм; організаційні 
характеристики змінюються у напрямі підвищення 
сумісності з характеристиками зовнішнього серед-
овища.

Основні принципи еволюційно-поведінкової 
теорії наведені на рис. 2.

Принцип системності як базовий для форму-
вання еволюційно-поведінкової концепції забезпе-
чення конкурентоспроможності підприємства роз-
кривається через реалізацію сукупності принципів 
загальної теорії систем:

-	 цілісність означає, що система є певною 
єдністю, цілісністю, яка має спільні властивості та 
характер дії;

Принципи 
еволюційно-поведінкової терії

Принципи 
загальної теорії систем

обмеженої раціональності

адаптації

нелінійність

динамізм

нерівномірність 

інтерактивність

невизначеність

природного відбору

інерційність

системність цілісність

ієрархічність

відкритість

емерджентність

ізоморфізму

синергізм

Рис. 2. Принципи еволюційно-поведінкової теорії

Джерело: складено авторами.
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-	 ієрархічність реалізується через багаторів-
неву організацію системи, що передбачає підпо-
рядкованість нижчих рівнів вищим;

-	 відкритість означає , що система в цілому та 
її елементи відкриті для впливу факторів зовніш-
нього походження;

-	 емерджентність передбачає наявність у 
системи властивостей, які не можуть бути зведені 
до властивостей окремих її підсистем;

-	 синергізм характеризує реакцію системи на 
інтегрований вплив кількох елементів, при цьому 
сукупна дія впливу перевищує дію окремого еле-
менту. 

Результат аналізу розвитку концептуальних 
підходів до забезпечення конкурентоспромож-
ності підприємств свідчить про їх перетинання по 
багатьом позиціям з положеннями еволюційної та 
поведінкової теорій, що обґрунтовує доречність 
інтеграції принципів зазначених підходів до роз-
робки еволюційно-поведінкової концепції забезпе-
чення конкурентоспроможності підприємства. 

Висновки з проведеного дослідження. 
Ефективна дія механізму забезпечення конкурен-
тоспроможності підприємства обумовлена: здат-
ністю і можливостями підприємства до реалізації 
існуючого потенціалу; сприйнятливістю та вчас-
ною адаптацією до зміни факторів внутрішнього 
і зовнішнього середовища; розвитком за умов 
досягнення і утримання стану економічної без-
пеки, що потребує розробки відповідних управлін-
ських рішень, спрямованих на забезпечення кон-
курентоспроможності підприємства. Таким чином, 
симбіоз основних принципів еволюційної, поведін-
кової та загальної теорії систем має бути покладе-
ний в основу формування концепції забезпечення 
конкурентоспроможності підприємства, що є пред-
метом подальших наукових досліджень.
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