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ДОДАТОК А 

Графічний матеріал кваліфікаційної роботи 
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ДОДАТОК Б 

Тези доповіді 

до XV Міжнародної науково–технічної конференції «Сучасні напрями 

розвитку інформаційно–комунікаційних технологій та засобів управління» 
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ДОДАТОК В 

Лістинг коду розрахунку аналітичного моделювання 

 

 

% Параметри СМО 

mu = 15;     % Інтенсивність обслуговування (запитів/с) 

lambda = 10; % Інтенсивність вхідного потоку (запитів/с) 

 

% Коефіцієнт завантаження 

rho = lambda / mu; 

 

% Основні характеристики системи M/M/1 

L = rho / (1 - rho);  % Середня кількість заявок у системі 

Lq = rho^2 / (1 - rho); % Середня кількість заявок у черзі 

W = 1 / (mu - lambda); % Середній час перебування в системі 

Wq = rho / (mu - lambda); % Середній час очікування в черзі 

 

% Вивід основних характеристик 

fprintf('--- Основні показники системи M/M/1 ---\n'); 

fprintf('Інтенсивність вхідного потоку λ = %.2f зап/с\n', 

lambda); 

fprintf('Інтенсивність обслуговування μ = %.2f зап/с\n', mu); 

fprintf('Коефіцієнт завантаження ρ = %.2f\n', rho); 

fprintf('Середня кількість заявок у системі L = %.2f\n', L); 

fprintf('Середня кількість заявок у черзі Lq = %.2f\n', Lq); 

fprintf('Середній час перебування в системі W = %.4f с\n', W); 

fprintf('Середній час очікування в черзі Wq = %.4f с\n', Wq); 

 

% Динамічне моделювання залежності затримки від кількості 

користувачів 

users = 1:50;    % Кількість користувачів 

lambda_per_user = 0.2; % Кожен користувач генерує 0.2 запитів/с 

lambda_dynamic = users * lambda_per_user; 

 

% Фільтрація стійких значень (lambda < mu) 

valid_idx = lambda_dynamic < mu; 

lambda_valid = lambda_dynamic(valid_idx); 

users_valid = users(valid_idx); 

 

% Повторний розрахунок показників для графіка 

rho_dynamic = lambda_valid ./ mu; 

W_dynamic = 1 ./ (mu - lambda_valid);  

Wq_dynamic = rho_dynamic ./ (mu - lambda_valid);  

% Побудова графіка 

figure; 

plot(users_valid, W_dynamic, 'b-', 'LineWidth', 2); 

xlabel('Кількість користувачів'); 

ylabel('Середній час перебування в системі W (с)'); 

grid on; 

 


