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Ðàññìàòðèâàþòñÿ âîïðîñû ïðèìåíåíèÿ ñèñòåìîëîãè-
÷åñêîãî ïîäõîäà äëÿ ðåøåíèÿ ñëîæíûõ ñëàáîôîðìà-
ëèçóåìûõ çàäà÷ íà ïðèìåðå àíàëèçà è ïðîãíîçèðîâà-
íèÿ ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèé. Îáîñíîâûâàåòñÿ ïðèìå-
íåíèå ñèñòåìîëîãè÷åñêîãî êëàññèôèêàöèîííîãî àíà-
ëèçà äëÿ îòðàæåíèÿ â êîíöåïòóàëüíîé ìîäåëè ãëóáèí-
íûõ çíàíèé îá îáúåêòàõ ïðîáëåìíîé îáëàñòè, ó÷åòà
ñóùåñòâåííûõ ñâîéñòâ îáúåêòîâ. Àíàëèçèðóþòñÿ âîç-
ìîæíîñòè àâòîìàòèçàöèè îáðàáîòêè àðõèâà îïèñàíèé
÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèé äëÿ ïîñòðîåíèÿ ìîäåëè èõ
àíàëèçà è ïðîãíîçèðîâàíèÿ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ìû ÿâëÿåìñÿ ñâèäåòåëÿìè áû-
ñòðîãî ðàçâèòèÿ âû÷èñëèòåëüíîé òåõíèêè è èíôîð-
ìàöèîííûõ òåõíîëîãèé: ïîÿâëÿþòñÿ íîâûå îáëàñòè
ïðèìåíåíèÿ, ïîñòîÿííî óâåëè÷èâàåòñÿ îáúåì èí-
ôîðìàöèè, ñëîæíîñòü ðåøàåìûõ çàäà÷, ïðåîáëàäà-
þò ñëîæíûå ñëàáîñòðóêòóðèðîâàííûå ïðîáëåìíûå
îáëàñòè (ÏÎ) è ïëîõî ôîðìàëèçóåìûå çàäà÷è è,
ñîîòâåòñòâåííî, ðàçâèâàþòñÿ ñïîñîáû îáðàáîòêè
èíôîðìàöèè, ïîçâîëÿþùèå áîëåå ýôôåêòèâíî èñ-
ïîëüçîâàòü èìåþùóþñÿ èíôîðìàöèþ äëÿ ðåøåíèÿ
ïîäîáíûõ çàäà÷.

Îäíîé èç íàèáîëåå îñòðûõ ïðîáëåì ñîâðåìåííîãî
îáùåñòâà ÿâëÿåòñÿ óñèëåíèå âëèÿíèÿ ÷åëîâåêà íà
îêðóæàþùóþ ñðåäó, óâåëè÷åíèå ÷èñëà ÷ðåçâû÷àé-
íûõ ñèòóàöèé (×Ñ), â òîì ÷èñëå òåõíîãåííûõ.
Ïðîÿâëÿþòñÿ ïðîòèâîðå÷èÿ ìåæäó ðàçâèòèåì îá-
ùåñòâà è ïðèðîäîé.

Ìàñøòàáû è òåìïû ðàçâèòèÿ öèâèëèçàöèè âëèÿþò
íà îáùèé áàëàíñ ïðèðîäíîãî ïîòåíöèàëà. Ðåàêöèÿ
îêðóæàþùåé ñðåäû íà âòîðæåíèå òåõíîãåííîé
ñôåðû ïðèîáðåòàåò âñå áîëåå îùóòèìûå äëÿ ÷åëî-
âå÷åñòâà ïîñëåäñòâèÿ, îñîáåííî, êîãäà ïðîèñõîäèò
ðåçîíàíñ îáùåãî âëèÿíèÿ ïðèðîäíûõ è òåõíîãåí-
íûõ ôàêòîðîâ [1].

Ïî äàííûì Ìåæäóíàðîäíîé ôåäåðàöèè Êðàñíîãî
Êðåñòà êîëè÷åñòâî ×Ñ â 90-õ ãîäàõ ÕÕ âåêà â 3 ðàçà
áîëüøå, ÷åì â 60-õ. Óùåðá óâåëè÷èëñÿ ñ 52 äî 497
ìèëëèàðäîâ äîëëàðîâ ÑØÀ [2].

Àíàëèç ïðèðîäíî-òåõíîãåííîé ñèòóàöèè ïîêàçû-
âàåò, ÷òî ÷àñòî äåéñòâèÿ ïî ïðåäîòâðàùåíèþ óãðîç,
óìåíüøåíèþ èõ óðîâíÿ èëè ëèêâèäàöèè ïîñëåä-
ñòâèé íåàäåêâàòíû èç-çà íåäîîöåíêè óãðîçû èëè
íåçíàíèÿ ñöåíàðèÿ ðàçâèòèÿ ñèòóàöèè. Ïîýòîìó
óâåëè÷èâàåòñÿ àêòóàëüíîñòü çàäà÷ ïðåäóïðåæäåíèÿ
ïðîÿâëåíèé ×Ñ, ïðåäîòâðàùåíèÿ èõ âîçíèêíîâå-
íèé è îïåðàòèâíîãî ðåàãèðîâàíèÿ [1]. Ýòè çàäà÷è

ñâÿçàíû ñ àíàëèçîì ñëàáîñòðóêòóðèðîâàííîé ÏÎ è
èõ ðåøåíèå òðåáóåò ïðèâëå÷åíèÿ ñîâðåìåííûõ
ìåòîäîâ êîíöåïòóàëüíîãî ìîäåëèðîâàíèÿ ÏÎ.

Äëÿ ðåøåíèÿ ñëîæíûõ ñëàáîñòðóêòóðèðîâàííûõ
çàäà÷ áûë ðàçðàáîòàí íîâûé ñèñòåìîëîãè÷åñêèé
êîãíèòèâíûé ìåòîä êîíöåïòóàëüíîãî êëàññèôèêà-
öèîííîãî ìîäåëèðîâàíèÿ ïðîèçâîëüíûõ ÏÎ –
ñèñòåìîëîãè÷åñêèé êëàññèôèêàöèîííûé àíàëèç,
èñïîëüçóþùèé ìåòîä êîíöåïòóàëüíîãî ìîäåëèðî-
âàíèÿ ñëàáîñòðóêòóðèðîâàííûõ ÏÎ íà îñíîâå åñòå-
ñòâåííîé êëàññèôèêàöèè (ÅÊ) è “ó÷èòûâàþùèé
îïåðàöèîíàëüíûå êðèòåðèè ÅÊ è äåòåðìèíàíòíûé
ïîäõîä ê àíàëèçó ÏÎ, êîòîðûé äîïîëíÿåò èìåþ-
ùèåñÿ ìåòîäû êîíöåïòóàëüíîãî ìîäåëèðîâàíèÿ
ñïîñîáàìè îïðåäåëåíèÿ ñóùåñòâåííûõ ñâîéñòâ
îáúåêòîâ è ó÷åòà ãëóáèííûõ çíàíèé î ÏÎ” [3, ñ.
145].

Òàêèì îáðàçîì, ïðèìåíåíèå ñèñòåìîëîãè÷åñêîãî
ïîäõîäà â ïðîöåññå ðàçðàáîòêè ñèñòåì, îñíîâàííûõ
íà çíàíèÿõ (ÑÎÇ), ïîçâîëÿåò îòðàçèòü â êîíöåïòó-
àëüíîé ìîäåëè è áàçå çíàíèé ÑÎÇ ïîâåðõíîñòíûå
ñèòóàòèâíûå çíàíèÿ è, ñëåäîâàòåëüíî, ïîâûñèòü
êà÷åñòâî áàçû çíàíèé, êà÷åñòâî ðåøåíèÿ çàäà÷è.

Ðåçóëüòàòû ïðèìåíåíèÿ ñèñòåìîëîãè÷åñêîãî êëàñ-
ñèôèêàöèîííîãî ìåòîäà äëÿ ïðîáëåìíîé îáëàñòè
×Ñ ïðèâåäåíû â ðàáîòå [3, ñ. 148-152]:

1) ðåçóëüòàò äåòåðìèíàíòíîãî àíàëèçà ÏÎ – âûáîð
îñíîâàíèé ïîñòðîåíèÿ ÅÊ ×Ñ, ñîîòâåòñòâóþùèõ
ñóùåñòâåííûì ñâîéñòâàì:

– ïî âèäó âûçâàâøåãî ×Ñ îòðèöàòåëüíîãî âëèÿ-
íèÿ (ïðè÷èíà ×Ñ);

– ïî âèäó íàðóøàåìîãî óñòàíîâèâøåãîñÿ ïðîöåññà
(ñëåäñòâèå ×Ñ);

– ïî âèäó íåîáõîäèìûõ ýêñòðåííûõ ìåð (äèíàìè-
êà ïðîöåññà ðàçâèòèÿ ×Ñ);

2) ôðàãìåíò ïîñòðîåííîé ÅÊ ×Ñ ïî âûáðàííûì
îñíîâàíèÿì;

3) ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç ïîëó÷åííîé ÅÊ ×Ñ ñ
ñóùåñòâóþùèìè êëàññèôèêàöèÿìè ×Ñ [3, ñ. 157-
158].

Íà îôèöèàëüíûõ ñàéòàõ Ìèíèñòåðñòâà Óêðàèíû ïî
âîïðîñàì ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèé è âîïðîñàì çà-
ùèòû íàñåëåíèÿ îò ïîñëåäñòâèé ×åðíîáûëüñêîé
êàòàñòðîôû è Ìèíèñòåðñòâà ÐÔ ïî äåëàì ãðàæäàí-
ñêîé îáîðîíû è ÷ðåçâû÷àéíûì ñèòóàöèÿì
(www.mns.gov.ua, www.emercom.gov.ru) õðàíèòñÿ
èíôîðìàöèÿ î ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèÿõ, ïðîèçî-
øåäøèõ ñ 1997ã. Àðõèâû ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèé
ñîäåðæàò îïèñàíèå íåñêîëüêèõ òûñÿ÷ ×Ñ (ïîðÿäêà
8-10 òûñÿ÷ äëÿ ÐÔ è ïîðÿäêà 5-7 òûñÿ÷ äëÿ
Óêðàèíû), ïðîèçîøåäøèõ çà ïîñëåäíèå íåñêîëüêî
ëåò íà òåððèòîðèè ÐÔ è Óêðàèíû, è ìåð ïî èõ
ëèêâèäàöèè. Êðîìå òîãî, íà ñàéòàõ ïðèâåäåíà
èíôîðìàöèÿ, îòíîñÿùàÿñÿ ê ðàáîòå ìèíèñòåðñòâà
(íàïðèìåð, ïðîåêòû, ïðåññà), ñòàòèñòèêà çà ðàçíûå
ïåðèîäû.

Îïèñàíèå êàæäîé ×Ñ âêëþ÷àåò âðåìÿ è ìåñòî ×Ñ,
åå îïèñàíèå, ïðè÷èíû âîçíèêíîâåíèÿ (åñëè óñòà-



108 ÐÈ, 2002, ¹ 3

íîâëåíû) è ìåðû, ïðåäïðèíÿòûå äëÿ åå ëèêâèäà-
öèè. Ïðèìåð èíôîðìàöèè, ïðåäñòàâëåííîé íà ñàé-
òå [4], ïðèâåäåí íà ðèñ. 1.

Êàê âèäíî èç ïðèìåðà, òåêñòîâûå îïèñàíèÿ ×Ñ
ïîëóñòðóêòóðèðîâàíû. Â êàæäîì îïèñàíèè âûäå-
ëåíû êàê îòäåëüíûå ïîëÿ äàòà, âðåìÿ, ìåñòî è òèï
×Ñ. Çàòåì èäåò òåêñò îïèñàíèÿ ×Ñ. Âèä îïèñàíèÿ
çàâèñèò îò òèïà ñèòóàöèè. Äëÿ òåõíîãåííûõ ×Ñ
ïðèâåäåíû ïðè÷èíû (åñëè îíè óñòàíîâëåíû), ïî-
ñëåäñòâèÿ è ìåðû, êîòîðûå áûëè ïðèíÿòû äëÿ
ëèêâèäàöèè. Îïèñàíèå ïðèðîäíûõ ñèòóàöèé òàêæå
ñîäåðæèò ïîëÿ äàòû, âðåìåíè, ìåñòà è òèïà ×Ñ, à
òàêæå èíôîðìàöèþ, îòíîñÿùóþñÿ ê ïðîèçîøåä-
øåé ×Ñ. Íàïðèìåð, äëÿ çåìëåòðÿñåíèé ïðèâåäåíû
êîîðäèíàòû ýïèöåíòðà, ìàãíèòóäà, ñèëà çåìëåòðÿ-
ñåíèÿ â ýïèöåíòðå, ñâåäåíèÿ î æåðòâàõ è ðàçðóøå-
íèÿõ. Îáúåì îïèñàíèé ðàçëè÷íûé: îò 2-3 ïðåäëî-
æåíèé è áîëåå.

Îïèñàíèå êàæäîé ×Ñ âñòðå÷àåòñÿ òîëüêî îäèí ðàç,
íî â áîëåå ïîçäíåé èíôîðìàöèè ìîãóò áûòü ïðè-
âåäåíû ìåðû ïî åå ëèêâèäàöèè (åñëè âñå åå ïîñëåä-
ñòâèÿ íå óäàëîñü óñòðàíèòü ñðàçó).

Íà ñàéòå Ì×Ñ Óêðàèíû [3] îïèñàíèå êàæäîé ×Ñ
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñïëîøíîé òåêñò, â êîòîðîì åñòü
óêàçàíèå âðåìåíè è ìåñòà ×Ñ, åå ïðè÷èíû, ñëåä-
ñòâèÿ è ìåðû, ïðåäïðèíÿòûå äëÿ åå ëèêâèäàöèè.
Ïðèìåð ïðèâåäåí íà ðèñ. 2.

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî àâòîìàòè÷åñêîå âûäåëåíèå
îòäåëüíûõ ÷àñòåé îïèñàíèÿ ìîæåò ïðîèçâîäèòüñÿ
íà îñíîâå êëþ÷åâûõ ñëîâ èëè øàáëîíîâ, âûäåëåí-
íûõ íà ýòàïå ïðåäâàðèòåëüíîãî àíàëèçà îïèñàíèé.
Â êàæäîì îïèñàíèè ìîæíî âûäåëèòü ïðè÷èíó
ïðîèçîøåäøåé ×Ñ, íåïîñðåäñòâåííîå åå îïèñàíèå,
ïîñëåäñòâèÿ (ìàòåðèàëüíûé óùåðá è ëþäñêèå æåð-
òâû), ìåðû ïî ëèêâèäàöèè â ñîîòâåòñòâèè ñ îñíî-
âàíèÿìè äåëåíèÿ â ïîñòðîåííîé êîíöåïòóàëüíîé
êëàññèôèêàöèîííîé ìîäåëè (ÊÊÌ) ×Ñ.

Ðèñ. 1. Ïðèìåð îïèñàíèÿ ×Ñ íà WEB-ñòðàíèöå Ì×Ñ ÐÔ

Ðèñ. 2. Ïðèìåð îïèñàíèÿ ×Ñ íà WEB- ñòðàíèöå Ì×Ñ Óêðàèíû
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Ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç èìåþùèõñÿ äàííûõ î ×Ñ
ïîêàçûâàåò, ÷òî ïðåäïî÷òèòåëüíåå èñïîëüçîâàòü
äëÿ ïîñòðîåíèÿ ÊÊÌ äàííûå Ì×Ñ ÐÔ, òàê êàê îíè
ëó÷øå ñòðóêòóðèðîâàíû, ñîäåðæàò áîëüøå âèäîâ
×Ñ è áîëüøèé îáúåì àðõèâà. Çàòåì ïîëó÷åííûå
ðåçóëüòàòû ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû äëÿ ñòðóêòó-
ðèðîâàíèÿ äàííûõ Ì×Ñ Óêðàèíû. Äðóãîé ïîäõîä
ñîñòîèò â îäíîâðåìåííîì èñïîëüçîâàíèè äëÿ ïîñò-
ðîåíèÿ ÊÊÌ äàííûõ îáîèõ Ìèíèñòåðñòâ ×Ñ. Ïðè
ýòîì íà ïîäãîòîâèòåëüíîì ýòàïå íåîáõîäèìî ïðî-
âåñòè àíàëèç àðõèâà Ì×Ñ Óêðàèíû è ïðèâåñòè åãî
äàííûå ê âèäó, àíàëîãè÷íîìó äàííûì Ì×Ñ ÐÔ. Â
îáîèõ ñëó÷àÿõ âîçíèêàåò çàäà÷à èñïîëüçîâàíèÿ
äàííûõ íà äâóõ ÿçûêàõ – ðóññêîì è óêðàèíñêîì -
è çàäà÷à ïåðåõîäà ñ îäíîãî ÿçûêà íà äðóãîé.

Èíôîðìàöèÿ èç àðõèâà ×Ñ ìîæåò áûòü èñïîëüçî-
âàíà íà ýòàïå ñèñòåìîëîãè÷åñêîãî òåðìèíîëîãè÷åñ-
êîãî àíàëèçà ÏÎ äëÿ âûÿâëåíèÿ íà÷àëüíîé ñîâî-
êóïíîñòè òåðìèíîâ ïîíÿòèé, îïèñûâàþùèõ äàí-
íóþ ÏÎ (åäèíè÷íûõ). Ýòî íà÷àëüíîå ìíîæåñòâî
òåðìèíîâ ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàíî äëÿ îïðåäåëå-
íèÿ ïîëíîòû (ìèíèìàëüíîãî îáúåìà) ñîâîêóïíîñòè
òåðìèíîâ, ïîëíîòû ïîñòðîåííîé ìîäåëè.

Íà ýòàïå ñèñòåìîëîãè÷åñêîãî êëàññèôèêàöèîííîãî
àíàëèçà èíôîðìàöèÿ èç àðõèâà ×Ñ ìîæåò áûòü
èñïîëüçîâàíà äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ÷åòâåðòîãî êðèòåðèÿ
îïòèìàëüíîñòè êëàññèôèêàöèîííîé ìîäåëè. “Íàè-
áîëåå îïòèìàëüíîé êëàññèôèêàöèÿ ïîëó÷èòñÿ ïðè
ó÷åòå åäèíè÷íûõ ïîíÿòèé, òàê êàê ñîîòâåòñòâóþ-
ùèå ñèñòåìû-ÿâëåíèÿ ìîãóò áûòü èçó÷åíû ëó÷øå,
÷åì ñèñòåìû-êëàññû. Ñëåäîâàòåëüíî, îïòèìàëü-
íîñòü åñòåñòâåííîé êëàññèôèêàöèîííîé ñõåìû ÏÎ
ñ òî÷êè çðåíèÿ àêòóàëüíîñòè è ïðàêòè÷íîñòè ïîëó-
÷åííûõ çíàíèé ìîæåò áûòü îõàðàêòåðèçîâàíà áëè-
çîñòüþ íèæíåãî óðîâíÿ êëàññèôèêàöèè ê åäèíè÷-
íûì ïîíÿòèÿì.” [3, ñ.142].

Â ïðîöåññå îáðàáîòêè àðõèâà ×Ñ è äîáàâëåíèÿ
îïèñàíèé êîíêðåòíûõ ×Ñ â ÊÊÌ â êàæäîì îïè-
ñàíèè âûäåëÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ âûáðàííûìè
ôóíêöèîíàëüíûìè ñâîéñòâàìè ïðè÷èíà, ñëåäñòâèå
è ìåðû ïî åå ëèêâèäàöèè [3, ñ.157-158]. Òàêèì
îáðàçîì, îïðåäåëÿåòñÿ ìíîæåñòâî åäèíè÷íûõ òåð-
ìèíîâ, íåîáõîäèìîå äëÿ ïîñòðîåíèÿ ïîëíîé ìîäå-
ëè ÏÎ, è òàêèì îáðàçîì îáåñïå÷èâàåòñÿ ïîëíîòà.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïîñòðîåíèå ÊÊÌ ÏÎ ïðîèçâî-
äèòñÿ âðó÷íóþ ýêñïåðòîì â äàííîé ÏÎ èëè èíæå-
íåðîì ïî çíàíèÿì. Îäíàêî äëÿ èçâëå÷åíèÿ çíàíèé
î ÏÎ è ïîñòðîåíèÿ ìîäåëè íåîáõîäèìî îáðàáîòàòü
áîëüøîé îáúåì – èíôîðìàöèþ èç àðõèâà Ì×Ñ,
ëèòåðàòóðó î ÏÎ. Ïîýòîìó ïðåäñòàâëÿåòñÿ öåëåñî-
îáðàçíûì ðàçðàáîòêà ïðîãðàììíîãî èíñòðóìåíòà-
ðèÿ, ïîçâîëÿþùåãî óìåíüøèòü òðóäîåìêîñòü è
âðåìÿ ïîñòðîåíèÿ ìîäåëè, ñíèçèòü âåðîÿòíîñòü
ïîÿâëåíèÿ îøèáîê, àâòîìàòèçèðîâàòü ðóòèííûå
ïðîöåäóðû.

Â àðõèâå ñîáðàíû îïèñàíèÿ ðåàãèðîâàíèÿ â ðàçëè÷-
íûõ òèïàõ ñèòóàöèé çà íåñêîëüêî ëåò, ò.å. àðõèâ
ñîäåðæèò îïûò ðàçëè÷íûõ ëþäåé ïî ðåàãèðîâàíèþ
è ëèêâèäàöèè ×Ñ. Òàê êàê “ýêñïåðò ñòðîèò áàçó
çíàíèé îïèðàÿñü ÷àñòè÷íî íà ïðîøëûé îïûò è
ïðèìåðû èç ëèòåðàòóðû, åñòü îñíîâàíèÿ ïîëàãàòü,

÷òî íåêàÿ ïðîãðàììà èíäóêòèâíîãî âûâîäà ìîãëà
áû ñîçäàâàòü áàçû çíàíèé àíàëîãè÷íûì îáðà-
çîì”[6, ñ.145]. Äëÿ îðãàíèçàöèè áîëåå ýôôåêòèâ-
íîãî èñïîëüçîâàíèÿ è îáðàáîòêè àðõèâà ×Ñ, ñîäåð-
æàùåãî òûñÿ÷è îïèñàíèé çàðåãèñòðèðîâàííûõ ×Ñ,
ïðåäñòàâëÿåòñÿ ïåðñïåêòèâíûì ïðèìåíèòü ñîâðå-
ìåííûå ñðåäñòâà è àëãîðèòìû àíàëèçà äàííûõ
áîëüøîãî îáúåìà è ìàøèííîãî îáó÷åíèÿ.

Òåõíîëîãèÿ èíòåëëåêòóàëüíîãî àíàëèçà äàííûõ
(ÈÀÄ) àêòèâíî ðàçâèâàåòñÿ ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå
â ñâÿçè ñ íåîáõîäèìîñòüþ îáðàáîòêè ñâåðõáîëüøèõ
îáúåìîâ èíôîðìàöèè. ÈÀÄ ïðåäîñòàâëÿåò ñðåäñòâà
äëÿ àíàëèçà è èñïîëüçîâàíèÿ èìåþùåéñÿ èíôîðìà-
öèè ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèé. Ñîâðåìåííûå ñèñòåìû
ÈÀÄ èñïîëüçóþò ñòàòèñòè÷åñêèå è ìàòåìàòè÷åñêèå
àëãîðèòìû è ìîäåëèðîâàíèå äëÿ íàõîæäåíèÿ çàêî-
íîìåðíîñòåé, ñêðûòûõ â áàçå äàííûõ, è âêëþ÷àþò
èíñòðóìåíòàðèé è ðàçëè÷íûå ïîäõîäû ê àíàëèçó
òåêñòà è öèôðîâûõ äàííûõ [7,8].

Èñïîëüçîâàíèå ÈÀÄ ïîçâîëèò ðåøèòü ñëåäóþùèå
çàäà÷è:

– ïîèñê ïîõîæèõ òåêñòîâûõ äîêóìåíòîâ;

– ïîèñê èíôîðìàöèè â òåêñòå;

– íàâèãàöèÿ â áàçå òåêñòîâ;

– ñòðóêòóðèçàöèÿ õðàíèëèù äîêóìåíòîâ;

– íàõîæäåíèå âçàèìîñâÿçåé ìåæäó êëþ÷åâûìè
ïîíÿòèÿìè òåêñòîâ.

Ýòî óïðîñòèò ðàáîòó ñ àðõèâîì îïèñàíèé ×Ñ è
ïîçâîëèò èñïîëüçîâàòü èìåþùóþñÿ èíôîðìàöèþ
äëÿ ýôôåêòèâíîãî ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé.

Â ëèòåðàòóðå ïî ÈÀÄ âûäåëÿþò øåñòü îñíîâíûõ
ìåòîäîâ àíàëèçà äàííûõ: êëàññèôèêàöèÿ, ðåãðåñ-
ñèÿ, ïðîãíîçèðîâàíèå âðåìåííûõ ïîñëåäîâàòåëü-
íîñòåé (ðÿäîâ), êëàñòåðèçàöèÿ, àññîöèàöèÿ, ïîñëå-
äîâàòåëüíîñòü. Ïåðâûå òðè èñïîëüçóþòñÿ ãëàâíûì
îáðàçîì äëÿ ïðåäñêàçàíèÿ, îñòàëüíûå óäîáíû äëÿ
îïèñàíèÿ ñóùåñòâóþùèõ çàêîíîìåðíîñòåé â äàí-
íûõ [7].

Íà âûáîð ìåòîäîâ ÈÀÄ íàêëàäûâàåò îïðåäåëåííûå
îãðàíè÷åíèÿ òèï äàííûõ, íà êîòîðûõ ýòîò ìåòîä
áóäåò ïðèìåíÿòüñÿ. Ïîýòîìó ê òåêñòîâûì äàííûì
ìîæíî ïðèìåíÿòü îãðàíè÷åííîå ìíîæåñòâî ìåòî-
äîâ ÈÀÄ. Áîëüøèíñòâî ðàçðàáîòàííûõ àëãîðèòìîâ
íàïðàâëåíû íà îáðàáîòêó ÷èñëîâûõ äàííûõ è íå
ìîãóò áûòü ïðèìåíåíû ê òåêñòîâûì îïèñàíèÿì.
Îäíàêî â íàñòîÿùåå âðåìÿ óæå ñóùåñòâóþò ìîäè-
ôèêàöèè àëãîðèòìîâ ÈÀÄ ïðèìåíèòåëüíî ê òåñòî-
âûì äàííûì [8].

Äëÿ ðàáîòû ñ òåêñòîâûìè äàííûìè ðàçðàáàòûâàþò-
ñÿ ñèñòåìû ðàññóæäåíèé íà îñíîâå àíàëîãè÷íûõ
ñëó÷àåâ (case based reasoning – CBR). Â ñèñòåìå
õðàíèòñÿ ïîëíîå ñèìâîëüíîå îïèñàíèå ïðèìåðîâ.
Äëÿ íîâîãî ïðèìåðà àëãîðèòì íàõîäèò â áàçå
äàííûõ èäåíòè÷íûé ñëó÷àé è ïðèïèñûâàåò íîâîìó
ïðèìåðó òàêîå æå ðåøåíèå, êàê ðåøåíèå è ó
íàéäåííîãî â ÁÄ. Åñëè èäåíòè÷íûé ñëó÷àé íå
íàéäåí, òî àëãîðèòì èùåò ñëó÷àè, èìåþùèå îïèñà-
íèå, ïîäîáíîå íîâîìó ïðèìåðó, è ïûòàåòñÿ ïîëó-



110 ÐÈ, 2002, ¹ 3

÷èòü ðåøåíèå äëÿ íîâîãî ïðèìåðà êàê êîìáèíàöèþ
ðåøåíèé íàéäåííûõ àíàëîãè÷íûõ ñèòóàöèé. Åñëè
íàéäåííûå ðåøåíèÿ íåñîâìåñòèìû, òî àëãîðèòì
âîçâðàùàåòñÿ ê äðóãèì ïðèìåðàì. Äëÿ ïîëó÷åíèÿ
îáùåãî ðåøåíèÿ â íåêîòîðûõ ñèñòåìàõ èñïîëüçó-
þòñÿ çíàíèÿ î ÏÎ.

Ñèñòåìû ðàññóæäåíèÿ íà îñíîâå àíàëîãè÷íûõ ñëó-
÷àåâ ïîêàçûâàþò õîðîøèå ðåçóëüòàòû, îäíàêî èìå-
þò íåäîñòàòêè. Ãëàâíûé èç íèõ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì,
÷òî îíè íå ñîçäàþò êàêèõ-ëèáî ìîäåëåé èëè ïðà-
âèë, îáîáùàþùèõ ïðåäûäóùèé îïûò. Â âûáîðå
ðåøåíèÿ îíè îñíîâûâàþòñÿ íà âñåì ìàññèâå äîñ-
òóïíûõ èñòîðè÷åñêèõ äàííûõ, ïîýòîìó íåâîçìîæ-
íî ñêàçàòü, íà îñíîâå êàêèõ êîíêðåòíî ôàêòîðîâ
ýòè ñèñòåìû ñòðîÿò ñâîè îòâåòû. Äðóãîé íåäîñòàòîê
- áîëüøèå çàòðàòû ïàìÿòè [7,8].

Ñèñòåìà ðàññóæäåíèé íà îñíîâå àíàëîãè÷íûõ ñëó-
÷àåâ ìîæåò áûòü ðåàëèçîâàíà äëÿ àíàëèçà àðõèâà
÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèé. Òàêàÿ ñèñòåìà ïîçâîëèò
èñïîëüçîâàòü îïûò ðàáîòû ïî ëèêâèäàöèè ×Ñ,
ó÷åñòü òðóäíîñòè, êîòîðûå ìîãóò âîçíèêíóòü â
ïðîöåññå ëèêâèäàöèè ïîñëåäñòâèé ×Ñ íåêîòîðîãî
òèïà, ïðèìåíèòü ïîëîæèòåëüíûé îïûò è ó÷åñòü
îòðèöàòåëüíûé, ÷òîáû íå ïîâòîðÿòü òåõ æå îøèáîê.
Â òàêîé ñèñòåìå íåîáõîäèìî ðåàëèçîâàòü ïîèñê â
àðõèâå ×Ñ òîãî æå òèïà è ôîðìèðîâàíèå îáùèõ
ðåêîìåíäàöèé ïî ëèêâèäàöèè ñ ó÷åòîì ïîëîæè-
òåëüíûõ è îòðèöàòåëüíûõ ïðèìåðîâ. Ïðè ýòîì
êîíöåïòóàëüíàÿ ìîäåëü îáëàñòè ìîæåò èñïîëüçî-
âàòüñÿ äëÿ âûäåëåíèÿ ñóùåñòâåííûõ ñâîéñòâ, ôîð-
ìèðîâàíèÿ ðåêîìåíäàöèé äëÿ ×Ñ, äëÿ êîòîðûõ íåò
ïðèìåðîâ, âûðàáîòêè îáùèõ ðåêîìåíäàöèé ïî
íåêîòîðîìó òèïó ×Ñ.

Ïðèìåíåíèå ìåòîäîâ ÈÀÄ ê äàííûì, îïèñûâàþ-
ùèì ÏÎ, äàåò íîâûå âîçìîæíîñòè ðåøåíèÿ ñóùå-
ñòâóþùèõ ïðîáëåì. Ïîëó÷åííûå â ðåçóëüòàòå ìî-
äåëè è çàêîíîìåðíîñòè ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû
äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷, ôîðìóëèðîâàíèÿ íîâûõ çàäà÷,
ëó÷øåãî ïîíèìàíèÿ ÏÎ.

Â ðàçðàáîòêàõ ïî ÈÀÄ â íàñòîÿùåå âðåìÿ âåäóòñÿ
àêòèâíûå èññëåäîâàíèÿ â îáëàñòè ïîñòðîåíèÿ áû-
ñòðûõ, ìàñøòàáèðóåìûõ àëãîðèòìîâ, ñïîñîáíûõ
îáðàáàòûâàòü áîëüøèå îáúåìû èíôîðìàöèè. Äëÿ
ïîèñêà çàêîíîìåðíîñòåé èñïîëüçóþòñÿ ñòàòèñòè-
÷åñêèå è ìàòåìàòè÷åñêèå àëãîðèòìû, îäíàêî âûÿâ-

ëåíèå â ÁÄ “çíà÷èìûõ ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûõ
ñâÿçåé òðåáóåò çíà÷èòåëüíûõ îñíîâîïîëàãàþùèõ
çíàíèé, íàëîæåííûõ íà ñòàòèñòè÷åñêèå ïîäïðîã-
ðàììû [6, ñ.145]”.

Ïîýòîìó ïðè ðàáîòå ñ àðõèâîì ×Ñ íåîáõîäèìî
ñîâìåñòíîå èñïîëüçîâàíèå ìåòîäîâ ÈÀÄ è ñèñòåìî-
ëîãè÷åñêîãî ïîäõîäà. Ìåòîäû ÈÀÄ ïîçâîëÿò âûÿ-
âèòü íà îñíîâå îïèñàíèé ôàêòîâ ×Ñ ïîâåðõíîñòíûå
çíàíèÿ î ÏÎ. Ïðèìåíåíèå â ïðîöåññå îáðàáîòêè
èíôîðìàöèè î ×Ñ êîíöåïòóàëüíîé ìîäåëè, îòðà-
æàþùåé çíàíèÿ î ñóùåñòâåííûõ ñâîéñòâàõ îáúåê-
òîâ ÏÎ, ïîçâîëèò ó÷åñòü ãëóáèííûå çíàíèÿ è
ïîâûñèòü êà÷åñòâî ïîëó÷àåìûõ ðåçóëüòàòîâ.

Òàêèì îáðàçîì, èñïîëüçîâàíèå ìåòîäîâ ÈÀÄ è
ñèñòåìîëîãè÷åñêîãî êëàññèôèêàöèîííîãî ïîäõîäà
ïîçâîëèò ïîâûñèòü êà÷åñòâî ðåøåíèÿ çàäà÷ àíàëè-
çà, ïðîãíîçèðîâàíèÿ è îïåðàòèâíîãî ðåàãèðîâàíèÿ
â îáëàñòè ×Ñ.
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