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Существует ряд показателей, которые характеризуют технологические процессы с различных точек зрения. Так, интегральными экономическими показателями являются энергоемкость, металлоемкость, трудоемкость процесса, время производственного цикла. Однако для условий труда до сих пор не введен аналогичный показатель. С точки зрения условий труда технологические процессы характеризуются такими показателями как уровень безопасности труда, уровень охраны труда, уровень условий труда и т.п. 

Учитывая воздействие на организм многих факторов разной природы, для совершенствования физиолого-гигиенической регламентации трудовой деятельности необходима суммарная оценка нагрузки с точки зрения условий труда. Очевидно, что если при одинаковых условиях труда одно изделие требует для своего изготовления больше времени (соответственно больше персонала), чем другое, то суммарная нагрузка с точки зрения условий труда, т.е. «вредность» от процесса изготовления такого изделия соответственно выше.

Однако заметим, что интегральные показатели для конкретных реализаций одного и того же технологического процесса являются случайными величинами. Поэтому технологический процесс в целом будет характеризоваться математическими ожиданиями (средними значениями) этих величин. В качестве такого интегрального показателя предлагается математическое ожидание (среднее значение) суммарной дозы «вредности» за все время осуществления технологического процесса. Такая доза «вредности» должна суммироваться по всему персоналу, занятому в технологическом процессе. 

Для некоторых технологических процессов уровень воздействия вредных факторов остается практически неизменным во время всего процесса. Для других процессов данный уровень меняется случайным образом, вне зависимости от состояния самого процесса или выполняемой технологической операции. При этом необходимо по технологической документации либо оценить уровни вредных факторов, либо определить характеристики случайных процессов, описывающих изменения во времени параметров вредных факторов среды. 

Существует широкий класс технологических процессов, в которых уровень вредных факторов существенно зависит от стадии процесса или выполняемой операции. В течение же одной стадии такой процесс может рассматриваться как описанные выше.

Для оценки вредности реально существующего технологического процесса достаточно экспериментально определить значения параметров вредных факторов для оператора, участвующего в технологическом процессе в нескольких реализациях, вычислить дозы вредного воздействия и найти их среднее значение. Сложнее обстоит дело для технологического процесса, изучаемого по документации (планирование нормативных параметров условий труда). Так как последовательность операций для ряда технологических процессов строго определена, в то же время длительность выполнения операций и уровни действия вредных факторов могут рассматриваться как случайные величины, то в этом случае для каждой операции следует определить среднюю дозу вредного воздействия. 
Суммарная доза
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 для всего технологического процесса определяется по формуле
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i – средняя доза вредного воздействия для i- той операции.

Обобщая вышесказанное, предлагается следующий алгоритм оценки суммарной дозы вредного воздействия технологических процессов:

1.
На основании документации на технологический процесс строится блок-схема алгоритма работы оператора.

2.
Строится функциональная структура технологического процесса.

3.
В соответствии с документацией определяются дозы вредного воздействия для отдельных операций. Используя полученные в алгоритме значения суммарной дозы, получаем оценку суммарной дозы всего технологического процесса.
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