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Стаття аналізує рольову гру як засіб активації пізнавальної діяльності студентів при вивченні англійської мови в вищих навчальних закладах. Наведено п’ять модифікацій ділової гри і визначені основні психолого-дидактичні принципи створення і застосування ділових ігор у навчальному процесі. Обґрунтовано роль і значення ефективного використання рольових ігор у підготовці студентів до іншомовного спілкування.
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Постановка проблеми. Сьогодні головною метою вивчення англійської мови полягає у формуванні у студентів комунікативної компетентності з урахуванням комунікативних умінь, сформованих на основі мовних знань і навичок, оволодіння уміннями та навичками спілкуватися в усній і письмовій формі з урахуванням мотивів, цілей та соціальних норм мовленнєвої поведінки у типових сферах і ситуаціях. Формування комунікативної компетенції означає оволодіння мовою як засобом міжкультурного спілкування, розвиток умінь використовувати мову як інструмент у діалозі культур і цивілізацій сучасного світу. Для досягнення комунікативної компетенції – комунікативних вмінь, сформованих на основі навичок і вмінь, мовних знань, – викладач іноземної мови повинен використовувати новітні методи навчання для активізації пізнавальної діяльності студентів. 
Отже, активізація пізнавальної активності є однією з актуальних проблем науки і практики, хоча її не можна назвати новою [6]. Навчання це діяльність студента до формування внутрішнього бажання до опанування знань, умінь, навичок, що ґрунтуються саме на глибокому інтересі, відповідно активізується пізнавальна діяльність студентів. Поняття «активізації пізнавальної діяльності студентів» з одного боку, означає якісний рівень їх діяльності, якому притаманна певна система ознак; з іншого – цілеспрямоване керування процесом пізнання студентів шляхом створення оптимальних психолого-педагогічних умов, підпорядковане меті професійної підготовки, яке направлене на формування внутрішніх мотивів та цілей здобуття знань [4].
Варто використовувати на заняттях з англійської мови інноваційні методи, щоб зробити заняття цікавим та підвищити ефективність навчального процесу і рівень знань студента. Досягти високого рівня комунікативної компетенції в англійській мові, не знаходячись серед її носіїв, – справа дуже важка і тому важливим завданням викладача є створення на уроці іноземної мови реальних і уявних ситуацій спілкування, використовуючи для цього різні прийоми роботи. Одним із таких прийомів є рольова гра. 
Метою статті є впровадження рольової гри в навчальний процес при вивченні англійської мови в вищій школі як засобу активізації пізнавальної діяльності студентів.
Аналіз останніх досліджень та публікацій.. Багато педагогів таких як   Г. Ващенко, М. Касьяненко, Я. Коменський, С. Лісова, А. Макаренко,               П. Підкасистий, С. Русова, М. Тименко та психологів Б. Ананьєва,                      Л. Виготський, О. Киричука, А. Піаже, В. Роменець, С. Рубінштейн, та               Т. Титарен присвятили свої праці теорії гри, визначили її функції, види, типи, класифікації та пояснили для чого потрібна та коли треба використовувати рольову гру, підкреслюючи, що навчання приносить успіх в активності пізнавальної діяльності завдяки виокремленню та сформованості «продуктивної готовності майбутніх фахівців до інноваційних перетворень». З педагогічної точки зору пізнавальна діяльність спрямована на пізнання викладачами вищого навчального закладу педагогічної діяльності, під час якого студент оволодіває не тільки знаннями, але і способами їх набуття. 
Виклад основного матеріалу. Рольова гра це творчий підхід в навчанні іноземної мови, простий і природній спосіб пізнання людиною навколишньої дійсності, яка дає можливість навчитися використовувати свої знання, вміння та навички в процесі навчання та в майбутній діяльності. Використання гри у навчанні є дійсно актуальною проблемою та розглядається як могутній засіб мотивації навчання, як могутній засіб виховання волі, формування практичних навичок. Вона мотивує розумову діяльність, оскільки студенти опиняються в ситуації, коли актуалізується необхідність щось сказати, попросити, дізнатися, довести, чимось поділитися зі співрозмовником. Таким чином, це безумовно забезпечує сприятливі умови для здійснення професійно спрямованого навчання іноземній мові.
На сьогодні не існує однозначного трактування поняття «рольова гра», деякі вченні вважають, що рольова гра – впливає негативно, бо мати високий рівень комунікативної компетенції в іноземній мові, не знаходячись серед її  носіїв, дуже важко та ще й використовувати це в рольовій грі, а інші – вважають, що вона дуже допомагає спілкуванню, одержанню знань, сприяє розвитку комунікативних навичок, її сприйняття, мислення, пам’яті, уяви, розвиваються такі риси, як дисциплінованість, спостережливість та ін.
Скляренко Н. К. вважає, що «у процесі рольової гри відбувається одночасне удосконалення і розвиток навичок у використанні мовного матеріалу, але це на даному етапі периферійна задача, головне – це спілкування, мотивоване ситуацією і роллю. Тому рольовій грі варто відводити місце на завершальному етапі роботи над темою» [8, с. 22–26]. Існують також і інші твердження авторів, які трактують рольові ігри, як «невеликі рольові ігри варто вводити в навчальний процес уже на початковій стадії роботи над темою, щоб студенти звикали до цього виду роботи поступово, тому що в противному випадку від ігор не вдається домогтися бажаних результатів через бар'єр, що виникає при незвичній формі спілкування, характерної для рольової гри» [1].
Рольова гра повинна відповідати таким вимогам [5]:
· Гра повинна стимулювати мотивацію навчання, викликати в студентів інтерес і бажання гарно виконати завдання, її варто проводити на основі ситуації, адекватної реальної ситуації спілкування.
· Рольову гру потрібно добре підготувати і чітко організувати з огляду як змісту, так і форми. 
· Рольова гра повинна бути прийнята всією групою.
· Вона неодмінно проводиться в доброзичливій, творчій атмосфері, викликає у студентів почуття задоволення, радості.
· Гра організовується таким чином, щоб студенти могли активно спілкуватися, з максимальною ефективністю використовуючи мовний матеріал, що відпрацьовується.
У ефективність рольової гри повинен вірити викладач, тому що в процесі проведення та підготовки гри його роль постійно змінюється. На початку гри викладач активно контролює діяльність учнів, то вже поступово його роль переходить лише як спостерігача за процесом гри. Відомо, що рольова гра являє собою умовне відтворення її учасниками реальної практичної діяльності людей, створює умови реального спілкування. 
Навчання із застосуванням гри передбачає розв'язок проблем, які пов'язані із навчальною діяльністю, активізацією пізнавальної діяльності, розвитком самостійності тощо. З огляду на це важливим питанням є вироблення у студентів навичок знаходити вихід із різних ситуацій і приймати оптимальні рішення нетрадиційним методом. Ефективність навчання тут обумовлена в першу чергу вибухом мотивації, підвищення інтересу до предмета, також виникає необхідність розробки перспективних моделей підготовки конкурентоспроможних фахівців, здатних забезпечувати прогресивний розвиток сучасного суспільства.
У рольовій грі практично весь навчальний час відведено на розмовну практику. Викладач може розвивати усі види мовленнєвої діяльності студентів за допомогою рольової гри, і головне – усне мовлення, яке є провідним видом мовленнєвої діяльності. Усне мовлення учасників завдяки рольовій грі стає змістовнішим, складнішим за структурою мовного та мовленнєвого матеріалу. 
Організаційною одиницею рольової гри є ситуація, що «розігрується», яка розгортається в процесі заняття як окремий сюжет, за основу такого сюжету може бути покладена навчальна або реальна життєва проблема, встановлюється необхідний і достатній набір ролей (учасників ситуації), які розподіляються між учасниками. Кожен студент, учасник гри, повинен виконати певну роль, дотримуючись рольових приписів від педагога-керівника протягом усієї гри [3].
Рольові ігри удосконалюють не лише навички діалогічного мовлення. В умовах комунікативного навчання іноземних мов монологи студентів також є драматизованими та діловими. Студенти грають в ділові та рольові ігри, представляючи монологи в ситуаціях, оскільки вони постають в певній ситуації та розігрують ті ролі, які отримали. На думку автора [7, 68 –70] ділова гра «це в певному розумінні репетиція виробничої або громадської діяльності людини. Вона дає можливість програти практично будь-яку конкретну ситуацію в особах, що дозволяє краще зрозуміти психологію людини, стати на її місце, зрозуміти мотиви її дій в той або інший момент реальної події».
Система активного навчання використовує п’ять модифікацій ділової гри і визначає основні психолого-дидактичні принципи створення і застосування ділових ігор у навчальному процесі.
Перша модифікація ділової гри називається «Імітаційна гра» – імітація діяльності будь-якої організації. Імітаціями називають процедури з виконанням певних простих відомих дій, які відтворюють, імітують будь-які явища оточуючої дійсності. Учасники імітації реагують на конкретну ситуацію в рамках заданої програми, чітко виконуючи інструкцію, наприклад проводячи дослід. Як правило, викладач надає під час імітації чіткі поопераційні інструкції. Студенти можуть виконувати дії індивідуально або в групах. На закінчення певного виду діяльності всі отримують подібний результат, але він може розрізнятись в залежності від індивідуальних особливостей студентів, складу групи, використаних ресурсів. Обговорення отриманих результатів діяльності та усвідомлення учасниками гри причинно-наслідкових зв’язків є дуже важливою процедурою імітації, які можна прослідкувати, аналізуючи результати. Імітаційні ігри розвивають уяву та навички критичного мислення, сприяють застосуванню на практиці уміння вирішувати проблеми.
Друга модифікація ділової гри називається «Операційна гра» пов’язана з виконанням конкретних специфічних операцій. В операційних іграх моделюється відповідний робочий процес. До операційних ігр належить методика проведення дискусії, конференції, бесіди, диспуту. В операційних іграх моделюється процес діяльності. Вони проходять в умовах, що імітують реальну обстановку. Виконання ролей – відпрацьовується тактика поведінки, дій, виконання функцій і обов’язків конкретної особи.
Треття модифікація ділової гри називається «Метод інсценування» – своєрідний «діловий театр», коли розігрується будь-яка ситуація, поведінка людини в цій обстановці. Інсценізація, як метод стимулювання навчання та вивчення нових соціальних ролей, використовується у вузькому контексті механічного відтворення діалогів чи рольового зачитування текстів. Використання методу інсценування забезпечує студентам такі умови для занять, які не в змозі створити інші методи навчання – випробувати на собі результати своїх рішень і дій, приміряти на собі різні ролі. Особливо ефективним є метод інсценізації при вивченні англійської мови, адже від студентів вимагається не просто механічне оволодіння фразами, а й усвідомлення специфіки їхнього використання у житті через використання їх у інсценізації. Емоції, що виникають при такому виді роботи, сприяють більш глибокому засвоєнню специфіки використання мовленнєвих одиниць та усвідомленню обставин, при яких є доречним їх використання. Специфічне поєднання елементів театрального мистецтва та навчального матеріалу сприяє формуванню зацікавленості у вивченні іноземних мов, допомагає створити атмосферу присутності у іншомовному середовищі, розвиває комунікативні здібності, сприяє розвитку мовленнєвої здогадки та формуванню загальної культури, демонструючи процес розвитку здібностей студентів.
Четверта модифікація ділової гри називається «Виконання ролей» – тактика поведінки, дій, виконання функцій і обов'язків конкретної особи відпрацьовується у цих іграх. Кожен учасник виконує свою роль. Для проведення ігор з виконанням ролі розробляють модель-п'єсу ситуації, між слухачами розподіляють ролі з «обов'язковим змістом».
П’ята модифікація ділової гри називається «Психодрама і соціограма» –соціально-психологічний театр, в якому відпрацьовується уміння відчувати ситуацію в колективі, оцінювати і змінювати стан іншої людини, уміння увійти з нею в продуктивний контакт. Це також театр, але вже соціально-психологічний, у якому відпрацьовують уміння відчувати ситуацію в колективі, оцінювати і змінювати стан іншої людини, уміння ввійти з нею в контакт. Такі види ігор найчастіше використовують у процесі підготовки майбутніх фахівців.
Рольова гра складається з таких видів: ознайомлення учасників гри з метою, завданнями та умовами гри; інструктаж щодо правил проведення гри; утворення учасниками гри робочих груп; аналіз, оцінка та висновки результатів гри. Рольова гра виконує безліч функцій які пов’язані із досягненням цілей тренінгу. Основною перевагою ролевої гри є те, що саме у ній, людина простіше відкривається та позбавляється захисних механізмів, упереджень і стереотипів. 
Розглядаючи етапи рольової гри (рис. 1), можемо сказати, що вона включає в себе цілі, завдання цієї гри, проблему ситуації, розробляється сценарій гри, рольова гра також має правила та функції, зміст та форму в якій вона буде проводитися, на останньому етапі прийняття та узагальнення важливих рішень та проведення аналізу.

 (
Етапи рольової гри
)Рольова гра складається з трьох етапів

	Перший етап
	Другий етап
	Третій етап

	Обґрунтовують вибір гри;
Визначають ігрові цілі та завдання;
Сформують проблемну ситуацію;
Розробляють сценарій гри,
готують інформаційний і методичний матеріал.
	Правила проведення гри та 
функції гравців.

	Змісту та форми конкретної гри;
Поставлених проблем;
Прийняття узагальнених рішень;
Аналіз.



Рис. 1. – Класифікація етапів рольової гри

Рольова гра включає в себе такі можливості й характеристики:
· Рольова гра – модель спілкування. Вона припускає імітування дійсності в її найбільш істотних рисах: як і в самому житті, мовна й немовна поведінка партнерів тісно переплітається;
· Рольова гра припускає посилення особистісної причетності до всього, що відбувається. Студент входить у ситуацію, хоча й не через своє «Я», але через «Я» відповідної ролі. Це позитивно позначається на результаті, і, як підсумок, на засвоєнні дисципліни;
· Рольова гра сприяє розширенню асоціативної бази у процесі засвоєння матеріалу. 
· Рольова гра сприяє формуванню навчального співробітництва й партнерства. Тобто рольова гра – це організаційна форма, що сприяє створенню згуртованого колективу. Вона має виховне значення;
· Рольова гра, у якій заохочується всяка вигадка, відкриває більші можливості для винахідливості, що визначає її освітнє й розвиваюче     значення [2, с. 24 –25].
Впровадження рольових ігр для кращого засвоювання певного матеріалу включає велику групу методів і прийомів організації педагогічного процесу у формі різних педагогічних ігор. Важливим кроком для кращого засвоєння знань, вдосконалення вмінь та навичок є впровадження інноваційних технологій в навчально-виховний процесс. Використання ігрових технологій навчання у вищих закладах дасть можливість зацікавити студентів у їх навчанні іноземних мов. Гра надає гравцям можливості «проживання» в іншій світоглядній системі. Слід зазначити, що подібна можливість дуже рідко виникає в реальному житті, але її вплив на розвиток особливості людини важко переоцінити. Здатність «подивитися на світ чужими очима» є одним з важливих чинників, що забезпечують розуміння інших, не схожих на тебе людей, та більш адекватне саморозуміння. 
Висновок. Таким чином, впровадження рольових ігр в навчальний процес при вивченні іноземних мов краще розвивають індивідуальні здібності студентів, оскільки вони не відчувають психологічного тиску відповідальності, як зазвичай буває під час навчальній діяльності. Відбувається в ненав’язливій формі засвоєння знань, що значно полегшує та покращує запам’ятовування інформації. Впровадження гри стимулює розумову діяльність студента, який  починає мислити нестандартно, проявляє себе в іншому амплуа. А це підвищує інтелектуальну активність, пізнавальну самостійність та ініціативність студентів. Ігровий підхід не є визначальним способом засвоєння навчального матеріалу, але він значно збагачує педагогічну практику і розширює можливості студентів. 
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Role play as a means of the students’ 
cognitive activity activating when studying English
at higher educational establishments

The article analyses a role play as a means of the students’ cognitive activity activating when studying English at higher educational establishments. It is given five modifications of the business games and the basic psychological-didactic principles of creation and application of business games in the educational process are determined. The role and importance of the effective use of the role games in preparing students for foreign language communication are substantiated.
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