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Анотація. Веб-додаток розроблено та розроблено з метою дослідження можливостей 

взаємодії API штучного інтелекту з потребами користувача, виходячи з поточних потреб 

користувача. Розділ описує структуру веб-додатку, доступні можливості, недоліки та переваги, які 

може принести веб-додаток. 
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Користувачі мережі, які шукають ресурси, що надають дані про касові апарати 

зазвичай поділяються на дві категорії: 

 користувачі, які хочуть знайти необхідне обладнання для початку власної 

справи; 

 користувачі, що зіткнулися з проблемами зі своїм поточним обладнанням.  

Веб – застосунок розроблено під обидві категорії людей, бо надає широкий 

спектр доступних виборів, що можуть задовольнити майже будь-який примхливий 

смак. 

Розроблена інформаційна система є конкурентом інших продуктів, як scancode, 

csoest, vagi-axis та гера сервіс і відрізняється насамперед інтеграцією штучного 

інтелекту для допомоги та, в певній мірі, консультації користувача системи. 

В процесі розробки, впровадження та експлуатації технології можна зіткнутися 

з певними технічними проблемами, чи проблемами у використанні продукту, а саме: 

 обмеженість фінансових та технічних ресурсів на етапі розробки; 

 фінансова підтримка після розробки може поглинати значну частку ресурсів; 

 неможливість реалізувати певні технічні моменти через відсутність досвіду 

чи необхідних технологій; 

 "галюцинації" технологій, що використовують штучний інтелект; 

 неможливість аналізу інструментами штучного інтелекту наданих 

користувачем або застосунком даних; 

 небажання користувача спілкуватися з неживим асистентом; 

 ворожі атаки конкурентів. 

Позитивними сторонами можуть виступати такі моменти: 

 підтримка користувача "24/7"; 
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 неупереджений аналіз від інструментів штучного інтелекту; 

 обробка записів в режимі реального часу; 

 скорочення витрат на працівників сфери підтримки; 

 стабільність системи підтримується за рахунок класичних механізмів 

розробки; 

Структура веб – застосунку представляє собою клієнтську частину з 

розподіленням на блоки взаємодії з веб – інтересом бази даних та блоком взаємодії з 

помічником на базі штучного інтелекту. Серверна частина – програмний продукт по 

взаємодії з API різних сервісів на базі штучного інтелекту та взаємодії з базою даних 
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