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УПРАВЛЕНИЕ БЕЗОПАСНОСТЬЮ ЖИЗНЕДЕЯТЕЛЬНОСТИ СРЕДСТВАМИ СИНЕРГЕТИКИ
Бабич С.С.
Пронюк А.В., кандидат технических наук, доцент 
Харьковский национальный университет радиоэлектроники

В настоящее время необходим новый взгляд на организацию безопасности трудовых процессов, в котором делался бы акцент не на разработку технических методов и средств защиты, а на повышение мотивации безопасности каждого работника. С возникновением научного направления «синергетика» появились новые подходы и методы для изучения характеров развития процессов в различных системах. 
Любой коллектив людей можно рассматривать как открытую саморазвивающуюся систему, объединенную общей целью, поэтому методы синергетики должны быть эффективны при исследовании проблем управления охраной труда на предприятиях. Безопасность и эффективность труда всего коллектива зависит от соответствующих действий каждого работника. 
В связи с вышесказанным представляет интерес исследование и пути повышения мотивации труда каждого человека с учетом психологических факторов. 
Изучение эмоционального состояния человека следует вести, основываясь на рассмотрении его как открытой системы, которая обменивается энергией и энтропией с окружающей средой. Энтропия системы описывает нaпрaвление обмена энергией 
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. Для данной системы отрицательной энтропией можно считать совокупность таких энтропий как социальное обеспечение 
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, отношение с коллегами и начальством 
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, заработная плата 
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. Тогда каждое предприятие характеризуется набором значений показателей: 
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. Эти показатели имеют разную значимость для разных работников. Поэтому целесообразно ввести весовые коэффициенты: 
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, которые усиливают или уменьшают значимость соответствующих энтропий. Тогда минимальное требование работника к предприятию можно записать в виде формулы
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Предлагаемые предприятием работнику условия можно оценить, вычислив формулу
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Для обеспечения удовлетворения работника, т.е. достаточно хорошей мотивации труда на предприятии, необходимо, чтобы соблюдалось следующее условие
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 или 
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Из этого неравенства следует что
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где 
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— величина, определяющая уровень сверх мотивации сотрудника  на предприятии. Выразив 
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 из уравнения (3) с помощью выражений (1) и (2), получим
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Значение величин 
[image: image19.wmf]f

H

 и 
[image: image20.wmf]d

H

 могут изменяться во времени. Эти изменения могут быть обусловлены: снижением или повышением заработной платы, повышением требований к предприятию работником и др. При возникновении ситуации, когда 
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, возможно появление в жизни работника точки бифуркации. В этой точке работник может выбрать другой путь дальнейшего развития отличный от предыдущего. Примеры вариантов развития:

· Работник снижает требования к предприятию и продолжает работать на нем, но менее продуктивно.

· Работник не снижает требований к предприятию и увольняется с него.

· Предприятие повышает мотивацию работника. Работник продолжает работать на предприятии.

Решая полученные системы уравнений, можно оптимально повысить мотивацию труда работников, что, безусловно, будет иметь свои экономические и социальные преимущества. Изучение и применение систем мотивации труда на предприятии позволяет повысить эффективность человеческих ресурсов и сохранить эмоциональное здоровье работников.
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