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The analysis of the informatization of the health care sector. The relevance 

of introducing medical information systems to improve the efficiency of the 
provision of medical services has been discovered. Medical information systems 
include any systems that record, store, manage or transmit information regarding 
people's health or the activities of organizations working in the field of health. 
A well-developed medical information system can significantly increase the 
speed of medical services. 
 

Реформування охорони здоров’я вимагає проведення автоматизації 
систем для забезпечення громадян доступною медициною. Сучасні 
технології у сфері надання медичних послуг призначені для покращення та 
подальшого розвитку існуючих практик [1]. Ефективність та своєчасність 
лікування є основною підставою для успішного одужання пацієнта. 
Акцент поступово переходить від вирішення завдань по інформатизації 
адміністративних управлінських структур до реалізації проектів 
інформатизації медичної діяльності [2]. 

Дана робота присвячена розробленню інформаційної системи для 
медичних (лікувально-профілактичних) установ. 

Метою роботи є підвищення швидкості надання медичних послуг за 
рахунок створення автоматизованої медичної системи, що дозволить 
оптимізувати робочий процес медичного закладу, налагодити взаємодію 
між лікарями, пацієнтами та фармацевтичними компаніями. 

Медична інформаційна система – система автоматизації 
документообігу для лікувально-профілактичних установ, у якій об’єднані: 
система підтримки прийняття медичних рішень [3], електронні медичні 
картки пацієнтів, дані медичних досліджень у цифровій формі, дані 
моніторингу стану пацієнтів, засоби спілкування між співробітниками та 
адміністративна інформація. 

Дана система зменшує або повністю виключає операції з оформлення 
медичної документації, що підвищує якість та інформативну повноту 
медичних документів. Медична інформаційна система дозволяє зняти з 
лікаря, медичної сестри і медичного реєстратора додаткові навантаження 
або істотно його знизити [4]. 

Зазначена система є електронною структурою для лікарні, її відділень 
та кабінетів, а також здатна об’єднати декілька медичних установ у єдину 
інформаційну систему. Унікальна хмарна веб-платформа зберігає, передає 
та веде облік електронних рецептів та призначень [5]. 
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Система повинна містити всю інформацію про процес лікування 
пацієнта, починаючи з моменту, коли пацієнт підписав декларацію із 
лікарем конкретного медичного закладу. Для пацієнта створюється єдина 
електронна медична картка, що надалі є дійсною у всіх медичних закладах, 
де буде працювати система. Медична картка містить усі діагнози пацієнта, 
інформацію безпосередньо внесену в процесі лікування, виписані рецепти 
та назначені процедури, інформацію про додаткові обстеження у 
вузькопрофільних спеціалістів, дані про алергію, інфекційні захворювання, 
аналізи, щеплення та інше. Інформаційні системи повинні бути простими 
та стійкими, щоб не перевантажувати працівників медичних закладів [3]. 

У даний час у медичних установах створені та впроваджені 
інформаційні системи національного рівня, які дозволяють здійснювати 
моніторинг стану здоров’я різних груп населення та приймати оперативні 
рішення щодо управління здоров’ям. Інформаційні процеси присутні у всіх 
областях медицини та охорони здоров’я. Від їх упорядкованості залежить 
функціонування галузі в цілому та ефективність управління нею. 

Добре функціонуюча система – це комплексна платформа щодо збору, 
обробки, збереження, управління, звітування та використання медичної 
інформації для ефективної діяльності організацій, що працюють в галузі 
охорони здоров’я. 

Таким чином, правильно розроблена медична інформаційна система 
здатна суттєво підвищити швидкість надання медичних послуг. 
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