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As against a telephony еstimations of the forecast of the traffic are very doubtful. It testifies to unsufficient development of the theory of forecasting of the multiservice traffic. On the other hand, the basic part of jobs on account of a network is based on knowledge of parameters of the traffic. Therefore one of the most urgent tasks at the present stage of development of NGN - development of new methods of forecasting for the traffic NGN.
В настоящее время происходят радикальные перемены в технологиях связи. На смену коммутации каналов приходит коммутация пакетов, активно внедряются новые технологии транспорта и доступа, разрабатываются и применяются новые протоколы.
Сети связи следующего поколения (NGN – next generation networks) реализуют принцип глобальной доступности услуги – 4Any – Any Service – Anywhere- Anyway-Anytime – любая услуга в любом месте любым способом в любое время.

Внедрение концепции NGN приведет к созданию новой ситуации на телекоммуникационном рынке, характеризующейся, в частности: усилением конкуренции между операторами вследствие размывания границ между мобильной, фиксированной связью, телевидением и передачей данных, резким ростом объема цифрового трафика вследствие возрастания использования Интернета, значительно возросшей потребностью в широкополосном доступе для пользователей (в том числе и мобильном) из-за роста потребления новых мультимедийных услуг.

К сожалению, чаще всего нет возможности заранее узнавать точные изменения нагрузки, поэтому для обеспечения соответствующего качества оказываемых услуг в условиях динамически изменяющейся нагрузки необходимо знать хотя бы прогноз изменения передаваемой нагрузки.
Прогнозы рынка современных видов услуг и реальные статистические данные операторов свидетельствуют, в ряде случаев, о существенных расхождениях. В отличие от телефонного, прогностические оценки мультисервисного трафика очень недостоверны. Это свидетельствует о недостаточном развитии теории прогнозирования мультисервисного (самоподобного) трафика. С другой стороны, именно на знании параметров трафика базируется основная часть работ по расчету сети. Поэтому одной из актуальных задач на современном этапе развития NGN является улучшение старых и разработка новых методов прогнозирования для трафика NGN.
