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– характеристика загальних методик та основних методів розробки;

– розробка алгоритму розрахунку;

– визначення рекомендацій щодо розробки методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції;

– розрахунок розробки методу.
ABSTRACT

Explanatory note:     p.,    pic.,     tabl.,    applications,    sources of.

GOAL OF DESTINATIONS, DECOMPOSITION, LOGISTICS, METHOD, PLANNING, ACCOMMODATION, ALGORITHM.

Object of work - the process of developing a method of planning the placement of objects in an industrial warehouse based on decomposition theory

The subject of the study is the development of a method and methods of planning the placement of objects in an industrial warehouse based on decomposition theory.

The purpose of the work is to develop a method of planning the placement of objects in an industrial warehouse based on the theory of decomposition

In the master's work was carried out:

- creation of a scheme of research of method development on a theme of work;

- characterization of general methods and basic methods of development;

- development of calculation algorithm;

- defining recommendations for the development of a method of planning the placement of objects in industrial warehouse based on decomposition theory;

- calculation of method development.

ЗМІСТ
8Перелік скорочень


8Вступ


131 Теоретичні аспекти розробки методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції


   131.1. Огляд літератури щодо розробки методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції


   1.2 Висновки до першого розділу………………………………………….....15
202 Дослідницько–аналітичний розділ…………………………………………...

   202.1. Схема дослідження розробки методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції


   232.2. Загальні методики та основні методи розробки методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції


   342.3. Алгоритм розрахунку розробки методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції


   2.4 Висновки до другого розділу………………….……………………….....38
453 Проектно – рекомендаційний розділ


   453.1 Рекомендації щодо розробки методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції


   513.2 Розрахунки розробки методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції


  3.3 Висновки до третього розділу…………………………………………..…63
644  Охорона праці


   4.1 Загальні положення охорони праці на складі……………………………64
   684.2 Техніка безпеки


   4.3 Вимоги охорони праці в аварійних ситуаціях…………………………...70
71Загальні висновки


72Перелік джерел посилання


Додаток А. Демонстраційний матеріал………....……………………………...74


ПЕРЕЛІК СКОРОЧЕНЬ

ЕІС – економічно – інформаційні системи

НДДКР – науково –  дослідницькі та науково –  конструкторські роботи

ДЦ – дерево цілей

ТО – товарообіг

ВО – вантажообіг

ГО – грузообіг

КІС – комплексна інформаційна система

ПП – продуктивність праці
ВСТУП

Темою роботи є розробка методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції.

Плануванням називається організація оптимального розподілу ресурсів для досягнення поставленої мети, діяльність (сукупність процесів), пов'язана з формуванням цієї мети (завдань) і дій в майбутньому. З точки зору математики, планування – це функція, одним з аргументів якої є час.

Згідно «Webster's New Collegiate Dictionary» плануванням є розробка методу для створення або виконання чого–небудь для досягнення мети. Таким чином планування є щоденною, майже несвідомою діяльністю для всіх [2]. Планування є процесом, який орієнтований на майбутнє і здійснюється на основі систематичної підготовки регулярно повторюваних процесів переробки інформації та прийняття рішень, що проводиться як на рівні системи (підприємства) в цілому, так і її окремих елементів (структурних підрозділів, функціональних підсистем, окремих працівників). Результатом планування є план або система планів [3] [4].

Планування – оптимальний розподіл ресурсів для досягнення поставленої мети. Відіграє важливу роль в житті будь–якої організації (підприємства) за участю людей.

Складом називається територія, приміщення (також їх комплекс), що призначені для зберігання матеріальних цінностей і надання складських послуг [5]. Склади використовуються виробниками, імпортерами, експортерами, оптовими торговцями, транспортними підприємствами, митницею і т. і.

У логістиці склад виконує функцію акумулювання резервів матеріальних ресурсів, необхідних для демпфірування коливань обсягів поставок і попиту, а також синхронізації швидкостей потоків товарів в системах просування від виробників до споживачів або потоків матеріалів в технологічних виробничих системах [6].

За призначенням розрізняють такі види складів:

– виробничі – склади сировини, комплектуючих, матеріалів, заводські і цехові склади готової продукції; 








– транзитно–перевалочні – склади при залізничних станціях, портах, річкових пристанях, аеропортах, Автовантажні  термінали необхідні для короткочасного зберігання вантажів в період перевантаження їх з одного виду транспорту на інший; 









– митні – склади тимчасового зберігання товарів в очікуванні митного очищення; 












– дострокового завезення – склади в районах, доставка товарів в які можлива лише в певні періоди року;







– сезонного зберігання – склади для товарів сезонного характеру
;

– резервні – для зберігання запасів на випадок надзвичайних обставин;
– оптові розподільні – склади, що забезпечують товаропровідні мережі;
– комерційні загального користування – склади, що обслуговують будь–яких власників товарів;









–  роздрібні – склади торгових підприємств





– військові – склади з різноманітним вмістом, необхідним для постачання у збройні сили. За умовами зберігання розрізняють склади загального призначення, резервуари, сейфи для небезпечних речовин, спеціалізовані склади – сховища (овочесховища, фруктосховища, склади–холодильники з машинним охолодженням, льодовики для зберігання продуктів, мульттемпературні склади і ін.). На складах створюють необхідні умови для зберігання з урахуванням фізико–хімічних властивостей товарів. У багатьох випадках на складах є потужності по розфасовці, упаковці, тестуванню і іншим операціям.
Декомпозицією називається розбиття складного об'єкта на складові, властивості і функції яких пояснити простіше. Декомпозиція широко застосовується в багатьох галузях науки. Декомпозицією є поділ цілого на частини, тобто це науковий метод, який використовує структуру завдання і дозволяє замінити рішення однієї великої задачі рішенням серії менших завдань, нехай і взаємопов'язаних, але більш простих [10]. Декомпозиція, як процес розчленування, дозволяє розглядати будь досліджувану систему як складну, що складається з окремих взаємопов'язаних підсистем, які, в свою чергу, також можуть бути розчленовані на частини. Як системи можуть виступати не тільки матеріальні об'єкти, а й процеси, явища і поняття.





Актуальність теми розробка методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції пов’язана з можливістю збільшення ефективності розміщення об'єктів на промисловому складі, що дасть можливість знизити собівартість зберігання, адже на одній площі буде розміщуватися більше об’єктів.







Мета роботи є розробка методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції, що дасть можливість знизити вартість зберігання і є досить актуальним.




Завданням дослідження є: 








– огляд теоретичних аспектів розробки методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції;



– огляд літератури щодо розробки методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції;



– створення схеми дослідження розробки методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції;

– характеристика загальних методик та основних методів розробки методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції;










– розробка алгоритму розрахунку розробки методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції;

– визначення рекомендацій щодо розробки методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції;

– розрахунок розробки методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції;





– рекомендації щодо охорони праці.





Об'єктом дослідження є процес розробки методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції
Предметом дослідження є розробка методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції.

1 ТЕОРЕТИЧНІ АСПЕКТИ РОЗРОБКИ МЕТОДУ ПЛАНУВАННЯ РОЗМІЩЕННЯ ОБ'ЄКТІВ НА ПРОМИСЛОВОМУ СКЛАДІ НА БАЗІ ТЕОРІЇ ДЕКОМПОЗИЦІЇ
1.1. Огляд літератури щодо розробки методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції

Розвиток економічних інформаційних систем (ЕІС) нерозривно пов'язаний зі збільшенням числа і складності вирішуваних завдань, а також обсягу оброблюваної інформації. Для моделювання таких систем в даний час все частіше застосовується системний аналіз. Прогресивним напрямом застосування системного аналізу для вирішення складних завдань створення і моделювання ЕІС є використання декомпозіціонного підходу. Ефективне використання інших методів у багатьох випадках неможливе через велику розмірність досліджуваних систем. Для розв'язання задач великої розмірності однорівневого розбиття множини параметрів може бути недостатньо. При цьому виникає необхідність в побудові розбиття другого, третього і т.д. рівнів до отримання підзадач відносно невисокої розмірності. В даний час не існує математичної теорії багаторівневого розбиття, що не дозволяє в ряді випадків проводити цілеспрямовану і обґрунтовану декомпозицію задач високої розмірності. Основним ефектом багаторівневої декомпозиції є значне скорочення обчислювальних витрат на вирішення завдань. Це особливо важливо при багаторазових (різноманітних) розрахунках. 

Часто під декомпозицією розуміють науковий метод, який використовує структуру завдання і дозволяє замінити рішення однієї великої задачі рішенням серії менших завдань. Найбільш часто декомпозиція проводиться шляхом побудови дерева цілей і дерева функцій.

Відповідно до мети генерального напрямку розвитку організації формується система цілей для кожного підрозділу і служби. Кількість і різноманітність цілей настільки великі, що без комплексного, системного підходу до визначення їх складу і взаємозв'язків не може обійтися жодна організація незалежно від розмірів, спеціалізації та форм власності. Модель відомості і впорядкування цілей усіх рівнів управління в єдину комплексну систему отримала назву «дерево цілей», яке дозволяє описати ієрархію цілей і завдань, отриману в результаті декомпозиції головної мети організації.
Ідея методу дерева цілей вперше була запропонована американськими дослідниками Ч.Черчменом [11] і Р. Акофф в 1957 році. Свою назву схема отримала завдяки подібності з перевернутим деревом.

Дерево цілей є структурованою, побудованою за ієрархічним принципом сукупність цілей організації, в якій виділені: генеральна мета (вершина дерева) і підлеглі їй підцілі. Ієрархія цілей безпосередньо пов'язана зі структурою організації та її особливостями. Чим складніше організаційна структура організації і чим більше у неї різних видів діяльності, тим більше рівнів декомпозиції і складніше дерево цілей. У будь–якому випадку всю сукупність цілей, виходячи з вимог функціонально–цільової моделі системи управління організацією, можна поділити на такі види: економічна, науково–технічна, виробнича, соціальна, маркетинг, фінанси.

Побудуємо дерево цілей функціонування вузла автоматизації. Слід виділити головну мету функціонування складу і зробити декомпозицію головної мети спочатку на підцілі першого рівня, а після і на підцілі наступних рівнів.

Так, наприклад, основною метою роботи вузла автоматизації складу є оптимальне і ефективне функціонування складу компанії. Підцілі першого рівня визначені як якісне обслуговування, посилення контролю над якістю підготовки звітної документації та отримання додаткового прибутку.












Рисунок 1.1 – Дерево цілей функціонування підсистеми.
Економічна мета – отримання прибутку від реалізації продукції або послуг заданого обсягу і необхідного рівня якості. 

Науково–технічна мета – забезпечення заданого науково–технічного рівня продукції і послуг, а також науково–дослідних і дослідно–конструкторських розробок при постійному підвищенні продуктивності праці на основі нових технологій. 

Виробнича мета – забезпечення випуску планового обсягу продукції і надання послуг заданого рівня якості та ритмічності виробництва. 

Соціальна мета – забезпечення організації кадрами, їх ефективного використання, професійного і соціального розвитку. ​
Маркетинг – проведення постійних досліджень запитів і переваг клієнтів щодо товарів і послуг. 

Фінанси – раціональне використання ресурсів, мінімізація витрат.
Дерево цілей будується зверху вниз з залученням керівників нижчестоящих підрозділів: нагорі стоїть бачення і місія організації, від місії відходить головна мета, потім йде декомпозиція і редукція на цілі (завдання) нижчих рівнів. Кількість рівнів декомпозиції залежить від масштабів і складності поставлених цілей, від прийнятої в організації структури, від ієрархічності побудови її управління. Важливим моментом цілепокладання є моделювання не тільки ієрархії цілей, але і їх динаміки, особливо при розробці стратегічних планів організації.
Дерево цілей пов'язує між собою перспективні цілі та конкретні завдання на кожному рівні ієрархії.

Мета є орієнтиром і плановим результатом діяльності організації. Остання представляє складну систему з великої кількості підрозділів і служб. Відповідно до цілей генерального напрямку розвитку формується система цілей для кожного підрозділу. Завдання керівництва – трансформувати мету організації в цілі цих служб і підрозділів та направити їх діяльність в русло і в руслі головної загальної мети, змусивши їх працювати на один результат. Особливість такої трансформації полягає в тісному зв'язку і підпорядкованості кожної наступної мети з попередньою, що забезпечує внутрішню послідовну зв'язок і підпорядкованість цілей всіх служб і підрозділів з головною спільною метою організації. Така побудова формує дерево цілей організації. При побудові дерева цілей використовуються наступні принципи:
· головна мета повинна описати кінцевий результат;
· при розгортанні (декомпозиції) головної мети в ієрархічну структуру цілей дотримується правило: реалізація підцілей кожного наступного рівня є необхідною умовою досягнення мети попереднього рівня;
· кількість рівнів декомпозиції залежить від масштабів і складності поставлених цілей, структури організації, ієрархії її управління;
· при формулюванні цілей різних рівнів слід описувати не способи їх досягнення, а бажані результати, виражені будь–яким показником;
· підцілі кожного рівня повинні бути незалежні один від одного і не виводяться один з одного;
· підцілі одного рівня декомпозиції повинні бути незалежними (паралельними) між собою;
· фундамент дерева цілей повинні складати завдання, що представляють формулювання робіт, які можуть бути виконані певними способами і в заздалегідь встановлені терміни.
Дерево цілей – це графічна схема, що демонструє розбивку загальних цілей на підцілі. Метод дерева цілей є головним універсальним методом системного аналізу. Дерево цілей пов'язує цілі вищого рівня з конкретними засобами їх досягнення на нижчому виробничому рівні через ряд проміжних ланок. При побудові дерева цілей слід враховувати закономірності формування мети і використовувати принципи формування ієрархічних структур. Дерево цілей будується поетапно, зверху вниз, шляхом послідовного переходу від більш високого рівня до більш низького рівня. В основі дерева цілей лежить узгодження цілей між собою.
У побудові дерева цілей можна виділити три і більше етапів, що визначається складністю і розміром організації:

1) формування головної мети організації;
2) декомпозиція головної мети;
3) декомпозиція цілей другого рівня;
4) декомпозиція цілей третього рівня і т.д.

На першому етапі формується головна, глобальна мета організації або місія, що має довгостроковий, стратегічний характер і спрямована на виживання організації. У організації може бути одна головна мета. В основі розробки головної мети лежить аналіз зовнішнього і внутрішнього середовища організації, оцінка її ресурсів і можливостей. Аналіз і оцінка ринку дозволяє визначити можливості компанії з урахуванням її ресурсів працювати в обраному ринковому сегменті. Вкрай важливо співвіднести ресурсні та інноваційні можливості компанії до запитів і потреб передбачуваних для освоєння ринків, тобто з головною (стратегічною) метою компанії/
На другому етапі проводиться декомпозиція головної мети організації на цілі другого рівня. Формування цілей другого рівня за напрямками здійснюється в руслі головної стратегічної мети, що має гарантувати її реалізацію. Цілі другого рівня характеризують спеціалізовані напрямки діяльності організації (фінанси, планування, НДДКР). Кожен напрямок представляє чітко окреслену сферу спеціалізованої діяльності організації. Кожна мета другого рівня і необхідні для її досягнення мети наступних рівнів представляє цільову програму.

Відображаючи різні напрямки діяльності організації, цілі другого рівня мають системну спрямованість і становлять чотири групи цілей: 
· цілі входу;

· цілі процесу; 
· цілі виходу; 
· цілі системи.

Цілі входу орієнтують працівників організації і перш за все топ–керівництво на забезпечення постійного припливу в організацію матеріально–фінансових ресурсів, інформації та фахівців. Це вимагає налагодження, розвитку і підтримки постійно діючої мережі постачальників, фінансових зв'язків і припливу інформаційно–інноваційних даних.

Цілі процесу визначають внутрішню діяльність організації по переробці надійшли на вхід ресурсів. До цілей процесу відносяться: забезпечення взаємодії в рамках технологічного процесу, налагодження інформаційного забезпечення усередині організації, внесення змін в структуру і технологію.

Цілі виходу орієнтують діяльність підрозділів на реалізацію виробленої продукції, що вимагає налагодження маркетингової роботи, збуту, розповсюдження інформаційно–рекламної продукції.

Цілі системи формують окрему групу цілей другого рівня щодо забезпечення умов виживання організації в зовнішньому середовищі. Ці цілі вимагають проведення SWOT–аналізу (абревіатура англійська слів: Strength – сила, Weakness – слабкість, Opportunities – можливості, Threats – загрози) всієї сукупності факторів зовнішнього середовища, створення юридичної служби, служби моніторингу споживчого ринку, системи політичної (або дипломатичної) підтримки компанії. Цілі системи розробляються у великих корпораціях, що займаються стратегічним плануванням.
1.2 Висновки до першого розділу

Проведено аналіз та огляд всіх необхідних джерел літератури щодо розробки методу планування розміщення об’єктів, також у цьому розділі було розглянуто метод декомпозиції у ході розглядання  якого було побудовано дерево цілей. Для досягнення генеральної мети потрібно довести її зміст до кожного рівня системи управління та виконавця на підприємстві, визначити внесок кожного з працівників у стратегічний успіх підприємства взагалі. Це можна забезпечити за допомогою деком​позиції цілей та завдань, тобто побудовою «дерева цілей», де встановлюються конкретні, кількісно визначені завдання, які покладено в основу конкретних видів робіт.
2 ДОСЛІДНИЦЬКО–АНАЛІТИЧНИЙ РОЗДІЛ
2.1. Схема дослідження розробки методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції
Деревом цілей називається структурована сукупність цілей, що  побудовано за ієрархічним принципом (розподілено по рівнях, ранжирувано). По суті, це візуальне уявлення досягнення цілей. Принцип, згідно з яким головна мета досягається за рахунок сукупності другорядних і додаткових цілей.

Мета – це кінцевий стан або бажаний результат, якого прагне досягти компанія. Зорове розуміння результату, тому цілі повинні бути конкретними, переборними і досяжними, а також бути узгодженими між собою. Чим більше цілей ставить перед собою організація, тим вона складніше за структурою і керованістю.

Назва цього графічного зображення завдань пов'язана з тим, що схематично представлена ​​сукупність розподілених за рівнями цілей нагадує по виду перевернуте дерево. Зверху – генеральна мета ( «вершина дерева»); далі – підпорядковані їй підцілі першого, другого і подальшого рівнів ( "гілки дерева"). Підцілі повинні відповідати п'ятьма показниками: точність, вимірність, важливість, досяжність, стислі часові рамки.
Метод дерева цілей вважається одним з найбільш ефективних методів планування завдань. Зобразивши плани у вигляді графіка, менеджмент компанії бачить, з якими проблемами доведеться зіткнутися в майбутньому, і які додаткові ресурси будуть потрібні, щоб досягти задуманого.

Дерево цілей дозволяє:

· скоординувати діяльність всіх структурних підрозділів організації;
· пов'язати обов'язки посадових осіб і підвищити їх взаємну відповідальність;
· здійснювати чіткий контроль виконавської дисципліни, встановивши конкретні завдання і терміни реалізації;
· забезпечити високий ступінь керованості бізнес–процесів;
· підготувати організацію до раптових змін.

Досягти ефективності інформаційного забезпечення процесів управління – процесу розробки, прийняття і контролю реалізації управлінських рішень.

Принципи побудови дерева цілей: 

· враховувати потреби і ресурси. Складні завдання вимагають планування. Цілком можливо, що поставлена ​​задача не може бути вирішена, тому що не вистачає ресурсів для її вирішення. Або немає можливості оцінити наявність ресурсів, так як проблема занадто велика. У цьому випадку дерево цілей хороший варіант для аналізу ситуації;
· конкретизація. Формулюючи завдання, треба враховувати, що вони повинні бути кінцевими. Слід описати параметри, за якими в результаті можна буде визначити – чи виконана задача. У тому числі встановити час для виконання поставленого завдання;
· поетапність. Раціонально розбити завдання на кілька етапів. Спочатку ставиться генеральна мета. Потім для її виконання шукаються і аналізуються ресурси. Далі знадобиться поставити подцели. Для реалізації підцілей теж шукаються ресурси. Таким чином, відбувається розгортання головного завдання, поки не буде продумана вся схема її рішення. Завдання уточнюються і прояснюються до тих пір, поки це необхідно;
· сумісність. Досягнення кожної з підцілей має бути достатньо для вирішення головного завдання. Якщо ж після виконання всіх цілей нижніх рівнів для вирішення головного завдання потрібні додаткові дії або ресурси, значить, дерево цілей було побудовано невірно;
· відповідність структурі підприємства. Структура дерева цілей для організації роботи бізнесу повинна відповідати структурі підприємства. Таким чином, кожен підрозділ досягає своїх цілей, що в підсумку повинно привести до досягнення загального задуму компанії;
· метод декомпозиції. Суть цього методу в тому, щоб зробити розбивку стратегічної мети на приватні підцілі, грунтуючись на головних властивості здатності до швидкого розгортання і підпорядкованості. Мета вищого рівня – це досить віддалене майбутнє. Виникає питання, які події і стани компанії заповнять часовий простір між сьогоденням і майбутнім. Відповідь на це питання і дає декомпозиція стратегічної мети на підцілі.

Схема дослідження розробки методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції.
Схема «дерева цілей» допускає будь–яку ступінь деталізації подцелей, аж до перетворення їх в окремі конкретні заходи.

Існують правила побудови "дерева цілей":

· генеральна мета не складається з приватних, більш конкретних цілей. Вона формулюється адміністрацією установи, а потім «розпадається» на більш приватні цілі

· жодна мета вищого рівня не досягається сама по собі, а лише за допомогою досягнення підцілей, на які вона розпадається;
· нижні цілі виводяться з верхніх;
· розчленування генеральної мети припиняється після досягнення елементарного рівня «дерева цілей»;
· якщо стратегічна мета досить складна, то вона розпадається на цілий ряд рівнів цілей, причому, чим нижче рівень, тим конкретніше мета;
· при переході на нижні рівні системи цілей підвищується не тільки їх конкретність, а й кількісна визначеність цільових нормативів і показників.

Загальна схема побудови «дерева цілей» (ДЦ) включає наступні основні етапи [12]:

· формулювання генеральної (вихідної) мети, тобто деякого бажаного стану системи;
· формування переліку підцілей, що здійснюється на основі аналізу вихідної проблеми, а також експертним шляхом;
· впорядкування цілей, тобто побудова дерева цілей, що також здійснюється експертним шляхом;
· визначення критеріїв досягнення цілей;
· встановлення коефіцієнтів відносної важливості цілей. При цьому має бути визначений «внесок» елементів дерева в реалізацію генеральної мети, з точки зору обраного критерію. Це дозволить визначити пріоритети в черговості досягнення тих чи інших цілей, а також в розподілі ресурсів для їх досягнення. Значимість цілей можна визначити, наприклад, методом їх парних порівнянь.

При побудові «дерева цілей» потрібно дотримуватися принципу цілісності, тобто повинні бути охоплені і взаємопов'язані всі сфери діяльності організації. У цьому може допомогти застосування методик побудови «дерева цілей». Крім того, цілісність «дерева цілей» забезпечить застосування рекомендацій, запропонованих в прогнозному вимірі матриці системних характеристик. Важливу інформацію містять результати SWOT–аналізу, коригувальний «динамічний норматив», аналіз «дерева проблем». Щоб поставлена ​​мета була досягнута, необхідно вказати відповідальних за виконання завдань в рамках «дерева цілей». Для цього потрібно співвіднести цілі з організаційною структурою компанії.

2.2. Загальні методики та основні методи розробки методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції
За оцінками, на сучасному мінливому ринку, від 30 до 70% свого часу керівник повинен витрачати на планування [13]. Це відноситься і до керуючого складом також, як до всіх інших керуючих. Однак, на більшості складів, керуючі занадто зайняті виконанням щоденного розкладу відвантаження, обробкою термінових замовлень, або управлінням персоналом, щоб присвячувати так багато часу планування. Цей факт заслуговує жалю, бо більшість щоденних проблем і завдань, які їм доводиться вирішувати, пов'язані з пошуком простору для розміщення продукції, пошуком матеріалів, коли прийшов час відвантажувати їх, забезпеченням перевалочного зберігання великих замовлень без блокування проходів, і виконанням спеціальних побажань кінцевих користувачів . Ретельне планування могло б зменшити або усунути вплив цих питань на щоденні операції.

Планування простору є частиною наукової дисципліни про складське зберігання, що займається кількісною оцінкою вимог до складського простору. Як у будь–якої наукової дисципліни, у планування простору є специфічна методологія і наступні загальні питання:

· визначення, що має бути виконано;
· визначення, які види діяльності будуть мати місце при виконанні;
· визначення вимог до простору для кожного елемента, необхідного для виконання діяльності;
· обчислення загальних вимог до простору.

На перших двох етапах процесу планування простору визначається діяльність і методи, обладнання, інформація і т.д., необхідні для виконання діяльності. На третьому етапі визначаються вимоги до простору кожного елемента, який бере участь у виконанні діяльності. У складському зберіганні ці елементи можуть включати в себе персонал і надання послуг персоналу, обробку та зберігання матеріалів, технічне обслуговування. На розподільних складах ці елементи можуть, крім того, включати в себе остаточну обробку продукції, контроль якості, перепакування, збирання наборів, відбір замовлень, сортування і маркування. Нарешті, четвертий етап об'єднує вимоги до простору окремих елементів, щоб отримати загальні вимоги до простору.

У минулому, основними видами діяльності на складі, які вимагали планування простору, були приймання, відвантаження і зберігання. Однак при сучасних швидких відгуках, упаковці на вимогу і «точно в призначений час», інші види діяльності також вимагають значного планування простору. Це види діяльності з додатковими позитивними характеристиками, пов'язані з розподілом і виробництвом на складах напівфабрикатів. 
Найбільш важливі функції складу виконуються на навантажувальних платформах під час приймання та відвантаження. На жаль, це також ділянки складу, які отримують найменше уваги. Передача складського контролю над товарами зазвичай відбувається при прийманні на вантажній платформі. При відвантаженні на вантажній платформі відбувається передача контролю від складу клієнту або перевізнику товарів. Якщо ця передача контролю не здійснюється ефективно, безпечно і точно, то склад не може досягти своєї мети по задоволенню вимог замовників, незалежно від інших сфер складського зберігання.
Першим етапом в плануванні простору для операцій приймання та відвантаження є виявлення і точне визначення того, що повинно бути виконано, тобто потрібно визначити матеріали для отримання і відвантаження. Відмінним інструментом для цього буде Аналітична таблиця приймання та відвантаження. Заповнена аналітична таблиця приймання та відвантаження відображена на рисунку 2.1.
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Рисунок 2.1 – Аналітична таблиця приймання та відвантаження

 П'ять колонок аналітичної таблиці приймання та відвантаження визначають, що повинно бути отримано або відвантажено, а сьома колонка показує, коли відбудеться приймання та відвантаження. Для існуючої операції, інформація для перших семи колонок аналітичної таблиці приймання та відвантаження може бути отримана зі старих звітів про приймання або записів з коносамента відвантаження, щоб визначити, що дійсно було отримано або відвантажено в минулому. Ці історичні дані можуть потім бути змінені відповідно до майбутніх тенденцій і ліній розвитку бізнесу. Для нової складської операції історичних даних немає. Відповідно, інформація для перших семи колонок аналітичної таблиці приймання та відвантаження повинна ґрунтуватися на прогнозах типів і обсягів матеріалів, запланованих або проектуються для отримання і відвантаження.

У більшості складських операцій було б нереально мати окремі статті для кожної одиниці зберігання, через велику кількість одиниць зберігання, оброблюваних на середньому складі. Завдання по документуванню декількох сотень або декількох тисяч одиниць зберігання було б неможливе і небажане для аналізу. Більш зручний метод заповнення аналітичної таблиці приймання та відвантаження складається в створенні узагальнених груп продукції, грунтуючись на характеристиках по типу виробів і одиниць вантажу отриманих, що знаходяться на зберіганні, або відвантажених. Ці характеристики можуть, крім того, грунтуватися на розмірі, переміщенні, або місці використання виробу. Це більш бажано, тому що, в загальному, прогнози є більш точними для узагальнених груп продукції, ніж для окремих одиниць зберігання усередині узагальненого товару. Результатом такого підходу стане більш точний план складу.

В колонках 8 і 9 аналітичної таблиці приймання та відвантаження представлені типи транспортних засобів, які можуть перевозити кожну узагальнену групу продукції. До важливих характеристик відносяться довжина, ширина, просвіт над дорогою і габаритна висота транспортного засобу. Ця інформація може бути отримана працівниками складу через контакти з перевізниками, які використовувалися в минулому або, для нового складу, через контакти з запланованими перевізниками в майбутньому. Вантажоперевізники зможуть передбачити типи і характеристики вантажівок і трейлерів, які будуть використовуватися в найближчі п'ять–десять років, а також типи та обсяги матеріалів, які будуть виходити і відвантажуватися на склад.

В останніх двох колонках аналітичної таблиці приймання та відвантаження представлені методи і час, необхідні для розвантаження транспортних засобів на вантажній платформі під час приймання або для завантаження транспортних засобів на вантажній платформі при відвантаженні. Ця інформація буде дуже корисна при визначенні вимог до трудових ресурсів та обладнання з обробки матеріалів під час приймання та відвантаження.

Важливим аспектом планування розміщення об'єктів на промисловому складі є простір для маневрування і вантажно–розвантажувальних роботах всередині складу. Простір для маневрування, необхідний на вантажній платформі під час приймання або відвантаження складається з простору, необхідного для доступу до транспортного засобу та пересування від транспортного засобу до буферної зони. Це відноситься до місця, де розміщуються матеріали, що надходять, або до ділянки перевалочного зберігання, звідки забираються відвантажуються матеріали. Перший компонент простору для маневрування вантажної платформи – це ділянка, яку займає зрівняльний майданчик. Обсяг необхідного простору буде варіюватися відповідно до типу зрівняльного майданчика. Зазвичай, тимчасові зрівняльні майданчики всередині навантажувальних платформ займають від трьох до семи футів, при вимірюванні від краю платформи, в той час як постійним зрівняльним майданчикам всередині навантажувальних платформ буде потрібно від чотирьох до десяти футів внутрішнього складського простору. Інші типи зрівняльних площадок навантажувальних платформ встановлюються зовні складу або на самій вантажівці і не вимагають внутрішнього складського простору.
Другим компонентом простору для маневрування на вантажній платформі є прохід, розташований між заднім краєм зрівняльного майданчику всередині вантажної платформи і буферною зоною приймання або ділянкою відвантаження. Цей прохід дозволяє персоналу та устаткуванню мати доступ до транспортного засобу і пересуватися до відповідної буферної зони чи ділянки перевалочного зберігання. Прохід для маневрування на вантажної платформі не повинен бути основним складським проходом; пересування тут має бути обмежено персоналом навантажувальних платформ і роботою обладнання з обслуговування транспортних засобів. Наявність іншого руху всередині проходу для маневрування на вантажній платформі неминуче призведе до травм персоналу навантажувальних платформ і порушень руху. Вимоги до ширини проходу для маневрування на вантажній платформі залежать від типу обладнання з обробки матеріалів при вантажно–розвантажувальних роботах. Зазвичай, від шести до восьми футів рекомендуються для ручної обробки та обладнання з обробки матеріалів без механічного приводу, в той час як для обладнання з обробки матеріалів з механічним приводом необхідно від восьми до дванадцяти футів.

Прохід для маневрування необхідний для пересування обладнання по обробці матеріалів навантажувальних платформ. Але на багатьох складах відвантажують товари ящиками, щоб максимізувати використання трейлерів. В цьому випадку, ящики часто доставляються на вантажну платформу або забираються з неї за допомогою конвеєрних сортувальних систем і / або розвантажуються / завантажуються з / на трейлер з допомогою приводного конвеєра або гравітаційного конвеєра. Підлоговий простір, необхідний для встановлення розширеного гравітаційного конвеєра зазвичай становить від 5 до 15 футів, коли він не використовується. Приводний навантажувальний конвеєр або конвеєрний майданчик для перевалочного зберігання зажадають від 15 до 50 футів, в залежності від застосування. Крім того, прохід для маневрування буде все–таки необхідний для навантаження будь–яких матеріалів, які більше за розміром або розміщені на палетах.

Склад перестав бути коробкою, в яку матеріали складаються, і звідки потім дістаються. Швидше, склад став продовженням останніх виробничих операцій. Необхідні спеціальні норми і допуски простору і потоків матеріалів для виконання операцій, які часто називають обслуговуванням з додатковими позитивними характеристиками, такими як:

· приклеювання цінників і маркування;
· переупаковка;
· упаковка та зберігання до запитання;
· зберігання напівфабрикатів;
· скомпоновані під замовника палети.

Такі операції як наклеювання цінника на продукцію та маркування матеріалів, витягнутих із загальних запасів і перепакування загальних запасів в упаковку замовника або в ящики або набори з зазначеними замовником розмірами стають стандартними діями для більшості складів, в будь–якій мірі мають справу з роздрібною торгівлею. Скорочення складського простору у замовника, вимоги замовників до доставки всіх товарів точно в призначений час і на вимогу збільшують вимоги до зберігання на складі. Упаковка і зберігання до запитання, щотижневе поповнення запасів, поповнення товарних запасів через замовлення в режимі реального часу, і збільшення зберігання напівфабрикатів – ось приклади цієї тенденції. Серед інших вимог замовників є замовна компоновка палет по шухлядах, ярусах і ін., Щоб зменшити їх власні функції розподілу.

Норми і допуски простору для складських операцій залежать від:
· планування розміщення обладнання на складі

· мети розміщення обладнання на складі.
До планування розміщення обладнання (схеми розміщення) потрібно визначити конкретні цілі розміщення обладнання на складі. До загальних цілей відносяться:

· ефективне використання простору;
· найбільш ефективна обробка матеріалів;
· забезпечення найбільш економічного зберігання в тому, що стосується витрат на обладнання, використання простору, пошкодження матеріалів, трудові витрати при обробці і операційну безпеку;
· забезпечення максимальної гнучкості для того, щоб відповідати вимогам до зберігання і обробки;
· перетворення складу в зразок для наслідування в діях з обслуговування;
· методика планування розміщення обладнання на складі складається з двох етапів;
· створення серії варіантів розміщення обладнання на складі;
· оцінка кожного варіанта за критеріями, які допомагають визначити найкраще розміщення обладнання на складі.

Одним з важливих питань при організації складу в Україні  є вибір способу розміщення складованої продукції.

Для цього використовують відповідний метод, який залежить від поставлених завдань, обраних способів зберігання, призначення вантажу, необхідності максимального використання площі приміщення при раціональному розташуванні секцій, доступності всіх осередків для працівників, швидкості знаходження необхідного товару.

Залежно від призначення і конфігурації складського приміщення використовуються різні методи розміщення складованої продукції.

Сортовий – всі партії товарів, що надходять на склад, підлягають обов'язковому сортуванню по заданих параметрах (наприклад, товарній групі, виробнику, найменуванню, ціною). В результаті різні види продукції розміщують окремо один від одного в залежності від їх сортової приналежності

Переваги: ​​раціональне використання складських площ, можливість оперативного управління залишками товару.

Недоліки: необхідність у сортуванні партій товарів, що надходять.

Партійний – партії товарів, що надходять на склад, не сортуються і можуть складатися з різнорідних найменувань. Таким чином, зберігання продукції здійснюється партіями і ведеться окремий облік кожної партії товарів. Як правило, даний метод зберігання застосовується при обліку насипних товарів або у випадках обробки складом одного–двох видів продукції.

Переваги: ​​посилений контроль за збереженням цінностей.

Недоліки: нераціональне використання доступних складських площ, підвищена складність оперативного управління запасами товарів, так як вони можуть зберігатися відразу в декількох місцях в різних партіях.

Партійно–сортовий – передбачає відокремлене зберігання кожної партії на складі, при цьому всередині кожної партії товари, що надійшли, розбираються по сортам. Даний спосіб обліку використовується при широкому асортименті товарів, що зберігаються.

Переваги: ​​посилений контроль за збереженням цінностей, можливість оперативного управління залишками.

Недоліки: висока трудомісткість через необхідність сортування всіх вступників партій товарів.

За назвами – передбачає окреме зберігання товарів кожного найменування.

Крім основних методів зберігання товарів на складі існують загальні для всіх рекомендації, що дозволяють спростити складський облік і значно прискорити розміщенні та відбір продукції.

При виборі місця розміщення товарів необхідно дотримуватися наступного правила: чим вище попит на конкретний товар, тим ближче до проходу він повинен знаходитися. Також слід передбачити на складі окремі ділянки для тривалого і короткострокового зберігання продукції.

Робочий коридор на складі повинен мати достатню ширину для можливості вільного переміщення і обробки вантажів навантажувачем або штабелером. При цьому повинні враховуватися конструктивні особливості вантажної техніки (фронтальний, бічний, вузько–прохідний) і їх габарити.

Товари, які продаються в роздріб або дрібним оптом зазвичай групують і розміщують з урахуванням їх розмірів. Тобто для кожного розміру товарів відводиться спеціальна секція: для дрібних, середніх і великих. Розрахунок співвідношення кількості великих, середніх і дрібних осередків здійснюється на підставі передбачуваного або існуючого товарообігу.
2.3. Алгоритм розрахунку розробки методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції

Розрахунок розробки методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції є досить актуальним і може включати в себе розрахунок різних параметрів складу, який можна використовувати при проектуванні промислового складу.
Визначаємо вантажообіг складу.

ТО – товарообіг – обсяг продажів товарів в грошовому вираженні (грн) за певний період часу, розраховується в закупівельних цінах або цінах собівартості.
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де,     ВО – вантажообіг, 
С – вартість  одного м3 або однієї тони товару.
Часто буває так, що в інформаційних системах (КІС) немає достовірних даних про габаритні і вагові характеристики товару, а товарообіг в грошовому вираженні, як правило, досить точний.

Труднощі можуть виникнути з визначенням «С» – вартості  одного м3. Краще визначити «С» практичним шляхом, тобто взяти 3–4 типові поставки і, взявши суму товару за прибутковою накладною, поділити її на фактичний обсяг товару в м3. З фактичним обсягом товару в фурі зазвичай не виникає проблем, так як точність до 0.5 м3 цілком достатня для наближеного розрахунку ВО.

Аналіз ВО потрібно проводити за період не менше року з кроком в один місяць, щоб визначити середню і максимальне значення.

Склад необхідно розраховувати з урахуванням майбутнього розвитку бізнесу. Бажано мати дані ВО за останні 3–4 роки, щоб визначити коефіцієнт розвитку (Кразв). Якщо в КІС є дані за кілька років, то середній коефіцієнт розвитку не складно визначити. Якщо таких даних немає, то краще закласти коефіцієнт розвитку в рік Кразв = 1,3.

Як правило, склади щороку не міняють, так як це дуже витратний і клопіткий захід. Тому можна розраховувати, як мінімум, на три роки роботи нового складу. А це значить, склад повинен бути розрахований з запасом по ВО з Кразв = 2,0–2,2.

Визначаємо середній товарний запас складу

ТЗ – товарний запас – це перелік активів (товарів) компанії, придатних для продажу.

ТЗср – середній товарний запас.

Практично в будь–який КІС є звіти по складських залишків на дату в грошовому вираженні.

Звертаю увагу, що розрахунок потрібно робити в закупівельних цінах або цінах собівартості.

Розділивши залишки товару, отримані за останній рік на кінець кожного місяця на «С» – вартості одного м3, отримаємо ТЗ в м3.

Можна скористатися і даними квартальних інвентаризацій для розрахунку ТЗ.

Так само необхідно визначити максимальне значення ТЗ і ТЗср, що б отримати коефіцієнт нерівномірності завантаження складу 
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На практиці, з урахуванням сезонності, Кн.з. = 1,2–1,4.

Визначаємо середню оборотність товарного запасу складу

Оборотність визначається як вантажообіг за рік, поділеній на середній товарний запас.
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Оборотність важливий показник роботи складу. Якихось стандартів щодо оборотності поки не існує, але для торгових компаній FMCG хорошим вважається Обор = 12–16. Тобто в середньому 22–30 днів.

Дуже доречним було б проведення бенч–маркетингу по компаніям з аналогічним асортиментом, так як в області управління запасами закладений великий потенціал для формування конкурентної переваги.

Якщо показник оборотності гірше, ніж у конкурентів, то необхідно при розрахунку площі складу закласти понижуючий коефіцієнт, в розрахунку на те, що цей показник буде поліпшено в майбутньому.

Визначаємо загальну площу зони зберігання складу

Звичайно, багато що залежить від виду товару, типу зберігання, технічного оснащення складу, але все це в нашому випадку можна не брати до уваги, адже це навчальна робота.

За основу визначення площі зберігання приймаємо ТЗср в м3 і коефіцієнти, отримані на основі статистики.
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де,       ТЗср – середній товарний запас;
Кн.з. – коефіцієнт нерівномірності завантаження складу;
Кразв – коефіцієнт розвитку;
Кі.о. – коефіцієнт використання об'єму;
Кі.п. – коефіцієнт використання площі;
Кярус – кількість ярусів зберігання;
Ккомпл – коефіцієнт для складу з комплектацією замовлень в зоні зберігання;
Нпал – висота палети (1,65–1,8м).
На складі з паллетним зберіганням товару Кі.п. = 0,35–0,45, Кі.о. = 0,65–0,75, Ккомпл = 1.1

Наприклад, якщо склад з висотою стелі 9 м і палетними чотирьох ярусними стелажами 
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Закладений подвійний запас може здатися розкішшю, але це залежить від планів розвитку бізнесу. Це – інвестиції!

Визначаємо кількість воріт і загальну площу зони приймання складу.

Дуже часто доводиться спостерігати, що навіть на нових сучасних складах класу «А» роблять мініатюрні суміщені зони приймання та відвантаження товару, але це потім створює багато проблем в роботі.

Зона приймання – це місце, від якого залежить весь подальший рух товару на складі. Звичайно, краще не поєднувати її з іншими зонами – це не те місце, де потрібно економити.

Величина зони приймання безпосередньо залежить від вантажообігу складу і продуктивності праці співробітників відділу приймання. Визначати її потрібно з урахуванням коефіцієнта розвитку (Кразв).

Можна грубо прийняти розмір зони приймання 12–15% від зони зберігання, а загальна кількість воріт, як одні на кожні 500–600м2 складу для РЦ з високою оборотністю товару до 50. Якщо оборотність помірна, близько 12–15, то досить одних воріт на 800– 1000м2 складу.

Але все ж краще порахувати розмір зони приймання і кількість воріт точніше. Отже, візьмемо раніше певний місячний ГО вантажообіг складу в середньому і максимальному значеннями в місяць. Потім визначимо середньодобову кількість автомашин від постачальників.
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де,      Кразв – коефіцієнт розвитку;
Краб.дн.– кількість робочих днів на складі;
Vа / м – корисний об'єм автомашини.
Якщо товар приходить в упакованих та маркованих палетах на єврофури (100–120м3), то можна просто закласти на вивантаження 30–40 хвилин. Але так буває далеко не завжди, фури приходять половина товару на піддонах, а друга половина в коробках під стелю. Найчастіше зустрічається стовідсотковий коробковий прихід з великим асортиментом. Час вивантаження і приймання відрізняються при цьому в рази.

Інші фури вивантажуються по 5–7 годин.

Таким чином, визначимо необхідний час на вивантаження середньодобової кількості автомашин.
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де,    Ка / м – середньодобова кількість автомашин від постачальників;
   Тср.1а / м – середній час вивантаження однієї машини;
   Км.о.п. = 0,75 – коефіцієнт міжопераційних перерв;
   Кнеравн = 1.2 – коефіцієнт нерівномірності парафій.
Якщо отриманий результат (Тобщ.вигр) перевищує час роботи зміни відділу приймання, то потрібно збільшувати кількість воріт або час роботи приймального відділу (То.п.).

Звідси визначимо кількість воріт, задіяних на вивантаження прийшов товару.
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де,     Тобщ.вигр – необхідний час на вивантаження;
То.п.– час роботи приймального відділу;
За процесною технологією товар слід вивантажувати в зону приймання і там приймати. А це значить, що в зону приймання повинен уміщатися весь товар з фури.

 Тому зона приймання не може бути менше ніж:
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де,     Кворн – кількість воріт на вивантаження;
Sпал = 1м2 – площа палети;
Кпал – кількість палет в а / м, дорівнює 75 для єврофури;
Кі.п. – коефіцієнт використання площі Кі.п. = 0,35–0,45.
Але якщо на складі висока оборотність з безперервним вивантаженням, то необхідна зона приймання вдвічі більша Sз.п.мін. Так як вивантажений, але не прийнятий товар з однієї машини знаходиться в зоні приймання, а вже починається вивантаження іншої фури. Sз.п.мах = Sз.п.мін х 2

Визначаємо кількість воріт і загальну площу зони відвантаження складу.

Зона відвантаження – це місце, де відбувається прийом та вивантаження зібраних замовлень від складу клієнту або експедитору. Звичайно, краще не поєднувати її з іншими зонами, так як це знижує якість обслуговування клієнтів. Це теж не те місце, де потрібно економити.

Величина зони відвантаження безпосередньо залежить від вантажообігу складу, типу машин, кількості воріт на відвантаження. Визначати її потрібно з урахуванням коефіцієнта розвитку (Кразв).

Можна грубо прийняти розмір зони відвантаженні 8–12% від зони зберігання. Але все ж краще порахувати розмір зони відвантаження і кількість воріт точніше.

Отже, візьмемо певний місячний вантажообіг ВОср складу. Потім визначимо середньодобову кількість і тип автомашин від клієнтів.
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де,     ВОср – місячний вантажообіг;
Крозв – коефіцієнт розвитку;
Кроб.дн.– кількість робочих днів на складі;
Vа / м – корисний об'єм автомашини.
При визначенні кількості воріт відвантаження необхідно враховувати особливості конкретного бізнесу. Як правило, клієнти завантажуються в денний час, а власний транспорт вантажиться вночі і рано вранці до 9.00. А це значить, що важко уникнути «пікових навантажень». Тому в основу розрахунку кількості воріт краще брати продуктивність праці відділу відвантаження в «години пік».

Зазвичай товар під завантаження вже підготовлений «по–замовно» на піддонах, тому можна прийняти, що бригада з 3–4 чоловік завантажує «по–коробково» машину типу «Газель» за 20–30 хвилин, «ЗІЛ» – 1 година, « Камаз»– 1,5–2 години, «єврофури»–3–4 години.

Завантаження палетами, наприклад, для регіонального оптового клієнта відбувається швидше, і її час визначається експериментальним шляхом. Але, як правило, частка таких відвантажень в кількісному, а не об'ємному вираженні, не велика.

Визначимо необхідний час на завантаження середньодобової кількості автомашин.
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,
де,     Ка / м – середньодобова кількість автомашин;
Тср.1а / м – середній час завантаження однієї машини приймається виходячи з домінуючого виду транспорту;
Км.о.п. = 0,75 – коефіцієнт міжопераційних перерв;
Кнерівн = 1,1–1,3 – коефіцієнт нерівномірності, залежить від частки власного транспорту.

Якщо отриманий результат (Тобщ.отгр) перевищує час роботи зміни відділу відвантаження, то потрібно збільшувати кількість воріт або час роботи відділу (То.о.).

Звідси визначимо кількість воріт, задіяних на вивантаженні товару, що прийшов.
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 ,
де,     Тобщ.вигр – необхідний час на відвантаження;
То.п.– час роботи відділу відвантаження;
Тепер поговоримо про зону відвантаження.

 За процесорною технологією товар слід передавати клієнтові в зоні відвантаження, а це значить, що в зоні відвантаження повинен уміщатися весь товар на машину. Тому зона відвантаження не може бути менше ніж:
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,
де:     Кворн – кількість воріт на вивантаження;
Vа / м – корисний об'єм автомашини;
Кі.п. – коефіцієнт використання площі Кі.п. = 0,35–0,45;
Нпал – висота палети (1,65–1,8м).
Але якщо на складі висока оборотність з безперервним завантаженням машин, то необхідна зона відвантаження удвічі більша Sз.о.мін. Так як прийнятий клієнтом або експедитором, але не завантажений в одну машину товар знаходиться в зоні приймання, а вже починається приймальння–передача іншої машини.
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Визначаємо загальну площу зони контролю і комплектації замовлень.

Зону контролю і зону комплектації замовлень необхідно розділяти при високій оборотності на складах типу РЦ – розподільні центри. В інших випадках допускається суміщення зон в одну.

Зона контролю і комплектації замовлень – це місце, де відбувається приймання–передача замовлень з зон зберігання, їх комплектація і упаковка в єдине замовлення. Замовлення в подальшому з цієї зони передається в зону відвантаження. Величина зони контролю і комплектації замовлень залежить від вантажообігу складу, кількості замовлень. Визначати її потрібно з урахуванням коефіцієнта розвитку (Кразв).

Можна грубо прийняти розмір зони контролю і комплектації замовлень 10–12% від зони зберігання. Але все ж краще порахувати розмір зони контролю і комплектації замовлень більш точно.

Отже, візьмемо раніше певний місячний вантажообіг складу ГОср в м3 і коефіцієнти, отримані на основі статистики. Звичайно, багато що залежить від виду товару, типу зберігання, технічного оснащення складу і багато чого іншого.

Площа зони контролю і комплектації замовлень:
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де,     ВОср – місячний вантажообіг;
Крозв – коефіцієнт розвитку;
Кі.о. – коефіцієнт використання об'єму;
Кі.п. – коефіцієнт використання площі;
Кярус – кількість ярусів зберігання;
Краб.дн.– кількість робочих днів на складі;
Нпал – висота палети (1,65–1,8м);
На складі з паллетним зберіганням товару Кі.п. = 0,35–0,45, Кі.о. = 0,65–0,75, Ккомпл = 1.1.
Визначаємо загальну площу допоміжних приміщень і їх оснащення

У загальному вигляді можна прийняти допоміжну площу з розрахунку 4 м2 на кожного співробітника складу, включаючи адміністративний персонал.

Загальна кількість співробітників залежить від продуктивності праці складу.
[image: image31.png]BOcp

Keorp



,
ПП – продуктивність праці – показник ефективності використання ресурсів праці, де:

Ксотр – кількість співробітників задіяних в даний період часу,

Наприклад, для складу із середнім рівнем механізації і ПО, типу 1С можна взяти в межах ПТ = 25–28.

Слід звернути увагу на те, щоб роздягальні співробітників були відокремлені від складу і мали окремий вхід.

Так само потрібно подбати про місце для порожніх піддонів і нічної стоянки машин.
2.4 Висновки до другого розділу

У даному розділі було розглянуто дерево цілей, принципи та загальна схема побудови. Розглянуто основні методи щодо планування розміщення об’єктів. Крім основних методів зберігання товарів на складі було розглянуто загальні для всіх рекомендації, що дозволяють спростити складський облік і значно прискорити розміщенні та відбір продукції.

 Проведений їх порівняльний опис, розглянуто переваги та недоліки кожного з методів. Проведені необхідні розрахунки щодо розробки методу планування розміщення об’єктів на торговому складі на базі теорії декомпозиції.
3 ПРОЕКТНО – РЕКОМЕНДАЦІЙНИЙ РОЗДІЛ
3.1 Рекомендації щодо розробки методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції

В якості рекомендацій щодо розробки методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції розглянемо показники ефективності використання складської площі та об'єму.
Ці показники дозволяють визначити, наскільки ефективно використовується складський простір при застосуванні конкретних видів складського обладнання.

Коефіцієнт корисно використовуваної площі
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,
де,     Sпол – корисна площа складу, м2 ;
Sо.с. – загальна площа складу, м2.

Цей параметр в залежності від типу складського приміщення, його планування, використовуваного обладнання та інших факторів може мати значення від 0,25 до 0,6. Чим більше ці цифри, тим ефективніше використовуються складські площі. Ефективність використання місткості складу можна визначити шляхом розрахунку коефіцієнта використання корисного об'єму складу Ks. Залежно від способу зберігання товарів і характеру вантажу цей показник може набувати значень від 0,3 до 0,5 і обчислюється як відношення обсягу стелажів і штабелів з товарами до загального складського обсягу:
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де, Vпол – частина обсягу складу, зайнята устаткуванням, на якому зберігається продукція, м3
Sпол – корисна площа складу, м2

Vо.с. – загальний обсяг складу, м3
hскл – висота складського приміщення, що використовується під зберігання продукції, м

Sо.с. – загальна площа складу, м2;
hо.с. – висота складського приміщення, м.

Також важливими показниками щодо рекомендацій при розробці методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції можна вважати і такі показники.

Показники ефективності використання складських площ, серед яких вантажонапруженність і місткість. Перший (ГН) характеризує завантаження в тонах в розрахунку на площу зони зберігання. Максимальна вантажонапруженність (МГН) дозволяє оцінити, наскільки ефективно використовується кожен квадратний метр, призначений для зберігання продукції. Чим вище цей показник, тим ефективніше використовуються площі [14].

Максимальне значення показника визначається технічними характеристиками складу та використовуваної техніки. Воно розраховується як відношення максимального обсягу продукції, яку можна зберігати, до використовуваної площі зони зберігання. Чисельник може вимірюватися в тонах, м3, вартісних одиницях або в деяких наведених одиницях в разі різнорідного вантажу. 

Виходячи з результатів аналізу і середньої ваги палети з товаром, рівного 500 кг, максимальна вантажонапруженність нето (тобто без урахування площі робочих проходів) існуючого складу наступна:
[image: image35.png]MTHeerTo =

SuerTo’




де,     P – вага товару, що зберігається;
Sнетто – площа, яка зайнята безпосередньо стелажами.
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,
де,     P – вага товару, що зберігається;
Sбрутто – загальна площа зберігання. 

Оскільки для роботи на складі потрібно вчиняти певні дії, наприклад, по установці палет на стелажі, зняття палет, інвентаризацію і т.п., то, зазвичай, більш точним оцінним показником є ​​максимальна вантажонапруженність брутто, тобто з урахуванням робочих проходів до стелажів. 
Якщо використовувати показник вантажонапруженості складу не як постійний, а розглядати, наприклад, статистику по днях, то з його допомогою можна оцінити, чи оптимально задані розміри зони зберігання. При оптимальній площі зберігання різниця між максимально можливим завантаженням і фактичним повинен прагнути до нуля.

Таким чином, вантажонапруженість характеризує стан зони зберігання в кожен конкретний момент часу і може бути використана як один з ефективних показників оптимізації.
Місткість складу – показник, що характеризує кількість вантажу, який може бути розміщено одноразово. Виражається в тонах або м3. Коефіцієнт використання місткості є величиною, похідною від корисного об'єму складу (по всім технологічним зонам), а корисний об'єм, в свою чергу, є похідною від планування складу. Він розраховується як відношення кількості вантажу, що зберігаться, до обсягу, в якому цей вантаж зберігається.

В коефіцієнті використання місткості складу відображена ступінь нерівномірності його завантаження. Цей показник також може бути визначений, як відношення середньої поточної завантаженості (сумарно по всім зонам) до максимальної теоретичної завантаженості (з урахуванням максимального навантаження в тонах на одиницю площі протягом одиниці часу).

Також важливими є показники інтенсивності роботи складу, серед яких: вантажообіг, питомий вантажообіг, коефіцієнт нерівномірності завантаження, коефіцієнт оборотності вантажів, тонно–доба зберігання вантажу і час обслуговування середнього замовлення.

Вантажообіг (ВОскладу) характеризує трудомісткість роботи. Він вимірюється вагою вантажів різних найменувань, які пройшли через склад за встановлений проміжок часу (добу, місяць, рік). Можна розраховувати ГО по прибуттю або відправлення (односторонній вантажообіг). До того ж, краще привести цей показник до години, так як фактично весь склад повинен «пропускати» за один день весь запас.

Питомий вантажообіг складу характеризується кількістю фактично оброблюваного вантажу в певний проміжок часу, що припадає на 1 м2 складської площі.

Коефіцієнт нерівномірності завантаження визначається як відношення вантажообігу найбільш напруженого місяця до середньомісячного. Цей показник важливий для визначення наявності фактору сезонності, тобто для управління процесом планування вантажопотоку.

Коефіцієнт оборотності вантажів відображає цикл повного обороту товарів, що зберігаються, або, іншими словами, інтенсивність проходження вантажів через склад. Даний показник необхідний, перш за все, для ефективного управління потоками вантажів, що проходять через склад.

Показник, виражений в тонно–добі зберігання вантажу, характеризує сумарну роботу складу та у загальному вигляді визначається як добуток ваги окремої партії вантажу і числа діб її зберігання. Для розглянутого прикладу даний показник є практично постійною величиною (і обмеженим для задачі моделювання), оскільки вироблений товар відвантажується фактично протягом доби.

Час обслуговування середнього замовлення характеризує напруженість роботи складу (при постійній кількості працівників). Даний показник буде найбільш повно відображати напруженість роботи, якщо розрахувати його по виділеним групам клієнтів (група формується за обсягом (вазі) замовлень в день), а в кожній групі визначити підгрупи за кількістю найменувань одержуваної продукції. Цей показник важливий для визначення кількості складського персоналу.

Ще однією групою показників є показники збереження і обробки вантажів, серед яких можна виділити: число випадків втрат (нестач) в певні проміжки часу, кількість втрат (нестач) на добу по відношенню до загального обсягу зберігання товарів на добу і кількість повернень неякісної продукції, шлюбу, що сталася з вини працівників складу (наприклад, перевищення термінів зберігання, псування при укладанні в тару, неправильні умови зберігання).

Ці показники на етапі побудови моделі складу не розглядаються. Вони приймаються як існуючі. Але на другому етапі робіт, при створенні системи ефективного управління процесами упаковки, маркування і відвантаження, їх необхідно розглядати і оптимізувати. Однак, для досягнення мінімуму саме за цими показниками необхідне створення ефективної системи мотивації працівників складу.

Також будь–яка діяльність на ринку має бути економічно обґрунтованою, тобто необхідно розрахувати економічні показники, які характеризують ефективність роботи складу і серед яких слід зазначити: складські витрати, собівартість зберігання, продуктивність праці працівників і доходи складу (в разі комерційного використання складських потужностей).

Всі ці показники можуть бути оцінені тільки після докладного аналізу управління вхідними та вихідними потоками, складського документообігу та складської обробки вантажів, а також всіх нормативних витрат на утримання складу в даний момент.

Складські витрати – це сума витрат на організацію зберігання різних вантажів + сума адміністративних витрат.

Собівартість зберігання вантажів визначається як відношення сумарних витрат, пов'язаних з виконанням складських робіт, до числа тонно–діб зберігання. Сюди входять витрати на упаковку, маркування, зберігання, оформлення документації, страхування, а також адміністративні витрати, зарплата обслуговуючого персоналу і т.і.

Продуктивність праці розраховується, виходячи з розмірів вантажообігу складу і чисельності складських оперативних працівників і закріплених підсобних робітників.

Доходи складу залежать від діючих ставок зборів за видами вантажів за тонно–добу зберігання. Цей показник для даного прикладу можна оцінити тільки умовно, так як даний склад не є комерційним.

Рентабельність складу – це відношення прибутку, одержуваної від роботи складу, до собівартості складської обробки. Оскільки розглянутий склад не продає послуги, то при необхідності цей показник також можна порахувати умовно, прийнявши, що вартість сервісу дорівнює середній по ринку.

3.2 Розрахунки розробки методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції

Максимальний запас, який можна тримати на складі при існуючій плануванні, дорівнює двом дням реалізації. Розміри палет і вимоги до розміщення товарів на них «склалися історично». Це означає, що обґрунтованої схеми укладання немає.

Немає і функціонального поділу персоналу. Судячи по процентному співвідношенню, всі функції виконуються в основному вантажниками. Основні результати аналізу використання складських площ і показники ефективності використання складських площ зведено в таблиці. За результатами аналізу були розроблені пропозиції щодо оптимальної плануванні існуючого складу [15].
Таблиця 3.1 – Результати аналізу використання складських площ.

	Загальна площа усіх приміщень, призначених для зберігання (м2)
	1818

	Загальна кількість палетомісць
	935

	Площа, що використовується безпосередньо під зберігання (м2)
	700

	Середня вага палети (кг)
	500

	Загальна вага продукції (т)
	467,5

	Запас у днях
	2,34


Таблиця 3.2 – Показники ефективності використання складських площ
	Максимальне вантаженавантаження (нето), кг/м2
	667

	Максимальне вантаженавантаження (бруто), кг/м2
	257

	Коефіцієнт місткості, кг/м3
	43

	Максимальний запас в днях
	2,34


Основним призначенням складу є не зберігання товару, а його обробка для забезпечення своєчасного відвантаження клієнтам і розміщення готових замовлень в період очікування відвантаження. Для ефективного виконання цього завдання необхідно, щоб:

а) продукція з цехів надходила на склад в максимально великій тарі, що не вимагає складних технологічних операцій з укладання товару тарі (наприклад, пластикових контейнерах)

б) упаковка проводилася в коробки оптимальних розмірів, кратні замовленням. Бригаді укладальників має видаватися точна кількість коробок для укладання певної партії. Коробка з упакованою продукцією буде зважуватися, закриватися, маркуватися і надалі потрапляти в замовлення по цьому маркуванню
в) продукція зберігалася тільки на стелажах, що дозволить значно підвищити ефективність використання складських площ, виділити простір для попереднього формування замовлень, істотно підвищити якість складської обробки вантажів (облік термінів зберігання, порядок надходження і відвантаження товарів, інвентаризація, збереження продукції і т.п.)

г) комплектація замовлень здійснювалася підбором коробок, що істотно скорочує витрати часу

д) машина подавалася до воріт по команді диспетчера тільки після того, як вся продукція, призначена для навантаження, доставлена ​​до воріт (мінімізація часу знаходження транспортного засобу під завантаженням).

Для забезпечення ефективної роботи складу в ньому повинні бути виділені технологічні зони приймання, зберігання, комплектації, відвантаження та технічна.

Зона приймання призначена для прийому продукції з цехів власного виробництва. У ній повинні проводитися наступні технологічні операції:

· контрольне зважування продукції, що надходить з цехів;
· розміщення її на робочих місцях укладальників (транспортері, робочих столах);
· укладання продукції в стандартні коробки заданих типорозмірів відповідно до схем укладання;
· зважування коробок;
· заклеювання коробок;
· складське маркування (порядковий номер коробки, найменування продукції, вага, дата, ідентифікатор укладальника і т.і.);
· складання коробок на палети відповідно до схеми укладання;
· складське маркування палет;
· забезпечення збереження продукції.

Найбільш раціональним обладнанням для упаковки продукції в споживчі коробки є карусельний транспортер.

Припустимо, що робоча довжина транспортерів складає 70 м.

Для упаковки на транспортер виставляється продукція, яка надходить з цехів в пластикових контейнерах розміром 600 x 400 x 300 мм. Повне завантаження транспортера такими контейнерами складе: К = Lраб / 600 ~ 116. З огляду на проміжки між контейнерами та заокруглення транспортера, множимо отриманий результат на коефіцієнт 0,85 і виходимо на цифру 100 – саме стільки одиниць укрупненої внутрішньозаводської тари можна виставити до транспортеру одночасно. У нашому випадку це орієнтовно становить 5 тис. одиниць продукції, або 5 т.

Робоче місце пакувальника складається з трьох частин:

· власне місце, де він стоїть у транспортера;
· робочий стіл для коробок, в які він упаковує продукцію. Стіл повинен бути на коліщатках і фіксуватися. Умовно він ділиться на дві частини: робочу і накопичувальну. У першій розташована коробка, в яку проводиться укладання, у другій частині – запакована і готова до відправки;
· місце для порожніх коробок в складеному стані.

Цілком довжина робочого місця становить 2 м. Значить, максимальна кількість місць у транспортера: 70: 2 = 35, тобто одночасно в пакувальному модулі можуть працювати 35 осіб.
Одиницею роботи укладальника є повна обробка однієї коробки. Вона складається з наступних операцій:

· взяти заготовку споживчої коробки і привести її в робочий стан;
· взяти одиницю продукції з пластикового контейнера, що знаходиться в зоні робочого місця;
· покласти її в споживчу коробку відповідно до схеми укладання для даного виду продукції;
· при нормативному наповненні коробки покласти / наклеїти в / на неї свою ідентифікаційну етикетку;
· перемістити коробку на робочому столі з робочої частини в накопичувальну.

Завдання пакувальників (і його виконання) може вимірюватися в кількості порожніх коробок, які він отримує перед початком роботи.

На підприємстві, що аналізується, нормативний час виконання всіх цих операцій дорівнює 2 хв. Відповідно, продуктивність укладальника складає 30 коробок, або 300 одиниць продукції на годину. Тобто один пакувальник може обробити повне завантаження пакувального модуля (5 тис. одиниць) за 5000/300 ~ 17 год, а 35 осіб (при повній комплектації модуля робочою силою) – приблизно за 30 хв.

Таким чином, максимальна продуктивність даного модуля упаковки – 10 тис. одиниць на годину (або 1 тис. споживчих коробок, або 200 пластикових контейнерів, або 14 палет, або 10 т продукції). За 8–годинну робочу зміну можна переробити 112 палет, за три зміни – 336, що відповідає максимальній продуктивності підприємства. Тобто, при площі зони приймання, організованій за наведеним принципом і рівній 987 м2, можна обробити всю продукцію, за умови, що завод випускає її 200 т на добу.

Зона зберігання призначена для зберігання підготовлених палет з продукцією. Тут повинні проводитися наступні технологічні операції:

· переміщення палет з зони приймання та зони комплектації;
· розміщення їх на стелажах за допомогою спеціальної складської техніки (візки, штабелери і т.і.);
· вивантаження палет зі стелажів за допомогою спеціальної складської техніки (візки, штабелери і т.і.);
· переміщення в зону комплектації або зону відвантаження;
· внутрішні технологічні переміщення палет;
· забезпечення збереження продукції.

Модуль зберігання складається з 3–ярусних стелажів. Розмір осередку – 1 x 1,2 x 1,5 м. Розміри модуля зберігання – 30 x 6 м. Площа – 180 м2. Кількість паллетомысць в модулі 30 осередків x 3 яруси x 2 стелажы = 180. Кількість модулів – 5. Загальна кількість паллетомест – 900.

Таблиця 3.3 – Показники
	Загальна площа модулів зберігання продукції (м2)
	900

	Загальна кількість палетомісць
	900

	Площа, яка використовується безпосередньо під зберігання продукції (м2)
	360

	Загальна вага продукції (т)
	450

	Запас в днях при ССЗ = 200 т
	2,25


Зона комплектації призначена для комплектації продукції відповідно до замовлень клієнтів. У цій зоні повинні проводитися наступні технологічні операції:

· контрольне зважування продукції, що надходить із зони приймання або з зони зберігання;
· підбір коробок з продукцією відповідно до завдання на комплектацію;
· клієнтське маркування коробок;
· розміщення підібраних коробок на палетах, призначених для відвантаження кожному з клієнтів;
· клієнтське маркування палет;
· забезпечення збереження продукції. 

У цій роботі зона комплектації ділиться на чотири сектори, в яких виконуються наступні операції:

· розкомплектування палет;
· гравітаційні стелажі з коробками;
· збірка замовлень на палети;
· готові замовлення.

Три перших сектора, взяті разом, складають модуль зони комплектації.

Гравітаційні стелажі дозволять:

· зробити процес комплектації замовлень на палети технологічним: вантажопідйомна техніка пересувається тільки по фронту стелажів, не заїжджаючи всередину стелажних конструкцій;
· дотримуватися принцип FIFO, що дуже важливо для продукції з обмеженим терміном придатності. Надалі кожну клітинку гравітаційного стелажа можна оснастити пристроєм сканування штрих–коду коробки і дати виготовлення (якщо вона не входить в стандартний штрих–код). Це дозволить автоматично отримувати в складської системі інформацію про терміни придатності товару, готового до комплектації замовлень;
· забезпечити схоронність товарів;
· збільшити оборот товарів і продуктивність праці, так як зони завантаження і розвантаження цих стелажів будуть розділені і виключені взаємні перешкоди вантажно–розвантажувальної техніки.

Модуль зони комплектації складається з секцій стелажів. Кожна вміщає в себе кількість коробок (розміром 400 x 200 x 200 мм), які містяться на одній палеті. Для оцінки даного проекту використовувалася кількість коробок на палеті, рівна 72. Секція містить шість ярусів, на кожному з яких можуть розташовуватися 2 коробки по ширині і 6 по глибині, тобто 12 коробок на ярусі x 6 ярусів = 72 коробки.

Для визначення співвідношення площ секторів розкомплектування палет і гравітаційних стелажів був проведений аналіз розподілу продукції в замовленнях по групах (АВС–аналіз).

АВС–аналіз – спосіб нормування і контролю стану запасів, що полягає в розбитті номенклатури N всіх реалізованих товарів на три нерівномірних підмножини. Правила, за якими відбувається розбиття, можуть бути різними і залежать від специфіки конкретної фірми. В даному прикладі використовувалося правило 20/80, так як встановлено, що в більшості успішно функціонують промислових і торгових фірм.
· 80% обсягів реалізації дають ~ 20% найменувань;
· 15% обсягів реалізації дають ~ 25% найменувань;
· 5% обсягів реалізації дають ~ 55% найменувань.

До групи А увійшли ті найменування товарів, які становлять 80% сумарного ССЗ, в В – складові 15% ССЗ і в С – 5%. Результати аналізу – в таблиці.

Таблиця 3.4 – АВС – аналіз вихідних потоків
	
	ССЗ, кг
	ССЗ,%
	Кількість найменувань, %
	Кількість найменувань (шт.)

	А
	159153
	79,97
	18,76
	88

	В
	29871
	15,01
	22,6
	106

	С
	9999
	5,02
	58,64
	275

	Всього
	199023
	100
	100
	469


Порівнюючи результати з оптимальними показниками, отримуємо оптимальну кількість найменувань в кожній номенклатурній групі.

АВС – аналіз: оптимальна кількість найменувань в кожній номенклатурній групі:
Таблиця 3.5 – АВС–аналіз 
	
	ССЗ оптимальний

(%)
	ССЗ

в прикладі, %
	Кількість найменувань у прикладі, %
	Оптимальна кількість найменувань, %

	А
	80
	79,97
	18,76
	20

	В
	15
	15,01
	22,6
	25

	С
	5
	5,02
	58,64
	55

	Всього
	100
	100
	100
	100


Таблиця 3.6 – Розподіл продукції групи А за цехами
	№
	Цех
	Вага, %
	Кількість найменувань, %
	Кількість палет у комплектації

	1
	Цех 1
	38,06
	34,09
	120

	2
	Цех 2
	22,69
	22,73
	71

	3
	Цех 3
	18,24
	10,23
	57

	4
	Цех 4
	9,45
	11,36
	30

	5
	Цех 5
	7,16
	11,36
	22

	6
	Цех 6
	2,39
	4,55
	8

	7
	Цех 7
	2,02
	5,68
	6

	Всього
	
	100
	100
	314


 
Таблиця 3.7 –  Розподіл продукції груп В і С за цехами:
	№
	Цех
	Вага, %
	Кількість найменувань, %

	1
	Цех 1
	25,86
	18,64

	2
	Цех 2
	20,27
	22,57

	3
	Цех 3
	16,94
	7,35

	4
	Цех 4
	14,19
	5,51

	5
	Цех 5
	11,82
	13,39

	6
	Цех 6
	10,91
	32,55

	Всього
	
	100
	100


 
Продукція групи А ввозиться в зону комплектації палетами, сумарна вага яких дорівнює ССЗ для даного виду продукції, і розміщується в секторі розкомплектування палет. Площа сектора розкомплектування дорівнює площі  палет, що ввозяться, плюс необхідний технологічний простір для доступу робочих. Палети розташовуються в певному порядку для прискорення обробки. Коробки з продукцією груп В і С знаходиться в зоні комплектації на гравітаційних стелажах.

Площа сектора гравітаційних стелажів включає в себе площу, яку займають безпосередньо стелажі і допоміжної площі для завантаження стелажів коробками палет, що підвозяться.

Зона відвантаження призначена для відвантаження продукції в транспортні засоби, для доставки клієнтам відповідно до нарядів на відвантаження. У цій зоні повинні проводитися наступні технологічні операції:

· контрольне зважування продукції, що надходить із зон комплектації або зберігання;
· розміщення палет біля воріт складу відповідно до наряду на завантаження транспортного засобу;
· навантаження палет в транспортні засоби;
· забезпечення збереження продукції.
У зоні відвантаження пропонується поставити 3 – ярусний стелаж для прискорення процесу відвантаження. На ньому будуть розміщуватися готові укомплектовані замовлення, і в міру їх відвантаження стелаж буде заповнюватися наступними в черзі замовленнями. Висота стелажів – 3 яруси, ширина – 48 м, отже, на ньому може розміститися 48 x 3 = 144 палети. За стелажом розміщується ряд палет, готових для завантаження в автомобілі. Тобто вся зона відвантаження містить 144 + 48 = 192 палети.
Таблиця 3.8 – Параметри відвантаження
	Загальна площа модуля відвантаження продукції (м2)
	92,16

	Загальна кількість паллетомісць
	192

	Площа, яка використовується безпосередньо під зберігання продукції (м2)
	92,16

	Середня вага палети (кг)
	500

	Загальна вага продукції (т).
	96

	Запас в днях при ССЗ = 200 т
	0,48


Таблиця 3.9 – Генеральне планування складу.

	Загальна площа всіх технологічних зон складу (м2)
	4318

	Загальна кількість палетомісць
	2282

	Площа, яка використовується безпосередньо під зберігання продукції (м2)
	1594,16

	Середня вага палети (кг)
	504

	Загальна вага продукції (т)
	1150,1

	Запас в днях при ССЗ = 200 т
	5,75


Таблиця 3.10 – Запропонований варіант параметрів складу
	Технологічні зони
	Площа, м2
	% від загальної площі
	Площа (нетто)
	Кількість п/м
	При Рпал= 504 кг

	Зона зберігання
	900
	21
	360
	900
	450 т

	Зона приймання
	987
	23
	381
	397
	200 т

	Зона комплектації
	1855
	43
	761
	793
	396,5 т

	Зона відвантаження
	576
	13
	92,16
	192
	96 т

	Всього
	4318
	100
	1594,16
	2282
	1150,1


В цьому випадку максимальна вантажонапруженність нето буде:
[image: image39.png]MTHuerTo = 2282+ 504 /1594,16 ~ 721 kr / M2



,
а максимальна вантажонапруженність  брутто, відповідно:
[image: image40.png]MTH6pyTTO = 2282 X 504/4318 ~ 266 KT / M2




Коефіцієнт місткості зони зберігання в цьому випадку:
[image: image42.png]KBsonu 36epiranns = 44,3 kr / M



,

Таблиця 3.11 – Значення показників, що характеризують ефективність використання складських площ
	Максимальна вантажонавантаженість нетто, кг/м2
	Максимальная вантажонавантаженість брутто, кг/м2 (для площі 4318)
	Коефіцієнт місткості кг/м3 (для площі 4318)
	Максимальний запас у днях

	667
	109
	18
	2,36

	721
	266
	44
	5,75


У плані переходу до оптимальної структурі складу перш за все необхідно переобладнати зону зберігання. При цьому площа, зайнята під реконструкцію (вилучається з використання) – 900 м2. Зони приймання, комплектації та відвантаження працюють. Для зберігання продукції максимально використовуються цехові накопичувачі, сектор готової продукції зони приймання і сектор готових замовлень зони комплектації.

Після введення в експлуатацію нової зони зберігання починається обладнання зони приймання (установка транспортерів). Прийом продукції з цехів виконується на площах, відведених під зону комплектації, за рахунок скорочення сектора готових замовлень.

Наступний крок – установка гравітаційних стелажів на площах, відведених під зону комплектації. На цей час комплектацію замовлень доведеться перенести в інші зони.

У зоні відвантаження стелажі встановлюються тільки після введення в експлуатацію всіх інших.

Паралельно з «технічною частиною» виконується другий етап робіт з моделювання складу, мета якого – оптимізація складських операцій з урахуванням нового оптимального планування складу та нової складської техніки і устаткування. В результаті складські технологічні процеси повинні бути списані таким чином, щоб згодом можна було розробити і впровадити складську систему управління запасами. Одночасно розробляються критерії мотивації для всього складського персоналу з урахуванням його функціонального поділу.
3.3 Висновки до третього розілу

У третьому розділі було розглянуто та надано рекомендації щодо розробки методу планування розміщення товару на базі теорії декомпозиції. Розглянуто та розраховано показники ефективності використання складських площ. Проведено усі необхідні розрахунки розробки методу планування розміщення об’єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції. 
Крім основних методів зберігання товарів на складі існують також загальні для всіх рекомендації, що дозволяють спростити складський облік і значно прискорити розміщенні та відбір продукції.

4 ОХОРОНА ПРАЦІ
4.1 Загальні положення охорони праці на складі
Охороною праці називається система законодавчих актів, соціально–економічних, організаційних, технічних, гігієнічних і лікувально–профілактичних заходів та засобів, що забезпечують безпеку, збереження здоров'я і працездатності людини в процесі праці [7].

Характерними особливостями охорони праці в країні є те, що рівень професійної захворюваності та травматизму зберігається неприйнятно високим [8], і те, що велика частина професійних захворювань і нещасних випадків без смертельного результату не реєструється [9]. 

На жаль, роботодавці далеко не завжди приділяють заходам з безпеки праці належну увагу, знаходячи цьому безліч виправдань. Хтось скаржиться, що йому не вистачає на це часу або можливостей, інші просто намагаються заощадити на здоров'ї підлеглих. При цьому не враховується, що в довгостроковій перспективі створення безпечного робочого середовища економічно вигідно, оскільки дозволяє зменшити кількість невиходів на роботу через хворобу і через травми і збиток, що наноситься підприємству, а значить, знизити час простоїв. При безаварійній безпечній роботі поліпшується і настрій окремих людей, і атмосфера в колективі в цілому. Як результат підвищується продуктивність. Щоб домогтися цього, зовсім не обов'язково вкладати величезні кошти. 

Оскільки частина робіт практично на будь–якому складі все ще неминуче виконується вручну, однією з найбільш поширених причин травматизму персоналу, зайнятого на навантажувальних роботах, є травмування в результаті незадовільної ергономіки. Як вважають фахівці, за ступенем тяжкості такого роду травми вимагають найбільше коштів і часу для відновлення працездатності. Одним з найпростіших заходів, який може зробити будь–який керівник складського комплексу, – постійно і наполегливо пропагувати і впроваджувати в практику прийоми безпечного підйому вантажів вручну. Це означає, що при підйомі тяжкості робітники повинні тримати спину прямо, вантаж – якомога ближче до тіла і не піднімати, не зволікати і не штовхати вантаж, що знаходиться вище плечей. Не слід повертати тільки верхню частину тулуба – це слід робити відразу всім тілом.

Також не слід влазити в кузов вантажівки без відома водія, а для запобігання є два способи запобігти таким трагедіям: вішати ланцюг або табличку «Не входити» на кузов або двері фургона, що вказує, що роботи закінчені і доступ до вантажу припинено, або забирати ключі у водія і повертати їх тільки після того, як він оформить документи на вивезення і переконається в готовності автомобіля до рейсу.
Ще слід розмічати площі складу, що допоможе уникнути виробничих травм. Розмітка ніколи не буде зайвою, оскільки вносить порядок і дисципліну в складські роботи, дозволяючи, наприклад, відокремити ділянки, по яких їздить вантажний транспорт, від зон комплектації. Чітке позначення виробничих ділянок дозволяє однозначно вказати, де саме слід виконувати ті чи інші роботи. Оскільки кожен день на складі виробляються одні й ті ж операції, його площа не повинна бути схожа на величезний робочий стіл, де кожен «прилаштовується» там, де знайде вільне місце.
Правильно розроблена програма підвищення рівня техніки безпеки повинна ґрунтуватися на ефективному навчанні. Фахівці вважають, що ефективна навчальна програма повинна бути якомога більш прив'язаною до реальної практики і наочною. Першу половину заняття рекомендується зайняти розповіддю на обрану тему, а другу слухачі, розбившись на невеликі групи, обговорюють матеріал, задають і відповідають на питання, виконують практичні завдання, щоб краще закріпити і засвоїти почуте. Рекомендується проводити також контрольні роботи або навіть іспити перед навчанням і після нього, щоб оцінити ефективність програми.

Ніхто не сумнівається, що оператори навантажувачів також повинні проходити відповідне обов'язкове навчання. Зрозуміло, що воно буде корисніше і ефективніше, якщо проводиться на навантажувачах тих же марок і моделей, на яких їм доведеться працювати.

Але навчати слід не тільки водіїв. Необхідно проінструктувати всіх, хто працює з ними в тісному контакті. Недостатньо просто попередити працівників, що займаються підбором замовлень, і інших службовців, які ходять по складу, про обережність при роботі біля навантажувачів або інший підйомно–транспортної техніки і поблизу трас руху. Щоб зробити працю менш небезпечною, слід розділити зони їх роботи. Якщо товари відвантажуються і доставляються по одному і тому ж проходу, краще виділити для кожної операції окремий час.

За оцінками, приблизно половина аварій і нещасних випадків відбувається за участю співробітників, які не виконували встановлених правил, стандартів і норм. Якщо таке сталося, не можна залишати це без уваги: ​​необхідно організувати навчання та вжити інших заходів, що допоможуть виправити ситуацію і запобігти можливості її повторення в майбутньому. Фахівці рекомендують ввести програму поступового посилення заходів дисциплінарної відповідальності, якщо персонал продовжує порушувати правила техніки безпеки. Після того як працівники усвідомили правила безпеки, до них слід довести, що суворе їх виконання є неодмінною умовою їх роботи. 

Іншим способом зацікавити працівників у дотриманні правил техніки безпеки є грошове заохочення. У деяких організаціях бригада не отримує премії за той день, коли трапилася аварія, навіть якщо відвантаження виконано успішно. Дотримання правил безпеки враховують при оцінці ефективності роботи службовців. Цим займаються всі керівники аж до бригадирів.

Розробка програм охорони праці може потребувати значного часу і сил, але ці зусилля не пропадуть дарма: наслідки відсутності культури техніки безпеки на складі можуть бути дуже серйозними, набагато більше, ніж втрата замовлень і клієнтів. Серйозна аварія викликає «сплеск емоцій» в суспільстві: порушується атмосфера в компанії, в місті і навіть в сім'ях. А настрій людей коштує дорого.

Саме тому до роботи в якості працівників складу допускаються чоловіки і жінки, придатні за станом здоров'я, які пройшли навчання охорони праці за фахом.

Працівникові необхідно дотримуватися діючих в організації правила внутрішнього трудового розпорядку, графіку роботи, режиму праці та відпочинку.

На комірника можуть впливати наступні небезпечні і шкідливі виробничі фактори:

· рухомі машини

· переміщувані товари, тара

· нестійко укладені штабелі складованих і зважуємих товарів

· знижена температура товарів

· знижена температура повітря робочої зони при роботі в холодильних камерах
· підвищена або знижена вологість повітря

· підвищена рухливість повітря

· підвищений рівень запиленості повітря робочої зони

· підвищена напруга в електричному ланцюзі

· відсутність або нестача природного світла

· недостатня освітленість робочої зони

· гострі кромки, задирки і нерівності поверхонь обладнання, інструменту, інвентарю, тари

· хімічні чинники, фізичні перевантаження.

Працівникам складу зазвичай видається спеціальний одяг, спеціальне взуття та інші засоби індивідуального захисту, передбачені нормами видачі ЗІЗ встановленими в організації.

Працівнику, який має контакт з харчовими продуктами, слід:

· залишати верхній одяг, взуття, головний убір, особисті речі в гардеробній

· перед початком роботи мити руки з милом, одягати чистий санітарний одяг

· працювати в чистому технологічному одязі, змінювати його у міру забруднення

· перед прийомом їжі, після відвідування туалету і будь–якого забруднення мити руки з милом

· не допускати прийому їжі на робочому місці.

Осіб, які допустили невиконання або порушення інструкції про охорону праці, слід притягувати до дисциплінарної відповідальності відповідно до законодавства і  правил внутрішнього трудового розпорядку і, при необхідності, піддавати позачерговій перевірці знань норм і правил охорони праці. 
4.2   Техніка безпеки
Робота на складі пов'язана з пересуванням важких вантажів. Щоб полегшити її, розроблені різні технічні пристосування:

· навантажувачі – складське устаткування для завантаження або розвантаження великих вантажів на піддонах (автомобілі, верстати). Найбільш використовувані електронавантажувачі, що працюють від акумуляторів.

· штабелери – пристрій для переміщення і підйому важких вантажів на висоту до 6 метрів.

· річтраки (високопідйомні штабелери) – обладнання для обслуговування стелажних систем на великій висоті (6 –12 м). Від штабелеров їх відрізняє тільки висувається щогла.

Гідравлічні штабелери призначені для роботи на складі: перевезення вантажних палетів та укладання в штабелі. Ручні використовуються на невеликих складах і виконують малі обсяги робіт. Ці штабелери піднімають вантажі вагою від 0,5 т до 2 т на висоту, що не перевищує 3 м. До їх достоїнств відноситься невисока вартість, маневреність, позитивна оцінка всіх работ.Но є і недоліки: мінімальна швидкість роботи і занадто багато ручної праці. Особливі вимоги висуваються і до підлогового покриття, яке повинно мати рівну поверхню для нормальної роботи штабелеров. Самохідні використовуються на складах з невеликим вантажним потоком. Піднімають вантажі, що важать 2 т, на висоту до 6 метрів. Керує самохідними штабелерами нескладне. Поворотна рукоятка має основні функції управління, і з її допомогою оператор контролює роботу пристрою, слідуючи за ним. Ця техніка також має невисоку вартість і маневрена. Самохідні штабелери пристосовані для роботи в проходах між стелажами.

Електроштабелери переміщують важкі вантажі і піднімають їх на велику висоту. Вони обладнані потужною акумуляторною батареєю, мають операторську кабіну або підніжку для оператора.Все ці технічні пристосування відносяться до групи складського обладнання, важливо розуміти, що при виконанні робіт на складському обладнанні важливо дотримуватися певних правил і вимог техніки безпеки. Правила експлуатації того чи іншого складського обладнання в обов'язковому порядку вказані в технічній документації до даного устаткування. Крім того, в процесі виконання складських і вантажно–розвантажувальних робіт, важливе значення має охорона праці працівників.
Конкретні працівники (в кожній зміні), на яких покладається обов'язок (наказ), а також відповідальність за технічний стан транспортних засобів (посадова інструкція). Вимоги до технічного стану ТЗ (контролюється на початку кожної зміни), а також вимоги щодо забезпечення безпечної експлуатації транспортних засобів (організація дорожнього і внутрішньоцехового руху, освітлення, розмітки та знаків дорожнього руху).

Видача та прийом ключів від ТЗ в обов'язковому порядку реєструється відповідальною особою в спеціальному журналі із зазначенням часу, дати, ПІБ відповідальної за ТС і водія, номери ТЗ, відомостей про передрейсовий медогляд водія, мотогодин відпрацьованих за зміну.
4.3 Вимоги охорони праці в аварійних ситуаціях
У разі виникнення загоряння негайно припинити роботу, відключити електрообладнання, викликати пожежну охорону, повідомити безпосереднього керівника і адміністрації організації, вжити заходів до евакуації з приміщення. При ліквідації загоряння необхідно використовувати первинні засоби пожежогасіння, взяти участь в евакуації людей. При загорянні електроустаткування застосовувати тільки вуглекислотні вогнегасники або порошкові. У разі отримання травми працівник зобов'язаний припинити роботу, довести до відома безпосереднього керівника і викликати швидку медичну допомогу або звернутися в медичний заклад. При ураженні електричним струмом необхідно звільнити потерпілого від дії струму шляхом негайного відключення електроустановки рубильником або вимикачем.

Якщо відключити електроустановку досить швидко не можна, необхідно потерпілого звільнити за допомогою діелектричних рукавичок, при цьому необхідно стежити і за тим, щоб самому не опинитися під напругою. Після звільнення потерпілого від дії струму необхідно оцінити його стан, викликати швидку медичну допомогу і до прибуття лікаря надавати першу долікарську допомогу.
ЗАГАЛЬНІ ВИСНОВКИ
В рамках виконання роботи було наведено теоретичні аспекти розробки методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі. Був проведений огляд необхідної літератури. 

Також:
· наведено схему дослідження розробки;


· наведено загальні методики та основні методи розробки;

· наведено алгоритм розрахунку розробки;
· розроблено рекомендації щодо розробки методу планування розміщення об'єктів на промисловому складі на базі теорії декомпозиції;

· проведено розрахунки розробки;
· надано рекомендації щодо охорони праці.
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